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 : ملخص
 الاصدد،    المددج   الباحدد  واسددلمت  كارونددا   جائحددة خدد   المددتم  الإلكلروندد  الددلعل  تجربددة نحددا الأمددار أوليددا  تصددارا  عدد  للكشدد  التراسددة هددت  

 المدداا  بمحلددا   الأمددار أوليددا  معر ددة مسددلا  : إلددى التراسددة وتاصددل  غدد،    محا ظددا  مدد  أمددر ولدد ( 220)  علددى تطبيق ددا وتدد  اسددلبانة   الباحدد  أعددت كمددا
 بمحلددا   معددر ل   سدداهم  كمددا   %( 79.52)  بلددغ قددت أبجددائ   وتعلددي  تاجيدد   دد  معر ل   مساهمة مسلا   وأن   %( 77.87)  بلغ قت  لأبجائ    المقتمة  اللعليمية
  دد  محددت  زمجدد  جددتو  اتبعدد  المددتار  بدد ن %( 61.4)  بجسددبة الأمددار أوليددا  وات،دد . %( 77.39)  بمسددلا   وإتقددان   أبجائ   تعلي  تس يل    اللعليمية  الماا 
 الددلعل  عمليددة للجظددي  ال،مجدد  بالجددتو  المعلمددان  اللدد،ا  مسلا   أن تبي  كما   %( 59.42)  بجسبة ال،مج  الجتو  مجاسبة  مسلا    جا   حي   الملعلمي     تتريس

 بجسددبة آمجددة كاندد  اللااصددل أ وا  أن حيدد  اللااصددل   أ وا  اسددلمتم  قددت المددتار  بدد ن %( 92.27)  بجسددبة الأمددار أوليددا  ات،دد  كمددا.  %( 61.45)   بلغ  قت
 قدددت المدددتار  أن كمدددا. %( 66.28)  بلدددغ قدددت  ي دددا اللجدددا  مسدددلا   وأن %( 70.92)  بلدددغ قدددت اسدددلمتام ا  ددد  المعلمدددي  اللددد،ا  مسدددلا   أن كمدددا   %( 72.08) 

 ومرتبطددة مجاسددبة كاندد  اللقيددي  عمليددة أن الأمددار أوليددا  اعلقددت كمددا   %( 66.38)  بجسددبة الملعلمددي  تعلدد  مدد  لللحقدد  وواضددحة محددت   تقيددي  أ وا  اسددلمتم 
 ومدد . %( 64.06)  بجسددبة اللعليميددة مشددت ت   وتحتيددت أبجددائ   إجابددا  مدد  لللحقدد  إجابددة احم،لدد  و ددر  المددتار  وأن. %( 64.83)  بجسددبة اللعليميددة بددالماا 
 المشددت   ثدد %( 36.57)  نسددب  بددازن  الأولددى بالترجددة جددا   ال،جيددة المشددت   المددتم  الإلكلروندد  الددلعل   دد  الأمددار أوليددا  واج دد   الل   المشت    أبرز

 وأخيدددر ا%( 11.97)  نسدددب  بدددازن  بدددالمعلمي  تلعلددد  مشدددت   ثددد %( 13.27)  نسدددب  بدددازن  الما يدددة المشدددت   تلل دددا%( 30.74)  نسدددب  بدددازن  الأكا يميدددة
 أ ددرا  تقددتيرا  ملاسددطا  بددي (   α≤ 0.05)  التلالددة مسددلا   عجت إحصائية  لالة ذا   روق  وجا  عت  اتضح كما%(. 7.44)  نسب  بازن  أخر   مشت  

 المجطقددة الأمددر   لددال  اللعليمدد  المسددلا   الجددجس   نا : ) لملغيّرا  تُعَْ،    لسطي     كارونا جائحة خ   المتم  الإلكلرون  اللعل  تجربة  نحا  التراسة  عيجة
 . والمقلرحا   اللاصيا  م  مجماعة  الباح   قت   السابقة  الجلائ   ضا   و  (. المترسة  نا   اللعليمية  
 . كارونا  جائحة  المتم     الإلكلرون   اللعل   تصارا   :  المفتاحية  الكلمات

Parents' perceptions towards the blended e-learning experience during the COVID-19 pandemic at 

the schools of Gaza Governorates 

Abstract 

The study aimed to reveal parents’ perceptions towards the blended e-learning experience during the COVID-19 

pandemic. The researcher adopted the descriptive approach and prepared a questionnaire, which was applied to (220) 

parents among the Gaza governorates. The study concluded that the level of parents’ knowledge of the content of the 

educational materials provided for their children achieved (77.87%), and the level of their knowledge’s contribution 

to guiding and educating their children achieved (79.52%), and their knowledge of the content of educational 

materials contributed to facilitating their children’s education and proficiency at a level of (77.39%). Further, 

(61.4%)  of the parents agreed that the schools followed a specific timetable in teaching learners, where the level of 

appropriateness of the schedule was (59.42%), and it was found that the level of teachers' commitment to the 

timetable for organizing the learning process is (61.45%). Parents also agreed with a percentage of (92.27%) that the 

schools had used communication tools, as the communication tools were safe by (72.08%), and the level of teachers' 

commitment to using them amounted to (70.92%), with a diversity level of (66.28%). Also, the study asserted that 

the schools used specific and clear assessment tools to verify learners' learning by (66.38%), and parents believed 

that the assessment process was appropriate and related to educational materials with a rate of (64.83%). In addition, 

the schools provided an answer key to verify the children's answers and identify their educational challenges by 

(64.06%). The most prominent challenges that parents faced in blended e-learning were the technical challenges in 

the first rank with relative weight (36.57%), then the academic challenges with relative weight (30.74%), followed by 

the hardware challenges with relative weight (13.27%), then challenges related to teachers with relative weight 

(11.97%).  At last, other challenges with relative weight (7.44%). It was also found that there were no statistically 

significant differences at the significance level (α ≥ 0.05) between the average estimates of the study sample 

members towards the blended e-learning experience during the COVID-19 pandemic in Palestine due to the variables 

of (gender, parent’s educational level, educational district, type of school). In light of the previous results, the 

researcher presented a set of recommendations and suggestions. 

Keywords: Perceptions, Blended E-learning, COVID-19 Pandemic. 
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 مقدمة:
اللدد  تمدد  جددرا ا  العتيددت مدد  الإ وزار  اللربيددة واللعلددي اتمدد   ( لددتو  العددال   Covid-19 دد   ددل اجليدداح  يددرو  كارونددا )

ن ددا  السددلام المددا ي لل،صددا  التراسددية بصددرل الجظددر عدد  البروتاكددالا  الصددحية واللباعددت الجسددتي إ العمليددة اللعليميددة  مج ددا
 والحجر الصح  المجلمع  لاحلاا  انلشار ه ا ال،يرو .
ا  سدريعة ناتجدة ،يدرو  كاروندا  وحيد  أن العصدر الحدال  يلميد، بلغيدر بويعلبر اللعلي  أحت القطاعا  الل  ت ثر  بشدتل كبيدر 

ع  اللقت  العلم  واللكجالاج   بما  د  ذلدت تكجالاجيدا المعلامدا ن  دان مااكبدة هد ي اللغييدرا  أضدحى ضدرور  ملحدة  د  نظدا  
اللعلي  لللعامل مع المشت   الل  قت تجش  عج ا  مثل الحج  الكبير للمعلاما  وزيا   عت  الملعلمي   مقرون ا بجق  المعلمي . 

العتيت م  اللعالي  وأساليب الدلعل  الجتيدت   مثدل الدلعل  الإلكلروند   اسلحتاث اللغييرا     العلا  واللكجالاجيا إلى وقت أ   ه ي
ا إلدى قريدة عالميدة.  حيد  أ   ذلدت عامة واللعل  المتم  خاصة    مجدالا  البحد  واللطداير الد ات   واللد  حالد  العدال   عليد 

 (DepEd, 2020مشاركة المبرا  مع الآخري . )و مراط    بيئا  ملعت    زيا   حاجة الملعلمي  إلى الان الى
نظمددة اللعلددي   حيدد  أخدد  اللعلددي   دد  الأزمددا  مجحددى  جددتيران خاصددة بعددت انلشددار جائحددة لأتحددتي ا كبيددر ا   يددرو  كاروندداوقددت مثددل 

  الدد ي  انقطعدداا عدد  التراسددة  دد  متيجددة ووهددانن وترتددب عليدد  ت،ايددت أعددتا  دد  2019الدد ي بددتأ انلشدداري  دد   يسددمبر  19-كا يددت
الجائحددة.  هدد ي المددتار  أو الجامعددا ن إذ أعلجدد  الكثيددر مدد  الحتامددا  إغدد ق المةسسددا  اللعليميددةن سددميا  مج ددا إلددى الحددتّ مدد 

جميدع المجدا. . وقامد  عدت  بلدتان أخدر  بداغ ق بلدت  د   100 مد وو قا  لما رصتت  اليانستا   قت أغلقد  المدترا   د  أكثدر 
حيدد  بلددغ عددت   ر   دد  بعددم المجددا.   ي ددا  وقددت ترتددب عدد  ذلددت اضددطرا  تعلددي  مئددا  م يددي  التارسددي  الإضددا يي  المددتا

 2020) ولددددة حددددا  العددددال   191  وبلددددغ الاغدددد ق  دددد  1,579,634,506التارسددددي  الملدددد ثري  بالجائحددددة عبددددر العددددال  
UNESCO,). 
( Tria, 2020اللعليميدة مةقلد ا لاحلداا  انلشدار ال،يدرو  وتقليدل الإصدابا  )غد ق معظد   و  العدال  للمةسسدا  إ مما أ   الدى 

كما ت  تعلي  المشاركة وج ا  لاج  للط   والمعلمي   اخل المترسة. كما تعلبر  لسطي     .ار اللكيف مدع الشدتل الطبيعد  
شددطة لأصددحا  المصددلحة الآخددري  هدد  القددا  الجتيددت لللعلددي   دد  الاقدد  الحاضددر  والابلكددارا  المسددلمر  للمعلمددي  والمشدداركة الج

التا عددة لججاح ددا. مدد  أجددل اسددلمرارية اللعلددي  ولكددل مترسددة لا تدد،ا  تحقدد  م مل ددا ورجيل ددا وهدد  تددا ير تعلددي  جيددت لكددل مددلعل  
 المتم .  الإلكلرون لسطيج   حي  ن،   وزار  اللعلي  نظا  اللعل  

لمي  وأهالي   ومعلمي    وقت أخ   العتيت م  البلتان مبا را  الدلعل  عد  وقت أ   ذلت إلى اضطرا     حيا  الكثير م  الملع
ا كبيرا  م  قبل المةسسدا  اللعليميدة والطلبدة وذوي د   بدرغ  وجدا  بعدم المشدت   مثدل: ضدع   بعت  حلى وإن كل  ذلت ج ت 

 ضددد   عددد  صدددعابة اتصدددال    الاتصدددا  بالإنلرنددد   وانقطدددا  الليدددار الك ربدددائ   وضدددع  الم دددارا  الحاسدددابية لدددت  الدددبعم 
بالإنلرن   أو عت  امدل ك   للحااسديب المحمالدةن بدل إن مدج   مد  لا يجدت أي مسدانت  مد  عدائ ت   علدى الجحدا المد ما    د  

 (Mahdi & Hijazi, 2021) حي  يحظى آخرون بتل ما سب .
ا لمددا سددب   قدت أ ددا ن الابددا  يلحدت  القددتر  الحاليددة لددجظ  ( الددى أGuan & Benavides, 2021كدداان وبيجا يدت  )ر وت كيدت 

اللعلددي  لمعالجددة ال،جددا  المل،ايددت   دد  الددلعل  والر اليددة العقليددة لمجماعددة الطدد   الملجاعددة. حيدد  ياجددت حاجددة ملحددة لإعددا   بجددا  
لا   يجددب نظددا  تعليمدد  يلضددم   ددرت تعلدد  ملكا ئددة للجميددع  والعتيددت مدد  الإجددرا ا  الضددرورية لللكدداي  الجتيددت لددجظ  اللعلددي . أو 

ا  محدداذا  واسددلمتا   الاسددل،ا   مدد  الاللدد،ا  والأهددتال المشددلركة بشدد ن  ددرت الددلعل  الملكا ئددة لددتع  نجدداح الطدد   للجميددع. ثانيدد 
  الماار  المملل،ة للج،ي  اسلراتيجيا  عالية الج،اذ أثبل  أن ا تسر  اللعل  للملعلمي  الملجاعي . ثالث ا  سدللطلب الأولايدة الملمحدار 

لطالددب ايددا   تحايليددة لل،كيددت قاعددت  اللسددلي  ذا  المقددا  الااحددت للجميددع وت سدديس ممارسددا  قائمددة علددى الحدداا ، للحقيدد  حددا  ا
ا  سدديحلاع الجظددا  المعددا  تشددتيل  إلددى تجشدديا المشدداركة العامددة والاالتيددة للع،يدد، قترتدد   أ ا  قدداي علددى جميددع المسددلايا . رابعدد 
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ا ع  قطاعا  السياسة الأخدر   خاصدة الصدحة العامدة  وتجميدة المجلمدع  المتنية والاجلماعية. أخير ا  ل  يعت  اللعلي  العا  بعيت 
 والعمل الاجلماع .

وبددالجظر إلددى الصددار  الابائيددة  واتجدداي اسددلجابة وزار  اللربيددة واللعلددي  وتاجي ات ددا لإيجددا  .ددرق للددلعل  ل سددلمرار  دد  بيئددة آمجددة 
لعل  المدددتم  الددد ي يجمدددع بدددي  اللااجدددت  ددد  المدددتار  واسدددلمتا  تكجالاجيدددا    مددد  الااضدددح أن الددد COVID-19وصدددحية وسدددا 

 المعلاما  والاتصالا  كان الطريقة الرئيسة للقت  اللعل .
وباللددال  تعلبددر حلددا  اللكجالاجيددا م مددة جددتا  دد  الددلعل  المددتم   حيدد  تعلبددر المجصددا  عبددر الإنلرندد  هدد  الأكثددر تقددتم ا نظددر ا 

 الأنشطة الل،اعلية والبعيت  ونقل مجماعة واسعة م  المحلا  إلى مجلمع ملصل.لقترت ا على تس يل مملل  
ا إلددى اسددلط   عبدر الإنلرندد  أجرتدد   لللعددرل علدى رأي أصددحا  المصددلحة المبا ددري  بشد ن الددلعل  عدد  بعددت   DepEdواسدلجا  

ا ) 690 789جا   الجلائ : م     16أوليدا  الأمدار ا الأوصديا   وبالمائدة مد   31بالمائدة مد  مدا ،  المترسدة  و 53مشارك 
 دد  المائدة مدد  المسدلجيبي  قددالاا إن د  مج،لحددان علدى تلقدد  الدترو  والأنشددطة الصد ية إمددا  46بالمائدة مد  الملعلمددي (  إجمدال  

ا حيدد  أجددا    59عبددر الإنلرندد  أو علددى اللل،،يددان أو الرا يددا. ومدد  المثيددر ل هلمددا   أن الآبددا  والأوصدديا  هدد  الأكثددر ان،لاحدد 
   المائة مج،لحان بيجما  41بالمائة ب ن   مج،لحان على ه ا الجا  م  اللعل  ع  بعت. م  بي  المسلجيبي  العاملي  بالمترسة  

  وحاجددة إلددى DepEd دد  المائددة مدد  المسددلجيبي  مج،لحددان علي ددا. ويمثددل هدد ا تحددتي اتصددا  رئيسدد  لددد  35مدد  الملعلمددي   
 .(DepEd, 2020  المتم  القائمة على اللكجالاجيا  )تحسي   رجة الان،لاح على مجصا  اللعل

ويتع  اللعل  المتم  الاسلمتا  الااسع للكجالاجيا  اللعل  م  خ   الملا الملكامل بي  البيئا  ال،ي،يقية والا لراضديةن كلكملدة 
 (.Singh, 2003; Bersin, 2004; Bonk, 2004أو إضا ة لللعلي  اللقليتي وج ا  لاج  )

عرل اللعل  المتم  ب ن  نظا  ملكامل ي تل إلى مساعت  الملعل  خ   كل مرحلة مد  مراحدل تعلمد   ويقدا  علدى الدتم  بدي  ويُ 
(. وبد لت يلضدح أن الدلعل  المدتم  هدا Khamis, 2003اللعلي  اللقليتي والإلكلرون  ب  دتال  المملل،دة  اخدل قاعدا  التراسدة )

لمملل،دة    دا يجمدع بدي  .رائد  اللعلدي  اللقليدتي وج دا  لاجد  مدع .درق لونشدطة الحاسدابية اللعل  ال ي يجمع بي  بيئا  اللعل  ا
 .(Hijazi & Mahdi, 2016)الحتيثة  مثل: نظ  إ ار  المحلا   واللعل  عبر الايب  واللعل  الجقا  

مددا  للمجلمددع وذلددت مدد  خدد   تع،يدد، ويلملدع الددلعل  المددتم  عدد  اللعلددي  اللقليددتي بالعتيددت مدد  الم،ايددا أهمددا: خلدد  الإحسددا  بالانل
الجاانددب الانسددانية والع قددا  الاجلماعيددة بددي  مجلمددع الددلعل   وتلبيددة الاحلياجددا  المملل،ددة للحقيدد  أ ضددل لأهددتال الددلعل  مدد  
 خد   تطبيدد  أنمدداط مملل،ددة لللعلددي  اللدد  تلطلددب تطبيدد  مبددا ع الددلعل  الجشددا وتع،ي،هددا مدد  خدد   ت،عيددل وتجشدديا المددلعل  وابددراز
 وري ال،علدد   دد  اخليددار المعر ددة اللدد  تلجاسددب مددع احلياجاتدد  ومدد  ثدد  تحقيدد  الل،اعددل واللااصددل مددع المعلدد  والملعلمددي   دد  بيئددة 

ا لاجدد   والجمددع بددي  م،ايددا الددلعل  الإ لكلروندد  وم،ايددا الددلعل  وج ددا لاجدد  وخاصددة مددا يددرتبا بالاقدد  والمتددان والج ددت الددلعل  وج دد 
ية  و ع  اسلراتيجيا  و.رائ  اللتريس اللقليتيدة باللكجالاجيدا  الحتيثدة وخاصدة مداا  وبيئدا  الدلعل  واللكل،ة والجاانب الاجلماع

لكلرون  وباللال  البعت ع  الجمطية والحرت على اللجتيت  وزيا    اعلية الدلعل  وتحسدي  الممرجدا  مد  خد   تحسدي  بيئدة الإ
 (Mahdi, 2018تراع  احلياجا  وخصائ  الملعلمي . ) اللعل  بجعل ا بيئة غجية بمصا ر اللعل  الرقمية الل 

ا لاج  والدلعل   يلضح مما سب  أن اللعل  المتم  املت ليشمل سلسلة واسعة م  الأنشطة والل،اع   الل  تجمع بي  اللعلي  وج  
يا    اللعلي  والدلعل  وييمدا ث ثة أنماط لللعل  المتم  تلحت  بمسلا  تا يف اللكجالاج" Griffith "لكلرون   وقت حت  جري،  الإ

 ار  المقدرر والمصدا ر إ(: الدجما الأو : تسدلمت  اللكجالاجيدا للسد يل Bath & Bourke, 2010يلد  تاضديح لللدت الأنمداط )
ر دددا ا  إلدددتع  المدددلعل   مدددث  : للدددا ير المعلامدددا  والمصدددا ر للملعلمدددي  )م حظدددا  المحاضدددرا  أو اللسدددجي    تاجي دددا  و 

لكلروند  ..الدخ(. والدجما الثدان : تسدلمت  اللكجالاجيدا ع نا  ورسدائل البريدت الإ ارية الأساسية )الإوأ ا  الم ا  الإ  اللقيي ..الخ( 
للحسي  ناعية المبرا  اللعليمية للملعلمدي  مد  خد   الأنشدطة الل،اعليدة للدلعل  اللد  تلجداوز تلدت الأنشدطة اللد  يمتد  تحقيق دا 

ا لاج   مثل اسلم  ار  المقدرر التراسد . وأخيدر ا الدجما إتا  اللكجالاجيا للحقي  اللعاون واللشارم واللااصل وتقيدي  و    اللعل  وج  
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ا أنشدطة تعداون وتشدارم  الثال : تسلمت  اللكجالاجيا لتع  اللعل  ال ي يعلمت بشتل كبير على اللاجي  ال ات  ولك  يلضم  أيض 
 نلرن   مثل أسلا  اللعل  المجعتس.بالكامل عبر الإ وتااصل ت،اعلية     ه ا الجما يسل  المقرر التراس 

وبشددتل عددا  وبالاسددلجا  إلددى الأنمدداط السددابقة يمتدد  أن يددل  الددتم  مدد  خدد  : الددتم  بالاقدد  )مددث  : المحاضددرا  وج ددا لاجدد  
لرند   رحلدة ميتانيدة نوالمحاضرا  المسجلة(  والتم  بالمتان )مث  : لقا ا   اخل المةسسة اللعليمية ومجلت  المجاقشة عبدر الإ

نسددددان  )مددددث  : با كاسدددد  نلرندددد  والتر  ددددة عبددددر الايددددب(  والددددتم  بالجانددددب الإتقليتيددددة ورحلددددة ميتانيددددة ا لراضددددية باسددددلمتا  الإ
لمحاضدددري  ضددديال  ال،صدددا  الا لراضدددية للشدددمل الاثجدددي  الطلبدددة  اخدددل الحدددر  وخدددارع الحدددر (  والدددتم  بدددالماار  والمصدددا ر 

نلرندد ...الخ(  والدتم  بالمشداركا  )تقددتي  نلرند   الاخلبدار  دد  ال،صدل والاخلبدار عبدر الإ ا  عبددر الإوالأنشدطة )الكلدا  والقدرا
ا لاجددد  واللشدددارم باسدددلمتا  المجلدددتيا  وغدددرل الحددداار والدددايت (  واللااصدددل بدددي  الطلبدددة والمعلمدددي   المعر دددة  ددد  ال،صدددل وج ددد 

ا لاجددد  و.دددرح الاسل،سدددارا  وملابعدددة أعمدددا  الطل بدددة مددد  خددد   نظدددا  ا ار  الدددلعل (  والأنشدددطة ال،ر يدددة للطلبدددة )المحاضدددر  وج ددد 
 (:2018)التراسة والقرا   م  الكلا     المةسسة اللعليمية يقابل ا الكلابة    الايت  والحقائب اللقايمية..الخ(. )م تي  

ا يعجددد  الدددتم  بالبيئدددة بمعجدددى الملدددا بدددي  متددداني  أو أكثددد ر مددد  متاندددا  بيئدددة الدددلعل  وباللدددال  يلضدددح أن الدددلعل  المدددتم   عليددد 
 لكلرون  وبيئة اللعلي  اللقليتي.الإ
تشير التراسا  السابقة إلى أن اللعل  الإلكلرون  يا ر العتيت مد  ال،اائدت للمعلمدي  وللطلبدة  حيد  يدا ر أ وا  عتيدت  ومملل،دة و 

ا تحسددي  الل،اعددل بددي  (  Dhawan, 2020الاسددلمتاما  ويلضددم  تركيدد، ا علددى الطالددب   وهددا أكثددر مرونددة ) ويمتجدد  أيضدد 
(  عد و  علدى ذلدت   Anwar & Adnan, 2020; Marinoni, Van’t Land, & Jensen, 2020المعلمدي  والطلبدة )

تس ل تقجيا  الإنلرن  تازيع المحلا     الاق  ن،سد  علدى عدت  كبيدر مد  المسدلمتمي   كمدا تدا ر مجصدا  الدلعل  الإلكلروند  
علمي  والملعلمي  مثدل الدلحت   د  المحلدا  والدلحت   د  الاقد  الد ي يقضدي  الدلعل   وباللدال  يمتد  تكييدف العتيت م  الم،ايا للم

ا لاحلياجدا  المدلعل  وأهدتال الدلعل  ) (  وقدت يسداه  هد ا  د  Suresh, Priya, & Gayathri, 2018العمليدة اللعليميدة و قد 
ى الددرغ  مد  بعدم اللحدتيا  الكامجدة اللد  جلبل دا هد ي الأزمدة   قددت تحسدي  اللااصدل بدي  المعلمدي  والطلبدة وأوليدا  الأمدار وعلد

 يع،ز اللعل  الإلكلرون  المتم  عملية اللعل .
ومع ذلت  عجت اسلمتا  اللعل  الإلكلرون  المتم  ياجدت بعدم العجاصدر اللد  يمتد  اعلبارهدا عقبدا  تعيد  عمليدة الدلعل   مثدل: 

ظا  أو المساعت  بسبب حقيقة أن المعلمي  ليساا ملاحي   ائم ا    وقد  احليداع انم،اض الحا ، لت  الطلبة  أو ت خر الم ح
 ,Yusuf & Al-Banawiالطلبة للمساعت  أثجا  اللعل   أو الشعار بالع،لة بسبب قلة الحضار الجستي ل،م ئ      ال،صل )

   تكييدددف اسدددلراتيجيا  اللدددتريس (  ومدددع ذلدددت  يمتددد  اللغلدددب علدددى هددد ي العقبدددا  بمسددداعت  المعلمدددي  الددد ي  يجدددب علدددي2013
الماصة ب   مع احلياجا  الط    وبتع  م  أوليدا  الأمدار  ومد  أجدل القيدا  بد لت   دان المبدر  والمعر دة حدا  اللدتريس  د  

ا أثجا  العملية اللعليمية الل   تدل  بيئة الإنلرن  ضرورية. وباللال   نعلقت أن ه ي اللحتيا  والعيا  يمت  أن تكان أكثر وضاح 
( أن العقبدا  قدت تحدتث بسدبب نقد  School Education Gateway, 2020حصدري ا عبدر الإنلرند . حيد  أ دار تقريدر )

خبدددر  المعلمدددي   ددد  اسدددلمتا  الدددلعل  الإلكلرونددد  وبسدددبب الاقددد  القصدددير الددد ي اضدددطروا ييددد  إلدددى تكييدددف أسدددلا  اللدددتريس مدددع 
٪ مد  المسدلجيبي  66.9ا باابدة اللعلدي  المترسد   د  بتايدة الابدا  أن الظرول الجتيت   حي  أ  ر  نلائ  التراسة الل  أجرت د

اسدلمتماا مجصدا  الإنلرندد  لللدتريس لأو  مددر . وبد لت يمتد  الاسددلتلا  علدى أن الطلبددة والمعلمدي  لد  يتاندداا مسدلعتي  للجربددة 
  أ دار  الدى أن  رجدة ممارسدة ( اللدQuneibi, Et all, 2020كاملة لعجاصر اللعل  عبر الإنلرن . ويةكت على ذلدت  راسدة )

%  وحدداجل   لمطددة 70%  وأن حاجددة المعلمددي  الماسددة لللددتريب الالكلروندد  بلغدد  44.1المعلمددي  لللددتريب الالكلروندد  بلغدد  
 % وأن ج ازية البجية اللقجية ال،لسطيجية تراوح  بي  القليلة والملاسطة.69.5واضحة لتع  الطلبة بجسبة 
لبة العتيت مد  اللحدتيا   مثدل: الح،داى علدى اللداازن بدي  المقدررا  عبدر الإنلرند   وقضدا  سداعا  ل لت  يااج  المعلمان والط

.ايلة أما  الشا ة  والأنشطة غيدر الرقميدة  واللحليدل واللركيد، علدى الصدحة العا. يدة للطالدب  وت،ويدته  بالدتع  .داا  عمليدة 
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   إمتانيددة الاصددا  إلددى الإنلرندد   وإ ار  ومراابددة وصددال   إلددى الددلعل   مددع الأخدد   دد  الاعلبددار حقيقددة أندد  لدديس كددل الطلبددة لددتي
 (OECD, 2020الأج ،  م  أجل اللعاون ال،عا  مع  . )

ا  د  الح،داى علدى الاتسداق والدل ج   د  محلدا  المقدررا  اللعليميدة  وتحقيد   ع و  على ذلت  تكا ح المةسسا  اللعليميدة أيضد 
( مد  ناحيدة أخدر   يااجد  الطلبدة Marinoni, Van’t Land, & Jensen, 2020اللااصدل  واكلسدا  الطلبدة وت،عديل  . )

ا بعم اللحتيا   حي  حت    راسة ترك، على مجظار الطلبة    اللعل  الإلكلرون  أن م  بدي  اللحدتيا  الرئيسدية اللد   أيض 
ية الل  يمثل ا نق  اللااصل والل،اعل واج  ا الطلبة إمتانية الاصا   والاتصا   ونق  الأج ،  المجاسبة  والقضايا الاجلماع

 ,Coman, Laurentiu(  حي  كشد،  نلدائ   راسدة )Aboagye, Yawson, & Appiah, 2020مع المعلمي  والأقران. )
Luiza, Carmen, & Maria, 2020  أن مةسسا  اللعلدي  العدال   د  رومانيدا لد  تكد  معدت  للدلعل  عبدر الإنلرند  حصدري ا )

  ال،جية ه  الأه   يلي دا ا لقدار المعلمدي  للم دارا  اللقجيدة وأسدلاب   اللتريسد  الد ي تد  تكيي،د  بشدتل غيدر حي  تعلبر المشت 
 صحيح مع البيئة عبر الإنلرن   وأخير ا عت  الل،اعل مع المعلمي  أو ضع  اللااصل مع  .

 مشكلة الدراسة:
( وخاصة الدلعل  المدتم   Abou El-Seoud, et al., 2014يتي )لكلرون  بشتل عا  خيار ا وبتي   لللعل  اللقلاللعل  الإ يمثل
أصددبح خدد   جائحددة  يددرو  كارونددا عجصددر ا أساسددي ا للح،دداى علددى نشدداط المددتار . حيدد  يمتدد  أن يددة ي هدد ا اللحددا   دد   وقددت

يدا  الأمدار  د  إنجداح إلى إحتاث تغييرا     .بيعة عمل المعلمدي  و.ريقدة تعلد  الملعلمدي  و ور أول  العملية اللعليمية اللعلمية
  حاولجددا اللقدداط التراسددة يالددلعل . وقددت يمللدد  تصدداره  عدد  ذلددت الماجددا   دد  التراسددا  السددابقة للابددا . وباللددال   مدد  خدد   هدد 

ا لإ نجداح الدلعل  المدتم   د  تحقيد  وجا  مثل ه ي اللغييرا  وذلت م  خ   أوليا  الأمار وه   ئة رئيسة كان ل ا  ور م   جت 
 لعل  المملل،ة  وخاصة مع تحمل   عب  تعلي  وملابعة أبجائ   م  البي .أهتال ال

( علدى أهميدة  ور أوليدا  الأمدار  د  تجداوز المشدت   اللد  تحدتث نليجدة Guan & Benavides, 2021كت   راسدة )أوقت 
معدر ل    د  محلدا  الدترو  الماصدة ل سلمتا  الطارع لجما اللعل  الجتيت وخاصة م  حي  تعاون   مدع المعلمدي   د  زيدا   

 ب بجائ   وك لت تعاون      تحقي  اللااصل و ع  انمراط أبجائ      عمليا  اللقيي .
الانلقا  إلى اللعل  الإلكلروند  المدتم  بشدتل كبيدر علدى العمليدة يمت  أن يةثر مع الأخ     الاعلبار الجاانب الم كار  أع ي  

لكلروند  المدتم  وانعتاسد  علدى تعلد  أبجدائ    ويعلبدر ذلدت أسدا  لأمدار حدا  اسدلمتا  الدلعل  الإاللعليمية وعلى تصار أوليدا  ا
ا لدرجيل   ومدا إذا كداناا راضدي  عد   البح  الحال   حي  أن  م  الم   والضروري تحليل ليتليدة الدلعل  الإلكلروند  المدتم  و قد 

 لكلرون  المتم .ه ي اللجربة الحصرية لللعل  الإ
 د  مدتار  محا ظدا   لكلروند  المدتم تصدارا  أوليدا  الأمدار ييمدا يلعلد  بلجربدة الدلعل  الإ للاقال علدىالتراسة    ل لت  سع 

 غ، .
 ت  تحتيت الأسئلة ال،رعية اللالية:لقت  أسئلة الدراسة الفرعية:

 لأبجائ   خ   جائحة كارونا؟لكلرون  المتم  الماج ة ما مسلا  معر ة أوليا  الأمار بمحلا  الترو     اللعل  الإ .1
لكلروندد  المددتم  مدد  وج ددة نظددر أوليددا  الأمددار خدد   جائحددة مددا اللقددتيرا  اللقايميددة للجظددي  الددلعل  وجتوللدد   دد  الددلعل  الإ .2

 كارونا؟
 ؟خ   جائحة كارونا لكلرون  المتم  م  وج ة نظر أوليا  الأمارما اللقتيرا  اللقايمية لللااصل الملبعة    اللعل  الإ .3
خدد   جائحددة  لكلروندد  المددتم  مدد  وج ددة نظددر أوليددا  الأمددارمددا اللقددتيرا  اللقايميددة لعمليددة اللقدداي  الملبعددة  دد  الددلعل  الإ .4

 كارونا؟
 ؟ خ   جائحة كارونالكلرون  المتم  ما مسلا  رضا أوليا  الأمار نحا تجربة اللعل  الإ .5
 لكلرون  المتم  خ   جائحة كارونا؟ئ      تجربة اللعل  الإما المشت   الل  واج  ا أوليا  الأمار خ   تعلي  أبجا .6
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نحدا ( بدي  ملاسدطا  تقدتيرا  أ درا  العيجدة التراسدة  α≤ 0.05هدل تاجدت  دروق ذا   لالدة إحصدائية عجدت مسدلا  التلالدة ) .7
را : ) َ،  لملغيددّ لا  اللعليمدد  لددال  المسددالجددجس  نددا  تجربددة الددلعل  الإلكلروندد  المددتم  خدد   جائحددة كارونددا  دد   لسددطي  تُعددْ

 (؟نا  المترسة  الأمر  المجطقة اللعليمية
 اتساقا  مع مشتلة التراسة وتساجلات ا  ت  صياغة ال،رضيا  الآتية: فروض الدراسة:

بددي  ملاسدطا  تقدتيرا  أ ددرا  العيجدة التراسددة  ( α≤ 0.05تاجدت  دروق ذا   لالددة إحصدائية عجدت مسددلا  التلالدة )لا  .1
 )ذكر  أنثى( الججسلملغير نا  نحا تجربة اللعل  الإلكلرون  المتم  خ   جائحة كارونا     لسطي  تُعَْ،  

بددي  ملاسدطا  تقدتيرا  أ ددرا  العيجدة التراسددة  ( α≤ 0.05تاجدت  دروق ذا   لالددة إحصدائية عجدت مسددلا  التلالدة )لا  .2
المسدلا  اللعليمد  لدال  الأمدر ) بلدا    لملغيرنحا تجربة اللعل  الإلكلرون  المتم  خ   جائحة كارونا     لسطي  

 بتالاريا    راسا  عليا(
نحا   عيجة التراسة ( بي  ملاسطا  تقتيرا  أ را α≤ 0.05تاجت  روق ذا   لالة إحصائية عجت مسلا  التلالة )لا  .3

لملغيدددر المجطقدددة اللعليميدددة ) دددما  غددد،   غددد،   تجربدددة الدددلعل  الإلكلرونددد  المدددتم  خددد   جائحدددة كاروندددا  ددد   لسدددطي  
 الاسطى  خانيانس  ر ح.

( بددي  ملاسدطا  تقدتيرا  أ ددرا  العيجدة التراسددة  α≤ 0.05تاجدت  دروق ذا   لالددة إحصدائية عجدت مسددلا  التلالدة )لا  .4
لملغيدددر ندددا  المترسدددة )وكالدددة  حتامدددة  ل  الإلكلرونددد  المدددتم  خددد   جائحدددة كاروندددا  ددد   لسدددطي  نحدددا تجربدددة الدددلع

 خاصة(.
 هت   التراسة الحالية للكش  ع :أهداف الدراسة: 

 .لكلرون  المتم  الماج ة لأبجائ   خ   جائحة كارونامسلا  معر ة أوليا  الأمار بمحلا  الترو     اللعل  الإ .1
لكلروندد  المدتم  مدد  وج دة نظددر أوليدا  الأمددار خد   جائحددة ميددة للجظدي  الددلعل  وجتوللد   دد  الدلعل  الإاللقدتيرا  اللقاي .2

 .كارونا
 .خ   جائحة كارونا لكلرون  المتم  م  وج ة نظر أوليا  الأماراللقتيرا  اللقايمية لللااصل الملبعة    اللعل  الإ .3
خدد   جائحددة  لكلروندد  المددتم  مدد  وج ددة نظددر أوليددا  الأمددارالملبعددة  دد  الددلعل  الإاللقددتيرا  اللقايميددة لعمليددة اللقدداي   .4

 .كارونا
 .لكلرون  المتم  خ   جائحة كارونامسلا  رضا أوليا  الأمار نحا تجربة اللعل  الإ .5
 ة كارونا.لكلرون  المتم  خ   جائحالمشت   الل  واج  ا أوليا  الأمار خ   تعلي  أبجائ      تجربة اللعل  الإ .6
نحددا تجربددة ( بددي  ملاسددطا  تقددتيرا  أ ددرا  العيجددة التراسددة  α≤ 0.05عجددت مسددلا  التلالددة ) ا،ددروق إحصددائي   لالددة ال .7

َ،  لملغيددّرا : ) المسددلا  اللعليمدد  لددال  الجددجس  نددا  الددلعل  الإلكلروندد  المددتم  خدد   جائحددة كارونددا  دد   لسددطي  تُعددْ
 .(نا  المترسة  الأمر  المجطقة اللعليمية

    البجا  اللالية: التراسة أهمية تلمثل أهمية الدراسة:
لكلروند  المدتم  ب،لسدطي   د   دل تعلبر التراسة م  أوائل التراسدا  اللد  تجاولد  تصدارا  أوليدا  الأمدار للجربدة الدلعل  الإ .1

 جائحة كارونا.
والمدتار  الماصدة بشدتل خدات  د  حقيقدة الدلعل  قت تساه  نلائ  التراسة    وضع المسدةولي   د  اللعلدي  ب،لسدطي  عامدة  .2
لكلروندد  المددتم  اللدد  لكلروندد  المددتم ن ممددا يسدد ل علددي   وضددع المطددا والبددرام  اللدد  مدد   دد ن ا تطدداير مجظامددة الددلعل  الإالإ

 أصبح  ضرور  ملحة     ل جائحة كارونا و رض  ن،س ا مسلقب   على مجظامة اللعلي .
لكلروند  المدتم  تقديس تصدارا  صميم ا    ضا  التراسا  السابقة والمراجع الجظرية للدلعل  الإتقت  التراسة أ ا  بحثية ت  ت .3

 لكلرون  المتم  ب،لسطي      ل جائحة كارونا  قت ت،يت باحثي  آخري .أوليا  الأمار للجربة اللعل  الإ
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 اقلصر  الحتو     البجا  اللالية: حدود الدراسة:
  .2022-2021سة    ال،صل التراس  الأو  ت  تطبي  التراالحت ال،مان :  .1
لكلروند  المدتم  بمدتار  ت  تطبي  التراسة على بعم أوليا  الأمار ممد  كدان ل د   ور  د  ت،عيدل الدلعل  الإالحت البشري:   .2

 غ،  خ   جائحة كارونا.محا ظا  
 خ   جائحة كارونا.الحت الماضاع : ارتبا بلصارا  أوليا  الأمار نحا تجربة اللعل  الإلكلرون  المتم   .3

 جرائي ا:إوقت عرل الباح  المصطلحا  اللالية مصطلحات الدراسة: 
لكلرون  المتم  حصري ا مد  حيد  المعر دة واللااصدل آرا  أوليا  الأمار نحا تجربل      اللعل  الإ:  أولياء الأمور  تصورات .1

 خ   جائحة كارونا وتقا  بالترجة الل  يحت ها ول  الأمار على الأ ا  المعت  ل  ا الغرض. واللقاي  والرضا ع  اللجربة
.ريقدددة لللعلدددي  تدددتم  بدددي  البيئدددة ال،ي،يقيدددة باللااجدددت القليدددل  اخدددل المترسدددة ومجظامدددة ملكاملدددة  لكترونتتتي المتتتدم :التتتت لل ا   .2

المعلمدا   د  المدتار  للحقيد  أهدتال الدلعل   د   دل جائحدة سدلراتيجيا  اللد  يسدلمتم ا المعلمدان و ومل،اعلة مد  الأ وا  والا
 بمتار  محا ظا  غ، . كارونا

(  وقدت 2-كدال-سدار المرتبا بالمل زمة اللج،سية الحا   الشتيت  )  2 يرو  كارونا   عالمية سبب ا جائحة  جائحة كورونا: .3
نلرندد   دد  اللعلددي   لسددطي ن ممددا اسددلتعى اسددلمتا  الإعدد ن حالددة الطدداارع  دد  إ لددى إالمملل،ددة وأ    الحيددا  أثددر  علددى مجدداح 

عامددة و دد  والمددتار  الماصددة بشددتل خدداتن لضددمان اسددلمراريل  وتحقيدد  أهتا دد  مددع الح،دداى علددى السدد مة الصددحية للمعلمددي  
 والطلبة على حت ساا .
 الطريقة وا جراءات:

وذلدت مد  خد   تطبيد  اسدلبانة تصدارا  أوليدا  الأمدار للتراسدة الحاليدة  ل تد  اسدلمتا  المدج   الاصد،  لمجاسدب  منه  الدراسة:
علدددى عيجدددة التراسدددة ومددد  ثددد  جمدددع البياندددا  وعدددرض الجلدددائ   19نحدددا تجربدددة الدددلعل  الإلكلرونددد  المدددتم  خددد   جائحدددة كاروندددا

 وت،سيرها..
لكلروندد  المددتم  خدد   جائحدددة ( ولدد  أمددر للطلبددة الدد ي   رسدداا باسدددلمتا  الددلعل  الإ220) تكاندد  العيجددة مددد : عينتتة الدراستتة

ونظددر ا لكبددر حجدد  المجلمددع وصددعابة حصددري والاصددا  اليدد   قددت عمددت الباحدد  إلددى إعددتا  اسددلبانة إلكلرونيددة وتدد  نشددرها كارونددا  
 جتو  يبي  وص  العيجة:إلكلروني ا حي  ت  الاسلجابة إلي ا م  قبل العيجة المحت  . وييما يل  

 
 (. توزيع عينة الدراسة حسب المتغيرات الديمغرافية 01جدول )

 الوزن النسبي ال دد التصنيف المتغير

 نا  الججس
 %79.1 174 أنثى
 %20.9 46 ذكر

 %100.0 220 الإجمال 

 المسلا  اللعليم   

 %30.0 66  بلا 
 %64.1 141 بتالاريا 

 %5.9 13  راسا  عليا
 %100.0 220 الإجمال 

 نا  المترسة

 %66.4 146 وكالة
 %31.4 69 حتامة
 %2.3 5 خاصة

 %100.0 220 الإجمال 
 %14.5 32  ما  غ،  المجطقة اللعليمية
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 %40.0 88 غ، 
 %20.5 45 الاسطى
 %15.9 35 خانيانس

 %9.1 20 ر ح
 %100.0 220 الإجمال 

وللل كت م  اللازيع الطبيع  لعيجة البحد  اسدلمت  الباحد  اخلبدار كالدامججرول سدميرنال واخلبدار  دبيرو ويلدت حيد  تبدي  أن 
 0.05   ك  الاخلباري  أكبر م   sigالعيجة ممثلة للمجلمع  وتلبع اللازيع الطبيع ن حي  جا   القيمة الاحلمالية 

 أداة الدراسة:
لكلروند  المدتم  خد   جائحدة كاروندا علدى إعدا   تاجيد  اللجربدة وضدبط ا الأمدار للجربدة الدلعل  الإ يمت  أن يعمل تقيي  أوليا 

بصار  أ ضل سمي ا للحقي  أ ضل لأهتال اللعل  وضمان اسلمرارية اللعلي      دل حالدة الطداارع  وتحقيقدا ل د ي الغايدة  وبعدت 
  (Guan & Benavides, 2021)مثدل  راسدة  الع قة بماضدا  التراسدةا.   الباح  على القرا ا  والكلب والبحاث ذا  

صددم  الباحدد  اسددلبانة لجمددع البيانددا  ال زمددة مدد  عيجددة التراسددة وقددت قددا  الباحدد  باخضدداع ا لللحتددي  والضددبا  وقددت تضددمج  
 الاسلبانة المحاور اللالية:

س  والمسدلا  اللعليمد  لدال  الأمدر  وندا  المترسدة اللد  يجلمد  ل دا المدلعل   ويلكدان مد : ندا  الجدج  الخصائص الشخصتية: .1
 والمجطقة اللعليمية.

( مجدددالا  هددد : معر دددة ولددد  الأمدددر بمحلدددا  الدددترو  )كمدددا ور   ددد  الأسدددئلة والم ددد  تاحيدددت 5يلكدددان مددد  )القستتتل اليتتتاني:  .2
با ن كما ا لمل  أ ا  التراسة على سةا  م،لاح لأوليا  المصطلح( وتجظي  اللعل  وجتولل   واللااصل  واللقاي   والرضا والصعا 

لكلروندد  المددتم  خدد   جائحددة الأمددار حددا  المشددت   اللدد  واج  ددا أوليددا  الأمددار خدد   تعلددي  أبجددائ    دد  تجربددة الددلعل  الإ
 كارونا.

ا( لمعظدد   اللسدداجلا   كمددا اسددلمت  اللقددتير وقددت اسددلمت  الباحدد  اللقددتير المماسدد  )كبيددر جددتا  كبيددر  ملاسددا  قليددل  قليددل جددت 
 الثجائ  )نع   لا( لبعم اللساجلا .

 وقت ت كت الباح  م  صتق مة را  الاسلبانة بطريقلي :صدق الاستبانة:  -
حي  قا  الباحد  بعدرض الاسدلبانة  د  صدارت ا الأوليدة علدى مجماعدة مد  السدا   الصدق الظاهري للأداة )صدق المحكمين(:  

ا 5صات بلغ  )المحتمي  م  ذوي الاخل ( م  المحاضري     الجامعا  ال،لسطيجيةن لإبتا  آرائ      كا دة جاانب دا  واسدلجا  
 .ا  ( مة ر 19إلى آرا  السا   المحتمي  قا  الباح  باجرا  اللعتي   المجاسبةن ليصبح عت  مة را  الاسلبانة )

( ولد  أمدر اسدلط عي ا  ومد  ثد  تد  احلسدا  معدام   الارتبداط 30حيد  تد  تطبيد  الاسدلبانة علدى )  صدق الاتساق التداللي:
بدي  إجمدال  كدل مجدا   وإجمدال  الاسدلبانة كتدل  وقدت وت  احلسا  الصدتق البجدائ  بي  كل مة ر وإجمال  المجا  اللابعة ل   

 جا   اي  الاتساق كما يل :
 و ق ا للجتو  اللال : (0.878 - 0.869حي  جا   اي  الاتساق التاخل  ) ترو معر ة ول  الأمر بمحلا  الأولا : 

 . قيل الاتساق الداللي بين فقرات المجال والمجال ككل (02الجدول رقل )
 الدلالة م امل بيرسون  الفقرة م
 0.000 **878. ما مسلا  معر لت بمحلا  الماا  اللعليمية المقتمة لأبجائت؟ 1
 0.000 **869. ما مسلا  مساهمة معر لت بمحلا  الماا  اللعليمية     تاجي  وتعلي  أبجائت؟ 2
 0.000 **872. س ل  معر ل  بمحلا  الماا  اللعليمية م  تعلي  أبجائ  واتقان   ل ا بترجة 3
 الارتباط  ا  عجت مسلا   .** 

 و ق ا للجتو  اللال : (0.938 - 0.932حي  جا   اي  الاتساق التاخل  ) تجظي  اللعل  وجتولل ثاني ا:  
 . قيل الاتساق الداللي بين فقرات المجال والمجال ككل (03الجدول رقل )
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 الدلالة م امل بيرسون  الفقرة م
 0.000 **932. الجتو  ال،مج  ال ي اتبعل  المترسة    تقتي  الترو  واللقييما  كان مجاسب ا بترجة 1
 ار  الددلعل  إالل،  المعلمان بالجتو  ال،مج  مما نظ  عملية اللعل  وس ل عل  كددال  أمددر مدد   2

    المج،   بترجة
.938** 0.000 

 الارتباط  ا  عجت مسلا   .** 
 و ق ا للجتو  اللال : (0.893 - 0.829ثالث ا: اللااصل حي  جا   اي  الاتساق التاخل  )

 قيل الاتساق الداللي بين فقرات المجال والمجال ككل . (04الجدول رقل )
 الدلالة م امل بيرسون  الفقرة م
 0.000 **829. أ وا  اللااصل الل  اسلمتمل ا المترسة آمجة   بترجة 1
 0.000 **877. الل،  المعلمان    اسلمتا  أ وا  اللااصل واسلجاباا ل سل،سارا  وتعاوناا معجا  بترجة 2
 0.000 **893.  وا  اللااصل بحي  تضمج  اللااصل بالكلابة واللااصل بالب  الل،اعل  والرسائل القصير   بترجةأتجاع    3
 الارتباط  ا  عجت مسلا   .** 

ا: اللقاي  حي  جا   اي  الاتساق التاخل  )  و ق ا للجتو  اللال : (0.857 - 0.805رابع 
 الداللي بين فقرات المجال والمجال ككل . قيل الاتساق (05الجدول رقل )

 الدلالة م امل بيرسون  الفقرة م
 0.000 **833. اسلمتم  المترسة أ وا  تقيي  محت   وواضحة لللحق  م  تعل  أبجائ   بترجة 1
 0.000 **857. لأبجائ   بترجةعلقت أن عملية اللقيي  كان  مجاسبة ومرتبطة بالماا  اللعليمية الل  كج  .ر ا    تعليم ا  أ  2
 0.000 **805. بجائ  وس ل عل  اللعرل على مشت ت   اللعليمية  بترجةأجابا   إجابة لللحق  م  إو ر  المترسة م،لاح   3
 0.000 **852. راجعة عقب كل عملية تقيي  ساهم     تصحيح اللعل  الما.ئ لت  أبجائ   بترجة:   قت  المعلمان  تغ ية 4
 الارتباط  ا  عجت مسلا   .** 

ا: الرضا حي  جا   اي  الاتساق التاخل  )  و ق ا للجتو  اللال : (0.91 – 0.67خامس 
 والمجال ككل . قيل الاتساق الداللي بين فقرات المجال (06الجدول رقل )

م امتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل  الفقرة م
 الدلالة بيرسون 

 0.000 **910. لكلرون      ل جائحة كارونا؟ما مسلا  رضام ع  تجربة اللعل  الإ  1
 0.000 **907. كلرون      ل جائحة كارونا؟إتقان أبجائت محلا  الماا  التراسية  خ   اللعل  الاما مسلا  تقييمت لإ  2
 0.000 **680. لكلرون  المتم     تعلي  أبجائت  وخاصة مع انلشار  يرو  كارونا؟لإاسلمرار اسلمتا  اللعل  اهل تةيت    3
م قددت اسددل،ا وا  لكلروندد  المددتم   دد   ددل كارونددا أهددتال الددلعل  المطلابددة  بحيدد  أنددت  ددعر  أن أبجدداهل حق  اللعل  الإ 4

 وأتقجاا الماا  اللعليمية
.666** 0.000 

 الارتباط  ا  عجت مسلا   .** 
ا: تراوحدد  اددي  الاتسدداق بددي   رجددا  المجددالا  الكليددة والترجددة الكليددة ل سددلبانة بددي  ) ا للجددتو   (0.874 -   0.71سا سدد  و قدد 

 اللال :
 . قيل الاتساق الداللي بين المجالات والمقياس ككل(07الجدول رقل )

 الدلالة م امل بيرسون  المجال م
الأمر بالمحلا  التراس معر ة ول    1  .712** 0.000 
 0.000 **752. تجظي  اللعل  وجتولل  2
 0.000 **816. اللااصل 3
 0.000 **874. اللقاي  4
 0.000 **744. الرضا   5
 الارتباط  ا  عجت مسلا   .** 
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 (ن مما يجعل مجالا  الأ ا  ومة رات ا تلص  بالصتق.0.01أن اي  الاتساق  الة عجت ) وقت تبي  للباح 
 : احلسب الباح  الثبا  باسلمتا  أل،ا كرونباخ وجا   اي  الثبا  كاللال :ثبات الاستبانة -

 لمجالات المقياس وفقًا لألفا كرونباخ م املات اليبات. (08الجدول رقل )
 ألفا كرونباخ  المؤشراتعدد   المجال م
 0.842 3 معر ة ول  الأمر بالمحلا  التراس  1
 0.806 3 تجظي  اللعل  وجتولل  2
 0.774 4 اللااصل 3
 0.856 4 اللقاي  4
 0.812 4 الرضا   5
 0.902 19 الترجة الكلية ل سلبانة 

(ن لدد ا 0.902(  ومعامددل الثبددا  الكلدد  جددا  )0.856 -0.774)( أنر اددي  معامددل الثبددا  تلددراوح مددا بددي  01تبددي  مدد  جددتو  )
كمددا وا دد  المحتمددان علددى السددةا  الم،لدداح الماجددة لأوليددا  الأمددار حددا     ددان الاسددلبانة تلصدد  بترجددة ثبددا  تسددمح بلطبيق ددا

  .المشت   الل  واج ل   خ   تعلي  أبجائ      تجربة اللعل  الالكلرون  المتم 
 : تكان الأ ا  م :النهائية للاستبانةالصورة  -
  ويلكان م : نا  الججس  والمسلا  اللعليم  لال  الأمر  وندا  المترسدة اللد  يجلمد  القسل الأول: الخصائص الشخصية -1

 ل ا الملعل   والمجطقة اللعليمية.
 القسل الياني:  -2

( 5تجربددة الددلعل  الإلكلروندد  المددتم  مازعددة علددى )( مة ددرا يلعلدد  بلصددارا  أوليددا  الأمددار نحددا 16تكددان القسدد  الثددان  مدد  )
 مجالا  على الجحا اللال :

 ( مة را .3لكلرون  المتم  الماج ة لأبجائ   )المجا  الأو : مسلا  معر ة أوليا  الأمار بمحلا  الترو     اللعل  الإ 
 ( مة را . 3ون  المتم  )لكلر المجا  الثان : اللقتيرا  اللقايمية للجظي  اللعل  وجتولل     اللعل  الإ

 ( مة را .4لكلرون  المتم  )المجا  الثال : اللقتيرا  اللقايمية لللااصل الملبعة    اللعل  الإ
 ( مة را .4لكلرون  المتم  )المجا  الرابع: اللقتيرا  اللقايمية لعملية اللقاي  الملبعة    اللعل  الإ

 ( مة را .5لكلرون  المتم  )تجربة اللعل  الإ المجا  المامس: مسلا  رضا أوليا  الأمار نحا 
كما ا لمل  أ ا  التراسة على سةا  م،لداح لأوليدا  الأمدار حدا  المشدت   اللد  واج  دا أوليدا  الأمدار خد   تعلدي  أبجدائ    د  

 لكلرون  المتم  خ   جائحة كارونا.تجربة اللعل  الإ
 الأساليب اللالية:وقت اسلمت  الباح   :الأساليب الاحصائية

 الملاسطا  حسابية والانحرا ا  المميارية والأوزان الجسبية. .1
 معامل أل،ا كرونباخ لاحلسا  الثبا . .2
 معامل الارتباط بيرسان لاحلسا  الاتساق التاخل . .3
 تحليل اللباي  الرباع  بتون ت،اع  . .4
بجدا  علدى الملاسدطا  الحسدابية والأوزان الجسدبية تد  الحتد  حيد   :المميار المسلمت  للحت  على اسدلجابا  عيجدة التراسدة .5

  : اللال المحت حسب 
 (: المحك الم تمد في الدراسة 09جدول )

 درجة الموافقة الوزن النسبي المقابل له طول الخلية
1 –  1.80م   20%-36م  %   قليلة جتا 

1.80  - 2.60أكبر م   36%-  52أكبر م  %   قليلة 
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2.60 – 3.40أكبر م   % 52%- 68أكبر م     ملاسطة 
3.40 – 4.20أكبر م   68%-  84أكبر م  %   كبير  

5- 4.20أكبر م   84%  -100أكبر م  %   كبير  جتا 
 للإجابة ع  تساجلا  التراسة  واللحق  م   روض ا  وييما يل  تاضيح ل لت: SPSSاسلمت  الباح  ح،مة  نتائ  الدراسة:

لكلرون  المتم  الماج دة إجابة السةا  الأو  ال ي يج  على: " ما مسلا  معر ة أوليا  الأمار بمحلا  الترو     اللعل  الإ
الممياري والازن الجسدب  والجدتو  اللدال  يبدي   لأبجائ   خ   جائحة كارونا؟" وقت اسلمت  الباح  الملاسا الحساب  والانحرال

 الجلائ :
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمستوى م رفة أولياء الأمور بمحتوى الدروس. (10جدول رقل )

المتوستتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتط  الفقرة م
 الحسابي

الانحتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتراف 
الدرجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  الرتبة الوزن النسبي المعياري 

 المحكية
  كبير  2 %77.87 0.99 3.89 معر لت بمحلا  الماا  اللعليمية المقتمة لأبجائت؟ما مسلا    1
ما مسلا  مساهمة معر لت بمحلا  المدداا  اللعليميددة  دد  تاجيدد   2

 وتعلي  أبجائت؟
3.98 0.88 79.52% 1 

  كبير 

سدددد ل  معر لددددد  بمحلدددددا  المددددداا  اللعليميدددددة مددددد  تعلدددددي  أبجدددددائ   3
 وإتقان   ل ا  

3.87 0.99 77.39% 3 
  كبير 

  كبير   %78.26 2.5 11.74 اجمال  المجا  
%( وبترجدة محتيدة كبيدر   78.26( وبدازن نسدب  )11.74الملاسا الإجمدال  ل د ا المجدا  جدا  )يلضح م  الجتو  أع ي أن 

وهدا مسدلا  يعلبدر كبيدر  ( %77.87)مسلا  معر ة أوليا  الأمدار بمحلدا  المداا  اللعليميدة المقتمدة لأبجدائ   قدت بلدغ حي  أن  
وهددا كبيددر وجددا  ملجاسددب ا مددع معددر ل   بددالمحلا   (%79.52) وأن مسددلا  مسدداهمة معددر ل    دد  تاجيدد  وتعلددي  أبجددائ   قددت بلددغ

تقدددان   بمسدددلا  إالتراسددد   كمدددا رأ  أوليدددا  الأمدددار أن معدددر ل   بمحلدددا  المددداا  اللعليميدددة قدددت سددداه   ددد  تسددد يل تعلدددي  أبجدددائ   و 
ا مسلا  كبير. (77.39%)  وها أيض 

الأمدار نحدا القيدا  بلدتريس أبجدائ   وأن د  قدا رون علدى القيدا  بم دا  وتعتس الجليجدة السدابقة مسدلا  كبيدر مد  الثقدة لدت  أوليدا  
ن أوليا  الأمار قا رون على تقتي  متخ   إضايية لشدرح الماضداعا  غيدر االلتريس ججب ا الى ججب مع المعلمي . وباللال   

ا م  اللعليما  الل  م    ن ا زيا       أبجائ  .  الااضحة لأبجائ   باعطائ   م،يت 
سددلراتيجيا  أوليددا  الأمددار  عالددة  دد  مسدداعت  الملعلمددي  علددى إتقددان" يلضددح أن   ضددا  ال،قددر  الثالثددة " تسدد يل المعر ددة والإو دد

إكمددا  الاحددتا   دد  الاقدد  المحددت . وبالمثددل  لددتي   الحمددا   دد  تاجيدد  الملعلمددي  لقددرا   وحددتا  الددلعل  الدد ات  والإجابددة علددى 
 أنشطة اللعل . 

  مصدا ر مملل،دة مثدل الكلدب والإنلرند  وغيرهدا يت المساهما  الماصدة بمعر دة الاالدتي  الدى اسدلمت  الاالدتوقت يرجع ارت،ا  تل
 إذا كان  محلايا  الاحت  غير كايية والل  يجب اسلكمال ا بشرح وتعليما  إضايية. 
ا لإوو ق ا للعليما  وزار  اللربية واللعلي  وك لت وكالة غاث وتشغيل ال جئي    ان أوليا  ا سدلراتيجيا  لأمار يدة ون م دام   و قد 

نجازهددا  دد  المجدد،  بمسدداعت  الاالددتي   كمددا تدد  ت،عيددل بعددم وإمحددت    مج ددا: حدد  الأبجددا  علددى الااجبددا  والم ددا  مدد  المترسددة 
 لدددىإلكلروندد  مثددل  صددا  جاجددل وماقددع روا ددت اللعليمدد  للقددتي   ددروحا  مسددجلة للمدداا  التراسددية  بالإضددا ة أ وا  الددلعل  الإ

للددا ير وتحقيدد  الاتصددا  واللعدداون بددي  جميددع الأ.ددرال  دد   ناسددلمتا  أ وا  اللااصددل الاجلمدداع  مثددل الددااتس آ  وال يسددبام
 جميع الأوقا .

ولضددمان تحقيدد  الددلعل   دد  المجدد،  يجددب أن يددا ر الاالددتان لأ.،ددال   بيئددة تعليميددة مجلجددة لمسدداعتت   علددى اللركيدد، بشددتل أكبددر 
ان مسدداحة جيددت  الإضددا   وجيددت  الل ايددة  دد  المجدد،   مددع القليددل مدد  الإل ددا  أو عددت  وجددا ي علددى علددى الددلعل . ويجددب أن تكدد

 (.DepEd, 2020الإ. ق )
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ا إلدى  كما يجب أن يلا ر إ رال  حي  يشمل ه ا الجانب الاتجاي ال ا ل لعملية اللعل  وهدا أحدت الأنشدطة الرئيسدية للمعلد  ججبد 
 (Huitt, 2003ججب مع اللمطيا والإ ار  )

لكلروندد  المددتم  مدد  وج ددة إجابددة السددةا  الثددان  الدد ي يددج  علددى: مددا اللقددتيرا  اللقايميددة للجظددي  الددلعل  وجتوللدد   دد  الددلعل  الإ
 ي ؟ وقت اسلمت  الباح  الملاسا الحساب  والانحرال الممياري والدازن الجسدب  والجدتولخ   جائحة كارونا  نظر أوليا  الأمار

 الجلائ : انيبيج (12  11)
 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمستوى توفر الجدولة الزمنية. (11جدول رقل )

المتوستتتتتتتتتتتتتط  الفقرة
 الحسابي

 الوزن النسبي الانحراف المعياري 

 %61.4 0.5 0.6 و ر  المترسة جتو  زمج  لاتباع     اللعل  الالكلرون 
بددد ن المدددتار  اتبعددد  جدددتو  زمجددد  محدددت   ددد  تدددتريس  (%61.4)يلضدددح مددد  الجدددتو  أعددد ي أن أوليدددا  الأمدددار ات،قددداا بجسدددبة 

 لكلرون  المتم .الملعلمي  و   تجربة اللعل  الإ
لددى اهلمددا  أكبددر مدد  قبددل المددتار  مدد  أجددل ضددبا عمليددة الددلعل  وتاجي ددا  دد  الاتجدداي إوتعلبددر هدد ي الجسددبة ملاسددطة وتحلدداع 

 حيح وتججب ا لمشت   الانقطا  والل خر ع  التراسة والل  تجعل عملية اللعل  غير مجلظمة.الص
 الجتولة ال،مجية الل  اتبعل ا المتار     اللعل  المتم  تقييما ويبي  الجتو  اللال  

 
 
 

 دولتهالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمستوى تنظيل الت لل وج . (12جدول رقل )

المتوستتتتتتتتتتتتتتتتتط  الفقرة م
 الحسابي

الانحتتتتتتتتتتتتتتتتتراف 
 المعياري 

الدرجتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  الرتبة الوزن النسبي
 المحكية

الجددتو  ال،مجدد  الدد ي اتبعلدد  المترسددة  دد  تقددتي  الددترو  واللقييمددا   1
 كان مجاسب ا  

 ملاسطة 2 59.42% 0.98 2.97

الل،  المعلمددان بالجددتو  ال،مجدد  ممددا نظدد  عمليددة الددلعل  وسدد ل علدد   2
 كال  أمر م  ا ار  اللعل     المج، 

3.07 1.02 61.45% 1 
 ملاسطة

 ملاسطة  %60.4 1.87 6.04 اجمال  المجا  
%( وبترجة محتيدة ملاسدطة  60.4( وبازن نسب  )6.04الملاسا الإجمال  ل  ا المجا  جا  )يلضح م  الجتو  الساب  أن 

% وهد  ملاسدطة 59.42مسلا  مجاسدبة الجدتو  ال،مجد  الد ي اتبدع  د  تقدتي  الدترو  واللقييمدا  كدان مجاسدب ا بجسدبة حي  أن  
 وتحلاع الى اهلما  م  قبل إ ار  المتار .

ا تحلداع الدى 61.45  بالجدتو  ال،مجد  للجظدي  عمليدة الدلعل  قدت بلدغ يلمدكما تبدي  أن مسدلا  اللد،ا  المع % وهد  ملاسدطة وأيضد 
 اهلما  م  قبل إ ار  المتار  م  أجل ضمان ضبا وتاجي  العملية اللعليمية.

 (%38.6) لدى ت ثرهدا  د  المدتار  اللد  لد  ت دل  بالجتولدة ال،مجيدة حيد  تبدي  أنإويرجع الباح  تتن  المسلا     ه ي الجقاط 
 قت أكتوا اسلمتا  المتار  للجتولة ال،مجية.  (%61.4) م  أوليا  الأمار قت أكتوا عت  اسلمتا  المتار  للجتولة ال،مجية مقابل

 دد  حددي  أن  أبجددائ   علددى قددتر  أوليددا  الأمددار  دد  ملابعددة تعلدد   ذلددت ن المددتار  اللدد  لدد  تللدد،  بجددتو  زمجدد  أثددراوباللددال   دد
بجتو  زمج  ساهم     زيا   قتر  أوليا  الأمار م  ملابعة تعل  أبجائ   وباللال  يحس  م  قدترات    د   المتار  الل  الل،م 

 ال،مج .سلراتيجيا  تلما ى مع الجتو  إابلكار  
اقد  ه ا يعج  أن وجا  الاالتي     عملية اللعلي  واللعل  يةثر على أ ا  الملعلمي . كما يةكت على حاجة الآبا  إلى مراابة الم

ا أن مشاركة الاالتي  ل ا ت ثير إيجاب  وها  على أ ا  الملعلمي .  الأكا يم  للط      المترسة. وه ا يعج  أيض 
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ا مدا ي،لقدرون Goodall & Vorhaus, 2010ولا تل،د  الجليجدة  د  الج ايدة مدع ا عدا  جدا ا  و ارهداو  ) ( أن المعلمدي  غالبد 
ا أو تقددتر الطددرق اللدد  يشددارم ب ددا الآبددا  بال،عددل  دد  تعلدد  إلددى الثقددة والمعر ددة للعمددل مددع أوليددا  الأ مددار  ولا تددترم المددتار   ائمدد 

 الأ.،ا .
لكلروند  المدتم  مد  وج دة نظدر إجابة السةا  الثالد  الد ي يدج  علدى: "مدا اللقدتيرا  اللقايميدة لللااصدل الملبعدة  د  الدلعل  الإ

ي  لملاسددا الحسدداب  والانحددرال المميدداري والددازن الجسددب  والجددتول؟" وقددت اسددلمت  الباحدد  اخدد   جائحددة كارونددا أوليددا  الأمددار
 الجلائ : انيبيج (14  13)

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمستوى استخدام أدوات التواصل. (13جدول رقل )
 الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

 %92.27 0.27 0.92 أ وا  لللااصل بي  الملعلمي  وأوليا  الأمار والمعلمي اسلمتم  المترسة  
بد ن المدتار  قدت اسدلمتم  أ وا  اللااصدل خد   تجربدة  (%92.27) يلضح م  الجتو  أع ي أن أوليدا  الأمدار ات،قداا بجسدبة

 اللعل  الالكلرون  المتم .
ا وتعتدس اهلمدا   المدتار  والمعلمدي  للح،داى علدى اللااصدل المسدلمر مدع الملعلمدي  وأوليدا  الأمدار وتعلبر ه ي الجسدبة كبيدر  جدت 

ا لاجد . وربمدا عمدل ذلدت  للعايم الجق  ال ي قت يصديب الملعلمدي  نليجدة بعدته  أو عدت  تااجدته   د  ال،صدا  التراسدية وج د 
كدان لد  وجد  آخدر مد  اللد ثير حيد   على تعايم الضع   د  الاللد،ا   د  جدتو  زمجد  محدت  للجظدي  عمليدة الدلعل  ولكد  ربمدا

 الإرهاق والملابعة المسلمر  وكثر  الاسل،سارا .
 أ وا  اللااصل الل  اتبعل ا المتار     اللعل  المتم   تقييما ويبي  الجتو  اللال  

 أدوات التواصل  تقييلالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمستوى . (14جدول رقل )

المتوستتتتتتتتتتتتتتتتتط  الفقرة م
 الحسابي

الانحتتتتتتتتتتتتتتتتتراف 
الدرجتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  الرتبة الوزن النسبي المعياري 

 المحكية
 كبير  1 %72.08 0.84 3.6 أ وا  اللااصل الل  اسلمتمل ا المترسة آمجة 1
الل،  المعلمان    اسلمتا  أ وا  اللااصددل واسددلجاباا ل سل،سددارا   2

 وتعاوناا معجا. 
 كبير  2 70.92% 0.85 3.55

تجاع  ا وا  اللااصددل بحيدد  تضددمج  اللااصددل بالكلابددة واللااصددل  3
 .بالب  الل،اعل  والرسائل القصير 

 ملاسطة 3 66.28% 1 3.31

 كبير   %69.73 2.3 10.46 اجمال  المجا  
%( وبترجة محتيدة كبيدر   69.73( وبازن نسب  )10.46الملاسا الإجمال  ل  ا المجا  جا  )يلضح م  الجتو  الساب  أن  

وهد  نسدبة كبيدر  ومرضدية  كمدا يلضدح أن مسدلا  اللد،ا   (%72.08) جدا  بجسدبةأ وا  اللااصل كان  آمجدة حي  أن مسلا   
تسد يل كبيدر وتعداون ملبدا   بدي  أوليدا   وهد  كبيدر  وتعتدس مسدلا  ( %70.92)      اسلمتا  أ وا  اللااصل قت بلدغيالمعلم

الأمدددار والمعلمددددي  سددددمي ا لضدددمان تحقيدددد  أ ضددددل لعمليدددة الددددلعل   كمددددا اتضدددح أن مسددددلا  اللجددددا   ددد  أ وا  اللااصددددل قددددت بلددددغ 
ا    (66.28%) نلرند  كما أن اللجا  يمت   ئا  ملجاعة م  الملعلمي  وأوليا  الأمار ويلجاسدب مدع .بيعدة الإ  ملاسطةوه  أيض 

   وقترا  الأج ،  الل  يسلمتم ا أوليا  الأمار.وقات
تةكت الجليجة السابقة ب ن أوليا  الأمار علدى تااصدل  ائد  مدع المعلمدي  مد  خد   أ وا  مملل،دة مج دا مدا يلطلدب جدا   انلرند  

  بدتلا  مد  اللاجد  لكلروندعالية وأخر  لا تلطلب الجا   العالية  مما س ل على أوليا  الأمار عمليدة اللااصدل عبدر ال،ضدا  الإ
 الى المتار  حي  لا يُسمح ل    ائم ا بتخا  المترسة بسبب الابا . 

كما يجب إ رام أ را  الأسر  وأصحا  المصلحة الآخري   اخل المجلمدع لل،ويدت الملعلمدي  بالدتع  اللعليمد  حسدب الحاجدة  د  
 ,McWayne , Hampton, Fantuzzo, Cohen, & Sekino)بح   نلائ  غيا  معل  ال،صل. وتل،  الجلائ  السابقة مع  

ال ي أ ار إلى أن الملعلمي  ال ي  يتان آباجه  على اتصا  بالمترسة أ  روا م ارا  أكا يمية أعلى م  أولئت ال ي    (2004
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( أن إنجدداز المددلعل   دد  القددرا   قددت 2008لدد  يجسدد  آبدداجه  مددع المترسددة علددى الإ.دد ق. كمددا أ  ددر بحدد  أحددتث أجددراي بددارتر )
ات  .(Guan & Benavides, 2021) حس  عجتما كان اللعاون بي  الاالتي  والمعلمي  واضح 

حي  تشير الجلائ  السابقة الى أن الآبا  يسلطيعان  ائم ا الاصا  إلى المعلمي  إذا واج  الملعلمان صعابا . حي  يمتد  أن 
عل . كما يس ل على الآبدا  اللحدتث أو إبد ل المعلمدي  يل  ذلت ع  .ري  إرسا  رسائل إلى التر  ة الجماعية الل  أنش ها الم

ا  تعلبر أ وا  اللااصل وسيلة مراابة المعل  للطار الملعل  م  خد    ع  تقت  أ.،ال   أو الصعابا  ييما يلعل  باللعلي . أيض 
م  أجل مااج ة اللحتيا  اللد   الاحتا   حي  تحت  اللعليقا  المقتمة إلى المعلمي  المساعت  ال زمة للقتيم ا إلى الملعلمي 

 تااج   .
لكلروندد  المددتم  مدد  وج ددة إجابددة السددةا  الرابددع الدد ي يددج  علددى: "مددا اللقددتيرا  اللقايميددة لعمليددة اللقدداي  الملبعددة  دد  الددلعل  الإ

سدب  والجدتو  ؟" وقت اسلمت  الباح  الملاسدا الحسداب  والانحدرال المميداري والدازن الجخ   جائحة كارونا  نظر أوليا  الأمار
 اللال  يبي  الجلائ :

 عملية التقويل لمؤشرات المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي . (15جدول رقل )

المتوستتتتتتتتتتتتتتتتتتط  الفقرة م
 الحسابي

الانحتتتتتتتتتتتتتتتتتراف 
الدرجتتتتتتتتتتتتتتتتتتة  الرتبة الوزن النسبي المعياري 

 المحكية
تعلدد  اسددلمتم  المترسددة أ وا  تقيددي  محددت   وواضددحة لللحقدد  مدد   1

 .أبجائ 
 ملاسطة 1 66.38% 0.94 3.32

أعلقدددت أن عمليددددة اللقيدددي  كاندددد  مجاسدددبة ومرتبطددددة بدددالماا  اللعليميددددة  2
 .الل  كج  .ر ا    تعليم ا لأبجائ 

 ملاسطة 2 64.83% 0.93 3.24

و ر  المترسة م،لاح إجابة لللحق  م  إجابددا  أبجددائ  وسدد ل علدد   3
 .اللعرل على مشت ت   اللعليمية

 ملاسطة 3 64.06% 1.02 3.2

قدددت  المعلمدددان تغ يدددة راجعدددة عقدددب كدددل عمليدددة تقيدددي  سددداهم   ددد   4
 تصحيح اللعل  الما.ئ لت  أبجائ 

 ملاسطة 4 62.42% 1.01 3.12

 ملاسطة  %64.4 3.26 12.88 إجمال  المجا  
%( وبترجة محتية ملاسدطة  64.4( وبازن نسب  )12.88الملاسا الإجمال  ل  ا المجا  جا  )يلضح م  الجتو  أع ي أن 

 ملاسددطةوهدد  ( %66.38) المددتار  قددت اسددلمتم  أ وا  تقيددي  محددت   وواضددحة لللحقدد  مدد  تعلدد  الملعلمددي  بجسددبةحيدد  أن 
ن ولا يااجد  أوليدا  الأمدار مشدت    د  تعلدي  أبجدائ  . ا ولكج ا تحلاع ب لت ج ت أكبدر مد  قبدل المعلمدي  حلدى لا يلعثدر الملعلمد

تحلدداع و  ملاسددطةوهدد   (%64.83) كمددا اعلقددت أوليددا  الأمددار أن عمليددة اللقيددي  كاندد  مجاسددبة ومرتبطددة بددالماا  اللعليميددة بجسددبة
بددل المعلمددي  والعمددل علددى ر ع ددا وتحسدديج ا. كمددا رأ  أوليددا  الأمددار أن المددتار  و ددر  م،لدداح الددى الأخدد  بعددي  الاعلبددار مدد  ق

ا تحلداع الدى اهلمدا  أكثدر و  ملاسدطةوهد   (%64.06)إجابة لللحق  م  إجابا  أبجائ   وتحتيت مشت ت   اللعليمية بجسبة  أيضد 
م  المعلمي  والعمل باسلمرار على تا ير م،لاح الإجابة ال ي م    ن  أن يحدت  صدعابا  تعلد  الملعلمدي  ويسد ل علدى أوليدا  
الأمار العمل مع المعلمي  على معالجل ا. كما رأ  أوليا  الأمار أن المعلمي  قتماا تغ ية راجعة عقب كدل عمليدة تقيدي  بجسدبة 

ولكج ددا تةكددت علددى مددا سددب   دد  البجددا  الماصددة بدداللقيي  وعلددى ضددرور  اتمدداذ المددتار  والمعلمددي   ملاسددطةوهدد   (62.42%)
ا للحسي  عملية اللقيي .  إجرا ا  أكثر تحتيت 

ي  . وللحقيد  أ ضددل نلدائ  مدد  عمليددة اللقداي   يجددب أن يدد،و  الملعلمدي  بالإ.ددار ال،مجدد  المقلدرح للعمددل علددى الم دا  الماكلددة إلدد
لضدمان إتقدان    نوأن تُمجح المرونة    إن ا  كل وحت  للملعلمي  ييما يلعل  باحلياجات   اللعليمية وخصائص   ومسدلا    م د 
ا  دددر. ا أساسدددي ا للججددداح  ددد  الاحدددتا  اللاليدددة. ويُجصدددح المعلمدددان بلبجددد   سدددلراتيجيا  تحلدددر  إلمحلايدددا  الدددلعل  والددد ي يعدددت أيضددد 

 الملعلمي  م  حي  اسلعتا ه  واهلمامات   اللعليمية ومل،   اللعليم .السياقا  ال،ريت  وتجا  
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إجابددة السددةا  المددامس الدد ي يددج  علددى: "مددا مسددلا  رضددا أوليددا  الأمددار نحددا تجربددة الددلعل  الالكلروندد  المددتم  خدد   جائحددة 
 الجلائ : انيبيج (17  16ي  )تولكارونا؟"  وقت اسلمت  الباح  الملاسا الحساب  والانحرال الممياري والازن الجسب  والج

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمستوى الرضا. (16جدول رقل )

المتوستتتتتتتتتتتتتتتتتط  الفقرة م
 الحسابي

الانحتتتتتتتتتتراف 
 المعياري 

التتتتتتتتتتتتوزن 
الدرجتتتتتتتتتتتتتتتة  الرتبة النسبي

 المحكية
ما مسلا  رضام ع  تجربة اللعل  الإلكلروندد  المددتم   دد   ددل  1

 كارونا؟جائحة  
2.67 1.2 

53.43
% 

 ملاسطة 2

مددا مسددلا  تقييمددت لإتقددان أبجائددت محلددا  الددترو  خدد   الددلعل   2
 الإلكلرون      ل جائحة كارونا؟

2.71 1.08 
54.20

% 
 ملاسطة 1

 2.15 5.35 جمال الإ 
53.50

% 
 ملاسطة 

%( وبترجدة محتيدة ملاسدطة  53.5( وبدازن نسدب  )5.35الملاسا الإجمال  ل د ا المجدا  جدا  )يلضح م  الجتو  أع ي أن  
وهددا  (%53.43)لكلروندد  المددتم   دد   ددل جائحددة كارنددا قددت بلددغ مسددلا  رضددا أوليددا  الأمددار عدد  تجربددة الددلعل  الإحيدد  أن 

اسددا. وتل،دد  هدد ي الجليجددة مددع  راسددة % وهددا مل54.2مسددلا  اتقددان أبجددائ   لمحلددا  الددترو  قددت بلددغ أن مسددلا  ملاسددا  كمددا 
(Abu Shekhaydam, Et all, 2020الل  بيج  أن  اعلية اللعل  الإ )  لكلرون  كاند  ملاسدطة  وأن  رجدة اسدلمرارية الدلعل

ا ملاسطة.  الالكلرون  أيض 
وهد  قليلدة  كمدا رأ  أوليدا   %42.03كلرون  المتم     تعلي  أبجدائ   بجسدبة كما أيت أوليا  الأمار اسلمرار اسلمتا  اللعل  الإ

ا.30.92لكلرون  المتم  قت حق  أهتال اللعل  المطلابة بجسبة الأمار أن اللعل  الإ  حسب الجتو  اللال : % وه  قليلة جت 
الاستمرارية في الت لل ا لكتروني المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لمستوى . (17جدول رقل )

 لأهداف للالهومستوى تحقق ا
 الوزن النسبي الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة م

1 
هددل تةيددت اسددلمرار اسددلمتا  الددلعل  الإلكلروندد  المددتم   دد  تعلددي  

 أبجائت  وخاصة مع انلشار  يرو  كارونا؟
0.42 0.49 42.03% 

2 
هدددل حقددد  الدددلعل  الالكلرونددد  المدددتم   ددد   دددل كاروندددا أهدددتال 

المطلابة  بحي  أنت  عر  أن أبجائت قت اسددل،ا وا وأتقجدداا اللعل   
 الماا  اللعليمية

0.31 0.46 30.92% 

ويع،و الباح  ذلت الى العتيت م  المشت   الل  واج د  أوليدا  الأمدار خد   تجربدة الدلعل  الإلكلروند  المدتم  خد   جائحدة 
 كارونا والل  اتضح     الإجابة ع  السةا  اللال .

إجابدددة السدددةا  السدددا   الددد ي يدددج  علدددى: "مدددا المشدددت   اللددد  واج  دددا أوليدددا  الأمدددار خددد   تعلدددي  أبجدددائ    ددد  تجربدددة الدددلعل  
الالكلرون  المتم  خ   جائحة كاروندا؟" تمد  الإجابدة عد  السدةا  مد  خد   تاجيد  سدةا  م،لداح ماجدة لأوليدا  الأمدار حدا  

      تجربة اللعل  الالكلرون  المتم   وكان  أه  المشت   على الجحا اللال :المشت   الل  واج ل   خ   تعلي  أبجائ 
و دد  ضددا  الجلددائ  الملعلقددة بالرضددا ومددا يددرتبا بدد  يلضددح أن هجددام مشددت   وصددعابا  قددت واج دد  أوليددا  الأمددار  دد  تعلددي  

لمشدت   بشدتل كبيدر علدى رضداه  علدى لكلرون  المتم      ل جائحة كارونا وقدت أثدر  تلدت اأبجائ   خ   تجربة اللعل  الإ
ملجاعددة وجددا   حسددب اللجربددة  وعجددت تاجيدد  سددةا  م،لدداح لأوليددا  الأمددار حددا  أهدد  المشددت   اللدد  واج ددل    قددت اتضددح أن ددا 

 الجتو  اللال :
 ونا (. تكرار المشكلات التي واجهها أولياء الأمور للال تجربة الت لل ا لكتروني المدم  للال جائحة كور 18جدول )

التتتتتتتتتتتتتتتتتتوزن  التكرار المشكلات م
 النسبي

 الرتبة
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 1 %36.57 113 لرن   عت  مجاسبة الاق ( نمشت    جية )انقطا  الليار الك ربائ   ضع  الإ 1
 2 %30.74 95 مشت   أكا يمية )ال،   والاسليعا   اللشل  وعت  اللركي،  قلة الجتية  حج  المج  ...الخ(  2
 3 %13.27 41 )نق  الأج ،  والمعتا (   ما يةمشت     3
 4 %11.97 37 مشت   تلعل  بالمعلمي  4
 5 %7.44 23 مشت   أخر  )تعت  الأبجا   عت  السيطر   الل ا واللعب(  5
  %100.00 309 الإجمال  
%( ثد  جدا   36.57يلضح م  الجتو  أع ي أن المشت   ال،جية جا   بالترجدة الأولدى حيد  حصدل  علدى وزن نسدب  )  

%( ثد  مشدت   13.27%( ت ها المشت   الما ية بازن نسدب  )30.74المشت   الأكا يمية بالمسلا  الثان  بازن نسب  )
 %(.7.44أخر  بازن نسب  ) %( وأخير ا مشت  11.97تلعل  بالمعلمي  بازن نسب  )

الل  حت   المشت   الل  واج  ا المعلمان      (Dangle & Sumaoang, 2020)وتل،  تلت المشت   مع نلائ   راسة  
٪ مج   لا يسلطيعان اتبا  اللعليمدا  الماجدا   70اللعلي  ع  بعت حي  لا يسلطيع معظ  الط   التراسة بشتل مسلقل. وأن 

ا مدددا يددل  تقددتي  الاحددتا   دد  وقدد  ملددد خر  وأن معظدد  أوراق الإجابددة  ارغددة. كمددا ي،لقدددر  دد  الاحددتا   بسدد الة. وباللددال   غالبدد 
المعلمان إلى الماار  ال زمة للقتي  الاحتا . و   بعم الأحيان  لا تعمدل الطابعدة بشدتل جيدت  و د  بعدم الأحيدان لا تاجدت 

 ,Quneibi, Et allلداع الضدم  للاحدتا  الجمطيدة. كمدا تل،د  مدع  راسدة )ك ربدا . لد لت  يااج دان صدعابة  د  الطباعدة والإن
( الل  أ ار  الى أن  رجة ج ازية البجيدة اللقجيدة ال،لسدطيجية للدلعل  الالكلروند  تراوحد  بدي  القليلدة والملاسدطة والدى أن 2020

 %.69.5الطلبة بلغ  % و رجة حاجل   لمطة واضحة لتع  70 رجة حاجة المعلمي  لللتريب الالكلرون  بلغ  
( اللد  أ دار  الدى أن بعدم الملعلمدي  لا يسدلطيعان إن دا  Guan & Benavides, 2021وبالمثدل تل،د  مدع نلدائ   راسدة )

وحددتات    دد  الاقدد  المحددت  لأن دد  يقضددان وقدد   راسددل    دد  الغالددب  دد  تعلددي  أ ددقائ   باحددتات   ومسدداعت  والددتي    دد  هدد ا 
أن إجابدا  الطد    د  وحدتات   ليسد  صدحيحة  وعلدى الأرجدح   مد  المسدلحيل الحصدا  علدى المجا . كما يعلقت المعلمدان  

اللمت  م  الترو . وأن الآبا  ي،لقرون إلى المعر ة لمساعت  أ.،ال  . وو ق ا لبعم المعلمي   ل  يتمل بعدم الآبدا   راسدل  . 
 علمي  الكثير م  الأعما  الاراية.وبعم المعلمي  لتي   إ ار  ضمي،ة لل ات  المحما . أخير ا  لت  الم

ا تل،ددد  مدددع نلدددائ   راسدددة )م دددتي والحجددداوي    المعلمدددي  واج ددد  اللددد  الصدددعابا  مددد  العتيدددت عددد  ( اللددد  كشددد، 2021أيضددد 
 36.5 ) بجسدبة الإنلرند  عبدر اللدتريس  د  صدعابا  والمعلمدا  المعلمدان  حيد  واجد  الإنلرند    عبدر  اللدتريس   د   والمعلما 

 مددةتمرا   دد  الإ ددار  و قددتان   الملقطددع والصددا  بالاتصددا   مشددت   تلعلدد   ددمل  بحيدد  الصددعابا  تلددت تجاعدد  وقددت ( %
 ماجد  م،لاح سةا     والمعلما  المعلامان  أ ار الصعابا   قت تلت الى وبالإضا ة المرسلة  الرسائل صا   و  وت خر  ال،يتيا
 الإنلرند  عبدر الدلعلّ  أثجدا  ال،جيدة  د  المشدت   تمثل واج ل   الل  المشت   أكبر أن  الى  الصعابا   لللت  أكثر  للاضيح  ل  

 مقابدل الكبيدر الاقد  واسدل  م ال،جيدة للمعلد   الم دارا  ونقد  اسدلجابل   وعدت  الطلبة  م ارا   نق   ث   وم   الأولى   بالترجة
 لدتي   لديس المعلمدي  أن بسدبب حقيقدة اللركيد، و قدتان بسد الة  الطد   انلبداي تشدل  علدى ذلدت  انعتدس  وقدت  قليدل   مدال   مر و 

 هد ي إلدى بالإضا ة. م  اللعلّ  الجا  ه ا    المبر  إلى وا لقاره  تركي،ه   على الح،اى أجل م   جيت  بشتل  مطبقة  اسلراتيجيا 
 أ ددرا  اللدد  يسددبب ا والضاضددا  المسددلمر  الك ربددائ  الليددار وانقطددا  الإنلرندد   ضددع  مثددل البيئيددة الاضددطرابا   ددان الجاانددب 
ا أثر  قت  الكايية  اللعلّ   مساحة  ونق   الجيران   أو  الأسر   أثجدا  الدلعلّ  ييد  اللركيد، للطد   يمتد  الد ي الاق  مقتار على أيض 
 .  الإنلرن  عبر

( بدي  ملاسدطا   α≤ 0.05هل تاجت  روق ذا   لالة إحصائية عجت مسلا  التلالة )إجابة السةا  السابع: ال ي يج  على: 
را : )تقددتيرا  أ ددرا  العيجددة التراسددة  َ،  لملغيددّ نددا  نحددا تجربددة الددلعل  الإلكلروندد  المددتم  خدد   جائحددة كارونددا  دد   لسددطي  تُعددْ

  حي  اسلمت  الباح  تحليل اللباي  الرباع  لللحقد  (؟نا  المترسة  المسلا  اللعليم  لال  الأمر  المجطقة اللعليميةالججس   
( بدي  ملاسدطا  تقدتيرا  أ درا  العيجدة  α≤ 0.05تاجت  روق ذا   لالة إحصائية عجت مسلا  التلالدة )،رض: "لا م  صحة ال
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را : )التراسدددة  َ،  لملغيدددّ المسدددلا  الجدددجس  ندددا  نحدددا تجربدددة الدددلعل  الإلكلرونددد  المدددتم  خددد   جائحدددة كاروندددا  ددد   لسدددطي  تُعدددْ
   وجا   الجلائ  كما    الجتو  اللال :(ترسةنا  الم  اللعليم  لال  الأمر  المجطقة اللعليمية

 
 
 
 

 (. نتائ  التبار تحليل التباين الرباعي بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة وفقًا للخصائص الشخصية19جدول )
 مستوى الدلالة قيمة ف متوسط المرب ات درجات الحرية مجموع المرب ات مصدر التباين
 0.462 0.542 51.027 1 51.027 نا  الججس

 0.699 0.358 33.715 2 67.429 المسلا  اللعليم  لال  الأمر
 0.517 0.662 62.309 2 124.619 نا  المترسة

 0.054 2.370 223.174 4 892.695 المجطقة اللعليمية
     94.151 210 19771.77 المط 

       220 544084.00 الإجمال 
( وباللدال  نقبدل 0.05( أن جميدع ادي  )ل( جدا   غيدر  الدة حيد  أن مسدلا  التلالدة جدا  أكبدر مد  )18يلضح مد  الجدتو  )

( بددي  ملاسددطا   α≤ 0.05تاجددت  ددروق ذا   لالددة إحصددائية عجددت مسددلا  التلالددة )ال،ددرض الصدد،ري الدد ي يددج  علددى: لا 
را : )نحددا تجربددة الددلعل  الإلكلر تقددتيرا  أ ددرا  العيجددة التراسددة  َ،  لملغيددّ نددا  وندد  المددتم  خدد   جائحددة كارونددا  دد   لسددطي  تُعددْ

 .(نا  المترسة  المسلا  اللعليم  لال  الأمر  المجطقة اللعليميةالججس  
ويع،و الباحد  الجليجدة السدابقة لكدان إقدرار الدلعل  الإلكلروند  المدتم  جدا  نليجدة لحالدة الطداارع  حيد  لد  يتد  معمدا  بد  مد  

بق  إعددتا  وتددتريب وت يئددة لأصددحا  المصددلحة   ،دد  الغالددب عددام جميددع أوليددا  الأمددار اللجربددة  دد   ددل  ددرول قبددل  ولدد  يسدد
 ملشاب ة  كما أن العمل    حالا  الطاارع يتان ضم  الملاح م  إمتانا  بشرية و كرية وما ية.

وجا   دروق  د  اسدلجابا  عيجدة التراسدة ( الل  أكت  على عت  2021)م تي و الحجاوي  وتل،  تلت الجليجة مع نلائ   راسة 
    بعم مجالا  الاسلبانة تع،  لملغير )المترسة  المسلا  اللتريس   المعر ة والم ار  الحاسابية  نا  الججس(.

 توصيات الدراسة: في ضوء نتائ  الدراسة تقدم الدراسة التوصيات التالية:
ع لضمان  عالية أي .ريقة يل  اخليارها للقتي  اللعل  ع  بعت.  ،  يجب إقامة  راكا  قاية بي  المترسة والمج،  والمجلم .1

سددياق الأزمددة الحاليددة  يعددت الحدداار مددع أوليددا  الأمددار والمجلمددع الأوسددع خطددا  أساسددية لضددمان وصددا  المترسددة وأوليددا  
 للعل  المملار . الأمار ا الأوصيا  والمجلمع الأوسع إلى  رجة م  المسا لة والمسةولية المشلركة ع  .رق تقتي  ا

يجب علدى مدتيري المدتار  والمعلمدي  وأوليدا  الأمدار ا الأوصديا  والشدركا  المجلمعيدي  تدا ير اللاجيد  والدتع  المجاسدبي   .2
 لضمان نقل تجربل   الجتيت  مع أساليب اللعل  ه ي بشتل صحيح    المج،  والمترسة. 

ا عبدددر الإنلرنددد  ل بدددا  بيجمددا لا تسدددمح الحالدددة الابائيددة بددداللجمع  .3 ا تاجي يدد  الجمددداع   يجدددب علددى المدددتار  أن تبدددتأ برنامجددد 
  .والأم ا   و ورا  تتريبية عبر الإنلرن  لميسري اللعل   ونتوا  عبر الإنلرن  حا  الشراكة بي  المج،  والمترسة
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