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 :ملخص 
( ف ي التعل يم (Web2واق ع توتي ف هيإ ة الت دريس يالكلي ات التقني ة لأدوات هدفت الدراسة للتعر  عل ى      

، وق   د اتب   ع الباحث   ان الم   نهج الوص   في التحليل   ي،  ولتحقي   ق أه   دا  الدراس   ة ت   م تص   ميم اس   تباسة يفلس   طين
( يبارة موزعة على محورين يالإضافة إلى سؤاا مفتو ، وبعد التأك د م ن ص دقها 31إلكتروسية تكوست من)

( م ن أعح اء الهيإ ة التدريس ية للكلي ات التقني ة يغ زة 106قوامه ا )وك ان وثباتها, وزع ت عل ى عين ة الدراس ة 
درت   ة توتي   ف أعح   اء الهيإ   ة التدريس   ية يالكلي   ات التقني   ة اختي   روا يطريق   ة عش   وائية، وأته   رت النت   ائج أن 

المش ك ت الت ي تح وا دون توتي ف أدوات حج م  تاءت بدرتة متوس طة، وأن    (Web2يفلسطين لأدوات )
Web2)وم ن ست ائج الدراس ة ك ذلك ( في التعليم لد  الهيإة التدريسية يالكليات التقنية ت اءت بدرت ة كبي رة ،

( ب   ين متوس   ط التق   ديرات ح    وا α<0.05تب   ين يأس   و ن توت   د ف   روق ذات دنل   ة إحص    ائية عن   د مس   تو  )
مج   انت الدراس   ة تع   ز  لمتغي   رات: )المؤسس   ة التقني   ة، المؤه   ل العلم   ي، الخب   رة(، وكم   ا أوص   ى الباحث   ان  

 الأك   اديميين تثيي   فل   د  الكلي   ات التقني   ة ول   د  الهيإ   ة التدريس   ية ف   ي التعل   يم  (Web2)بتوتي   ف أدوات 

وس بل تط وير وتوتي ف التقني ات الحديث ة لتطبيق ات  الفع اا ال تعلم تحقي ق ف ي دورهتوتيف و و يأهمي ة والطلب ة
 لأدوات  التدريس ية الهيإ ة توتي ف مشك ت  معالجة في الدراسة ستائج واعتماد  ،لد  الكليات التقنية 2.0الويب 

(Web2.0) واعتم  اد سظ  ام انختب  ارات الإلكتروسي  ة للطلب  ة، وصلي  ة انتص  اا ب  ين التعل  يم ف  ي ع ته  ا وس  بل ،
 المناس بة البيإ ة وت وفير الفلس طينية، المن اهج ف ي   وتوتيف و  (،Web2.0المعلمين والطلبة م ن خ  ا أدوات )

 .الحديثة التقنية هذه نستخدام
 التعليم في فلسطين(. -الهيإة التدريسية -2الويب  -الكليات التقنية -web2) أدوات  :الكلمات المفتاحية

Abstract 

The study aimed to identifying the teaching members' actual recruitment of 

(Web 2) tools at the technical colleges in Palestine. To achieve the aims of the 

study; the descriptive analytical method was conducted, using a validated 

electronic questionnaire consisted of (31) items divided into two axes, in 

addition to an open question, was emailed to a sample consisted of (106) 

randomly chosen out of the teaching members at technical colleges in Gaza. 

Results of the study showed that the degree of the teaching members' 

recruitment of the (Web 2) tools at the technical colleges in Palestine was 

moderate. Whereas, the amount of problems that facing the teaching members at 

the Technical Colleges which prevent recruiting (Web 2) tools was a great 

degree. The results also showed that there were no statistically significant 

differences at (α < 0.05) between the average estimates on the fields of
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study due to the following variables: (Technical Institution, Scientific 

Qualification, Experience). It was recommended to recruit the (Web 2) tools by 

the teaching members in education of the technical colleges, and educate 

academics and students on the importance of recruiting modern technologies as 

(Web 2) applications at technical colleges, its role in achieving effective 

learning and techniques for its development. It was also recommended adopting 

results of the study in solving problems facing the teaching members in 

recruiting (Web 2) tools and methods for problem treatment in education, 

adopting the electronic tests system for students, finding mechanism for 

teachers-students communication through the (Web 2) tools, recruiting it in the 

Palestinian curricula, and providing the appropriate environment for the 

application of this modernistic technique. 

Keywords: ( (Web 2) Tools, Technical Colleges, Web 2, Teaching Members, 

Education in Palestine). 

 مقدمة:
يتج  و العص  ر الح  ديث سح  و التق  دم التكنول  وتي ف  ي ش  تى المج  انت كالهندس  ة والحاس  وب وتكنولوتي  ا 
المعلومات وانتصانت، في مجانت مختلفة ومنها التطبيقات البرمجية وشبكات انسترست، وخصوص ا ف ي 
عصر استشار أتهزة الحاسوب والنقانت الحديثة والمتنوع ة اله د  وغيره ا م ن الوس ائل التكنولوتي ة، وكم ا 
يقاس هذا التقدم يالسرعة الفائقة والتواصل في تقديم المعلومات واستشارها، ونسيما أيحا تطبيقات انسترست 
وأدواته  ا الت  ي تمي  زت بتق  ديمها للعدي  د م  ن الخ  دمات والوت  ائف الت  ي تس  اعد المس  تخدم والم  تعلم ف  ي تحقي  ق 

 هدفو يأقل الأوقات وبجودة عالية.    
م(، إل  ى أن التعل  يم يوات  و ف  ي عص  ر الث  ورة المعر ي  ة تح  ديات مختلف  ة 2007ويش  ير)أبو ال  ر ب وصخ  رون،

ستيج  ة الإسج  ازات الهائل  ة ف  ي مج  اا تكنولوتي  ا المعلوم  ات وانتص  انت الت  ي أدت إل  ى ت ش  ي الح  دود ب  ين 
 الدوا وتعل العالم قرية صغيرة في تل العولمة وانسفتا  انقتصادي. 

كم  ا يبح  ث التربوي  ون دائم  ا ع  ن أفح  ل الط  رق والأس  اليب لت  وفير بيإ  ة تعليمي  ة تفاعلي  ة وحيوي  ة، تش  د  
استباه المتعلم وتجذيو إليها. وبظهور الإسترست يمنتصف التسعينات، سعى التربويون نستثمارها واستخدامها 
في العملية التعليمية. وسظرا للتداخل في بيإة الإسترست، وإيجاد الأسظمة التي تتحكم وتدير عملية التعلم من 
خ ا سظم إدارة التعلم، حيث تهر مفهوم الجيل الأوا من التعلم الإلكتروسي ثم تبل ورت مف اهيم حديث ة ف ي 

 م2005ف ي الع ام  2.0التعلم الإلكتروسي، ستيجة لتطور تقنيات الويب وتقدم برمجياتو، ليبرز مفه وم الوي ب 
 (، وال   ذي تتمي   ز تقنيات   و يالتفاعلي   ة والتع   اون (Web Conference 2.0ف   ي م   ؤتمر عق   د به   ذا انس   م

 م(.2011والتشاركية، معلنا بداية الجيل الثاسي من التعلم الإلكتروسي.)العريمية، 
حي ث يتطل ب م ن المؤسس ات التعليمي ة مواكب ة ه ذا التط ور التكنول وتي وانس تفادة المثل ى من و ف ي توتي  ف
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تل  ك التقني  ات والتكنولوتي  ا والبرمجي  ات المتط  ورة ف  ي معالج  ة ص  عوبات ال  تعلم الت  ي توات  و الطلب  ة عموم  ا، 
وخاصة  لبة الكلي ات التقني ة، حي ث يس توتب متايع ة ك ل تدي د ف ي عص ر التق دم التقن ي والتكنول وتي، ون 

( والذي س هل تواص ل الطلب ة Web2سيما مع تطور خدمات الإسترست كالجيل الأوا وتهور الجيل الثاسي)
يمعلم  يهم م  ن خ   ا تط  ور وخ  دمات ه  ذه التقني  ة  إذ تس  مح للم  تعلم يالتواص  ل والدردش  ة ض  من مجموع  ات 
  بية على مواقع التواصل انتتماعي وبرامج الدردشة مث ل: )الا يس ب وك والواتس ب والف ايبر والماس نجر( 

 وغيرها العديد من البرامج والتطبيقات. 
م  دخ  تدي  دا لتق  ديم خ  دمات الجي  ل الث  اسي للوي  ب حي  ث يعتم  د عل  ى دع  م انتص  اا  2.0ويع  د الوي  ب  

ق  ي عل  ى الإسترس  ت والتع  اون ب  ين اوتعظ  يم دور المس  تخدم ف  ي إث  راء المحت  و  الر  ب  ين مس  تخدمي الإسترس  ت،
 (2011مختلف مستخدمي الإسترست في بناء مجتمعات إلكتروسية. )عبد المجيد،

تش مل مجموع ة  2.0( إل ى أن الوي ب Franklin& Harmelen, 2007ويش ير ف راسكلين وه ارملين)
متنوع   ة م   ن التطبيق   ات المختلف   ة الت   ي ت   ؤدي إل   ى زي   ادة التركي   ز عل   ى م   ا يري   ده حي   ث تمكن   و م   ن إسش   اء 
المحتو ، وتبادا الأفكار، وبالتالي دعم التعلم التعاوسي، مع استخدام أسواع مختلف ة م ن الب رامج والتطبيق ات 
انتتمايي  ة، حي  ث تحق  ق ه  ده التطبيق  ات    رق تدي  دة للتفاع  ل وإع  ادة تحدي  د الأه  دا  والمحت  و  يالنس  بة 

 للمستخدم.
كم      ا وي      تمكن عح      و الهيإ      ة التدريس      ية يالمؤسس      ات التعليمي      ة م      ن انس      تفادة م      ن أدوات الجي      ل  
(، يشكل تيد في التعليم كأن يصمم اختباره الإلكتروسي بواسطة أداة الجوتل فورم، حي ث Web2.0الثاسي)

يتمي ز بت  وفير الوق ت والجه  د مقارس  ة م ع انختب  ارات التقليدي  ة المعت ادة يالس  ابق، وأيح  ا الحص وا عل  ى الك  م 
الهائ  ل م  ن المعلوم  ات وف  ي ش  تى العل  وم والت  ي تق  دم للمتعلم  ين ش  رحا كا ي  ا للعدي  د م  ن المواض  يع العلمي  ة 
والتقني  ة م  ن خ   ا انس  تعاسة يالفي  ديوهات التعليمي  ة م  ن مواق  ع اليوتي  وب والم  دوسات والموس  وعات التعليمي  ة 
والت ي تنم ي مه ارات الطلب ة يش كل أفح  ل،  يم ا ل و اعتم د فق ط عل  ى إلق اء المعل م ي الطرق انعتيادي ة داخ  ل 

 حجرة الفصل.
( أكث  ر مي  زة وإفب  ان ه  و تن  وع أدواته  ا ووتائفه  ا الت  ي ق  د يس  تفيد منه  ا web2.0ولع  ل مم  ا تع  ل أدوات)

أعح    اء الهيإ    ة التدريس    ية يالمؤسس    ات التعليمي    ة كرف    ع الفي    ديوهات التعليمي    ة عل    ى اليوتي    وب وتحميله    ا 
 ومش    اركتها حت    ى يس    تفيد ك    ل الطلب    ة منه    ا، وأيح    ا م    ن الممك    ن أن ينش    ا المعل    م لطلبت    و قن    اة تعليمي    ة
متخصص  ة عل  ى اليوتي  وب لتس  اعد وتنم  ي مه  ارات متخصص  ة للطلب  ة ف  ي ش  تى المس  اقات العلمي  ة وبش  كل 
مفص  ل ومس  تقل، ونس  يما تخ  زين البياس  ات وحفظه  ا م  ن خ   ا تطبيق  ات الحوس  بة الس  حابية وأيح  ا التق  ويم
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الإلكتروس   ي يش   تى مجانت   و العلمي   ة كسسش   اء انس   تباسات العلمي   ة الإلكتروسي   ة)توتل ف   ورم(، والت   ي يمك   ن 
 انستفادة منها يشكل كبير في مجاا الأيحاث العلمية. 
 &Gonzalez(، وتوزسزاليز ولويس)Elliott,2007وقد أكدت العديد من الدراسات منها دراسة إليوت)

Louis,2008( عل     ى أن أدوات )Web2.0 تتمي     ز يمجموع     ة م     ن المزاي     ا مم     ا يجعه     ا تع     زز العملي     ة )
التعليمي  ة، ويقب  ل عليه  ا الكثي  ر م  ن المتعلم  ين وم  ن ه  ذه المزاي  ا: تقلي  ل تك  اليف العملي  ة التعليمي  ة، كتكلف  ة 
تخزين البياسات ياستخدام الحوسبة السحابية والسهولة والسرعة النسبية في الوصوا إلى المعلوم ات ف ي أي 
وقت وأي مك ان، وانعتم اد م ث  عل ى مواق ع اليوتي وب ومواق ع التواص ل انتتم اعي والت ي تس هم ف ي تقلي ل 

رات والمص ادر المتراكم ة ع ن  ري ق الخ دمات العزلة انتتمايية، وأيحا إمكاسية مشاركة الآخرين في الخب
المتنوع        ة مث        ل: )الم        دوسات، مش        اركة الص        ور، الفي        ديوهات(، وغيره        ا المزي        د م        ن أدوات الجي        ل 

 (.Web2.0الثاسي)
ل   ذا يعتق   د الباح   ث يأهمي   ة ه   ذه الأدوات وال   دور الب   ارز والكبي   ر الت   ي تنمي   و ف   ي عص   ر التكنولوتي   ا 
المتقدم  ة وف  ي معالج  ة ص  عوبات ال  تعلم خاص  ة لطلب  ة الكلي  ات التقني  ة  ول  ذلك ك  ان نب  د م  ن إلق  اء الح  وء  

 ( يالكليات التقنية في التعليم يفلسطين.Web2والتعر  على واقع توتيف الهيإة التدريسية لأدوات )
 .مشكلة الدراسة -ثانيا:
 وال  تعلم، التعل  يم عمليت  ي تط  وير ف  ي س  اهمت  حي  ث  تكنولوتي  ا وتقني  ا واس  عاً  تق  دماً  الأخي  رة الس  نوات  ش  هدت 
 دف   ع م   ا وه   ذا وتش   جيعهم  الطلب   ة اهتم   ام إث   ارة عل   ى وس   اعدت  ال   تعلم، أس   اليب  لتحس   ين الفرص   ة وأتاح   ت 

 والتكنولوتي ة الفكري ة، التغي رات  ليي ادة الت دريس وأس اليب   رائ ق اس تحداث  إل ى  والتقنية  التعليمية  المؤسسات 
التربوي ة، وف  ي ت ل تن  وع المه ارات التكنولوتي  ة والتقني ة وخاص  ة البرمجي ة، وحات  ة أعح  اء  المش  ك ت  لح ل

الهيإة التدريسية للبحث للحصوا عل ى الفي ديوهات التعليمي ة وتص ميمها يحي ث تس اعد  لب تهم ف ي اكتس اب 
العديد من المهارات في تعلمهم ورفعها من خ ا مواقع اليوتي وب وتناق ل روايطه ا الإلكتروسي ة ب ين زم ئه م 
الطلبة والإتاية على استفساراتهم من خ ا مواق ع التواص ل انتتم اعي، ورف ع تق اريرهم وأيح اثهم وتخزينه ا 
ومش   اركتها ض   من ب   رامج الحوس   بة الس   حابية، وتجهي   ز أعح   اء الهيإ   ة التدريس   ية ل ختب   ارات الإلكتروسي   ة 
لطلبتهم من خ ا سم اذج الجوت ل ف ورم وتص ميم انس تباسات المحوس بة للبح ث العلم ي  ويعتب ر ه ذا التن وع 

إلي  و يمختل  ف الوس  ائل،  ( الت  ي يس  عى أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية يالوص  واWeb2.0التقن  ي ض  من أدوات)
( ف   ي (Web2وله   ذا يس   عى الباحث   ان للكش   ف ع   ن واق   ع توتي   ف هيإ   ة الت   دريس يالكلي   ات التقني   ة لأدوات 

 التعليم يفلسطين.      
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  .أسئلة الدراسة -ثالثا:
 تتمثل مشكلة الدراسة في اصجابة على السؤال الرئيس التالي:

 ؟في التعليم بفلسطين Web2)واقع توظيف هيئة التدريس بالكليات التقنية لأدوات )ما 
 وينبثق من السؤاا الرئيس التساؤنت الفريية التالية: 

 ( ؟Web2ما درتة توتيف أعحاء الهيإة التدريسية يالكليات التقنية يفلسطين لأدوات ) -1
م  ا المش  ك ت الت  ي تح  وا دون توتي  ف أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية يالكلي  ات التقني  ة يفلس   طين لأدوات  -2
(Web2؟ ) 
 ( لد  أعحاء الهيإة التدريسية يالكليات التقنية يفلسطين ؟Web2ما سبل تطوير توتيف أدوات) -3
( ف  ي درت  ة توتي  ف أعح  اء الهيإ  ة α ≤ 0.05ه  ل توت  د ف  روق ذات دنل  ة إحص  ائية عن  د مس  تو ) -4 

( تع  ز  للمتغي  رات التالي  ة: )المؤه  ل العلم  ي، الخب  رة، Web2) لأدوات  التدريس  ية يالكلي  ات التقني  ة يفلس  طين
 المؤسسة التقنية(؟

 فروض الدراسة: -رابعا:
( ف ي درت ة توتي ف أعح اء الهيإ ة التدريس ية α ≤ 0.05ن توتد فروق ذات دنلة إحص ائية عن د مس تو )

     ( تع       ز  للمتغي       رات التالي       ة: )المؤه       ل العلم       ي، الخب       رة، Web2يالكلي       ات التقني       ة يفلس       طين لأدوات )
 المؤسسة التقنية(؟
 من المتوقع أن تفيد الدراسة الحالية في:أهداف الدراسة: 

 .(Web2درتة توتيف أعحاء الهيإة التدريسية يالكليات التقنية يفلسطين لأدوات )التعر  على  -1
 ( يالكلي   ات Web2الوق   و  عل   ى أه   م المش   ك ت الت   ي تح   وا دون توتي   ف هيإ   ة الت   دريس لأدوات ) -2

 .يفلسطين التعليم في التقنية
 التعل   يم ف   ي التقني   ة ( يالكلي   ات Web2البح   ث ح   وا س   بل تط   وير توتي   ف الهيإ   ة التدريس   ية لأدوات ) -3

 .يفلسطين
 لأدوات  ف   روق ف  ي درت   ة توتي   ف أعح  اء الهيإ   ة التدريس   ية يالكلي  ات التقني   ة يفلس   طينال الكش  ف ع   ن -4
(Web2 )لمتغيرات التالية: )المؤهل العلمي، الخبرة، المؤسسة التقنية(ا في تل. 

 : يسهم البحث فيقد أهمية الدراسة:  
 ( في التعليم وسبل التغلب عليها.Web2.0الكشف عن المعوقات التي تحوا دون توتيف أدوات) .1
تزويد أعحاء هيإة تدريس الكليات التقنية يفلسطين يأهم مقترحات وتوصيات الدراس ات والبح وث الت ي .2
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ه الأدوات والتطبيقات ذ ( وتطبيقاتها في التعليم واستفادتهم من هWeb2قد تزيد من فاعلية توتيف أدوات )
 يصورة عامة وفي التعليم يصورة خاصة لإثراء عمليتي التعليم والتعلم وتطويرهما.

 تشجيع أعحاء هيإة التدريس في التفاعل مع الط ب في مختلف المقررات. .3
 تقتصر الدراسة على الحدود التالية:  حدود الدراسة:

البح ث ح وا واق ع توتي ف الهيإ ة التدريس ية يالكلي ات التقني ة تقتص ر ه ذه الدراس ة عل ى    الحد الموضـوعي:
يفلسطين، وهنا التعليم في فلسطين يقتص ر عل ى الكلي ات التقني ة يقط اع غ زة ( في التعليم Web2)لأدوات  

 من قبل هيإة تدريسها.
 . م2019-2018الفصل الدراسي الأوا من العام الدراسي : الحد الزماني
)دي  ر ال  بلح وغ  زة(  -كلي ة فلس  طين التقني  ة يفرعيه  ا -الكلي  ات التقني  ة الحكومي  ة يقط  اع غ  زة : الحــد المكــاني

 خاسيوسس. -والكلية الجامعية للعلوم والتكنولوتيا
تمثل   ت يالهيإ   ة التدريس   ية الأكاديمي   ة والمكلف   ة يالت   دريس تقتص   ر ه   ذه الدراس   ة عل   ى عين   ة  الحـــد البشـــري:

 يالكليات التقنية. 
 مصطلحات الدراسة:  

 : (Web2أدوات ) .1
( يأس   و ه   و توص   يف 2.0( الوي   ب)Crook&Harrison, 2008ع   ر  ك   ل م   ن ك   روك وهاريس   ون) 

لمجموع  ة متنوع  ة م  ن التقني  ات عل  ى ش  بكة انسترس  ت، تجع  ل المس  تخدم أكث  ر تواص    م  ع ش  بكة الإسترس  ت 
                وأكث      ر مش      اركة وتس      مى أحياس      ا) الق      راءة/ الكتاي      ة( عل      ى الش      بكة العنكبوتي      ة. كم      ا ي      ذكر أسدرس      ون 

 (Anderson,2008 أن الوي  ب )ه  و إسج  از تدي  د للتطبيق  ات الإلكتروسي  ة عل  ى انسترس  ت، وه  ي تق  وم  2.0
 على  رق تديدة للتفاعل والتشايك. 

أسلوب تعليمي تشاركي يتم بواسطة أدوات الويب الجديدة  يأسها: Web 2.0تقنية الويب وعرفت أيحاً  
التعليم   ي عب   ر ش   بكة  للتعام   ل والتفاع   ل م   ع المحت   و   RSSمث   ل الم   دوسات، ال   ويكي، وملخص   ات الواق   ع 

الإسترست في أي وقت وفي أي مكان حيث يتم  يو التواصل والتوتيو والإرشاد التعليمي بين المعلم والمتعلم 
 م(.2011يالتزامن أو غير متزامن عبر شبكات انسترست العالمية. )عبد المجيد، 

ــ ــرف الباحثـ ــاWeb2ان أدوات)ويعـ ــا ( إجرائيـ  م   دخ  لل   تعلم م   ن خ    ا الجي   ل الث   اسي م   ن تطبيق   ات  :بتنهـ
 ومس تخدميتسمح يالمشاركة وانتصاا والتفاعل ب ين ع دد كبي ر م ن المتعلم ين     يحيث وخدمات الأسترست،  

ه   ذه التطبيق   ات بواس   طة الإسترس   ت، وإح   داث التفاع   ل وإث   راء المحت   و  العلم   ي أو التقن   ي ف   ي التعل   يم ل   د 
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الكلي   ات التقني   ة، يحي   ث يوت   ف أعح   اء الهيإ   ة التدريس   ية إمكاس   ات الجي   ل الث   اسي وأدوات   و أو تطبيقات   و ف   ي 
 عملية التعليم ضمن مقرراتهم الدراسية. 

 الكليات التقنية: .2
الكلي ات التقني ة التايع ة ل وزارة التربي ة والتعل يم الع الي   :بتنهـا  ان الكليات التقنية إجرائيـاويعرف الباحث      

الفلسطينية، والتي تختص بتدريس التخصصات العلمية التقنية يمرحلة الدبلوم ومدتها سنتان يع د الحص وا 
على شهادة الثاسوية العامة أو البكالوريوس التقن ي ومدت و أرب ع أو خم س س نوات يع د الحص وا أيح ا عل ى 
ش    هادة الثاسوي    ة العام    ة مث    ل تخصص    ات: الكهرب    اء والتبري    د والتكيي    ف والص    ياسة الإلكتروسي    ة والبرمج    ة 
وانسترست والوسائط المتعددة وغيرها م ن التخصص ات التقني ة والت ي يكتس ب فيه ا الطلب ة المه ارات الأدائي ة 
العملية في تلك التخصصات والتي يستطيع الخريج منها يالعمل التقني وانعتماد على سفسو يعد الحصوا 

 على فترة كا ية من التدريب العملي. 
 الدراسات السابقة:

 م(: 2016دراسة)مبروك،  -1
م ن قب ل أعح اء هيإ ة الت دريس  2.0هد  البحث إلى تحدي د واق ع اس تخدام تطبيق ات اس تخدام الوي ب    

 2والطالبات يقسم انقتص اد المنزل ي الترب وي، وتكوس ت أدوات البح ث من)اس تبيان اس تخدام تطبيق ات الوي ب 
 2اس تبيان واق ع اس تخدام تطبيق ات الوي ب  -من قب ل أعح اء هيإ ة الت دريس يقس م انقتص اد المنزل ي الترب وي 

م  ن وت  و سظ  ر الطالب  ات(، وتمثل  ت عين  ة الدراس  ة يجمي  ع أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية يكلي  ة انقتص  اد المنزل  ي 
(  الب ة، وكم  ا اتبع ت الباحث  ة الم نهج الوص  في التحليل ي، وأس  فرت 34يجامع ة حل وان وبل    عين ة الطالب  ات)

النت ائج ع  ن اسخف ا  اس  تخدام أعح اء هيإ  ة الت دريس للم  دوسات الإلكتروسي ة التعليمي  ة، وع دم انس  تفادة م  ن 
في إسشاء صفحة للمقرر التعليم ي عل ى المواق ع المختلف ة لمجتم ع الوي ب أو سش ر   2تطبيقات مجتمع الويب 

ف ي عملي ة الت دريس، وف ي  2روايط لإثراء المقرر التدريسي، اسخفا  ف ي سس بة انس تفادة م ن قن وات الوي ب 
          التق       ويم انلكتروس       ي أيح       ا، وكم       ا اس       فرت النت       ائج ع       ن ع       دم ام       ت ك الطالب       ات لمه       ارة تطبيق       ات 

 المختلفة.  2الويب 
 م(: 2016دراسة)سليمان،  -2

قس م     ب  ل د  2.0والتعليم ي لأدوات الوي ب  هدفت الدراسة إلى التعر  عل ى واق ع انس تخدام الشخص ي
علوم الحاسب يجامعة بيشة، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، واستخدم الباحث أداة انستباسة 

%( اختي      روا31(  ال      ب ويمثل      ون سس      بة)69كوس      يلة لجم      ع البياس      ات، وتكوس      ت عين      ة الدراس      ة م      ن )
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يالطريق   ة العش   وائية البس   يطة، وأته   رت ست   ائج الدراس   ة أن درت   ة اس   تخدام الط    ب الشخص   ي والتعليم   ي 
و  2.71%، وبمتوس ط ق درة 47%، 54كاست في المستو  المتوس ط والح عيف بنس بة  2.0لأدوات الويب 

، كما أتهرت النتائج أن معظم الط  ب يس تخدمون ال واتس أب عل ى مس تو  انس تخدام الشخص ي   2.34
% عل   ى الت   والي، وأوص   ت الدراس   ة يح   رورة إقام   ة ورش علمي   ة وأيح   اث 88.5%، 99والتعليم   ي بنس   بة 

علمية في كياية انستفادة من ه ده الأدوات ف ي العملي ة التعليمي ة والشخص ية وزي ادة التويي ة م ن قب ل هيإ ة 
 للط ب. 2.0التدريس يأهمية أدوات الويب 

 :(م2014 ،دراسة )عابد -3
 ف   ي تنمي   ة مه   ارات تص   ميم خ   رائط التفكي   ر، 2ه   دفت الدراس   ة إل   ى الكش   ف ع   ن فاعلي   ة أدوات وي   ب 

ومه ارات التواص ل ل د  الطلب ة المعلم ين يكلي ة التربي ة يجامع ة الأقص ى يغ زة، واس تخدمت الباحث ة ف ي ه  ذه 
الدراسة المنهج الوصفي والتحليل ي وذل ك لتحلي ل الوح دتين )السادس ة والس ايعة( م ن مس اق تقني ات الت دريس 
وث  م اس  تخرج قائم  ة ي  أسواع خ  رائط التفكي  ر المتح  منة ف  ي الوح  دتين، كم  ا اس  تخدمت الم  نهج ش  بو التجريب  ي 

(  الب ة م ن  الب ات 40القائم على المجموعة الواحدة مع تطبيق قبلي وبعدي، وتكوست عينة الدراسة من )
 :كلي    ة التربي    ة للمعلم    ين يجامع    ة الأقص    ى المس    جلين لمس    اق تقني    ات الت    دريس للفص    ل الدراس    ي الث    اسي

 م.2013/2014
وللتحق   ق م   ن أه   دا  الدراس   ة قام   ت الباحث   ة ببن   اء أدوات الدراس   ة والت   ي تمثل   ت ف   ي اختب   ار مه   ارات   

داة في اس مه ارات التواص ل الإلكتروس ي ال ذي تك ون م ن أ( فقرة و 30تصميم خرائط التفكير الذي تكون من )
 وكم  اإل  ى وت  ود ف  روق لص  الح التطبي  ق البع  دي  النت  ائجوتوص  لت ، ( فق  رة موزع  ة عل  ى ث ث  ة مح  اور24)

ف   ي تنمي   ة مه   ارات التواص   ل ل   د  الطلب   ة  (1أكب   ر م   ن )مع   دا كس   ب عن   د فاعلي   ة  2أدوات وي   ب  ت حقق   
  .المعلمين يكلية التربية يجامعة الأقصى

 :(م2013، ابراهيم)دراسة  -4
في تنمية مفاهيم اللغة  2هدفت الدراسة إلى التعر  على فاعلية برسامج قائم على الجيل الثاسي للويب  

التص  ميم أح  ادي  ا، واس  تخدم الباح  ث الم  نهج التجريب  ي ذ هالعربي  ة ل  د      ب كلي  ة التربي  ة واتجاه  اتهم سح  و 
جامع ة يالمجموعة، وتكوست عينة الدراسة من   ب الدبلوم التربوي يكلي ة التربي ة تخص ص اللغ ة العربي ة، 

 وللتحق ق م(، 2012- 2011الملك خالد يالمملكة العربية في الفص ل الدراس ي الأوا م ن الع ام الج امعي )
اختب ار  -2ختب ار تش خيص مف اهيم اللغ ة العربي ة ا: يمن أه دا  الدراس ة اس تخدم الباح ث ث ث ة أدوات وه 

تج اه سح و ال تعلم ي أدوات الجي ل الث اسي للوي ب وكش فت النت ائجمق اييس ان  -3تحصيل مفاهيم اللغة العربية  
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عن وتود فروق دالة احصائية بين درتات التطبيق القبلي ودرتات التطبيق البعدي لد    ب المجموعة 
  .تجاه وذلك لصالح التطبيق البعديالتجريبية في كل من اختبار تحصيل مفاهيم اللغة العربية، وميياس ان

 م(:2013دراسة)النجار،  -5
ل  د   2.0م  ن خ   ا تطبي  ق اس  تراتيجية مقترح  ة عل  ى الوي  ب  ه  دفت الدراس  ة لتنمي  ة مه  ارات البرمج  ة 

معلمي الكمبيوتر يالحلق ة انعدادي ة يمديري ة التربي ة والتعل يم يالمنو ي ة، وكم ا اتب ع الباح ث الم نهج الوص في 
ومعلم  ة، وكم  ا أع  د  معلم  ا( 26التحليل  ي، والم  نهج ش  بو التجريب  ي، وتكوس  ت عين  ة الدراس  ة الأساس  ية م  ن )

الباح   ث أداة م حظ   ة مه   ارات البرمج   ة ال زم   ة للمعلم   ين، وبطاق   ة تحدي   د انحتيات   ات التدريبي   ة لمه   ارات 
البرمجة ال زمة للمعلمي الكمبيوتر يالحلقة انعدادية، وكما تم التوصل إلى أن المدوسة والويكي لهم ا سف س 

م ن خ  ا  2.0، كم ا ت م م حظ ة وتق ويم أدوات الوي ب 2.0الأهمية لد  المتدريبن من ضمن أدوات الوي ب 
ع دد الزي ارات للموق ع انلكتروس ي وع دد المش اركات الإيجابي ة والمفي دة ي الموقع وم حظ ة النت ائج م ن خ  ا 

وتنش  يطها، حي  ث ك  ان له  ا الأث  ر  2.0ي ي  تم التواص  ل ي  و م  ن خ   ا تطبيق  ات الوي  ب ذ الموق  ع الإلكتروس  ي ال  
 الكبير على تنمية مهارات البرمجة لد  معلمي الكمبيوتر. 

 :(م2011، عبدالمجيد)دراسة -6
ف  ي  2ه  دفت الدراس  ة إل  ى التع  ر  عل  ى ت  أثير برس  امج ق  ائم عل  ى اس  تخدام أدوات الجي  ل الث  اسي للوي  ب  

كتروسي  ة وتع  ديل التفح  ي ت المعر ي  ة ل  د      ب ش  عبة لت  دريس الرياض  يات عل  ى تنمي  ة أسم  اط الكتاي  ة الإ
ه  دا  الدراس  ة اس  تخدم الباح  ث الم  نهج التجريب  ي ذا تص  ميم أ بت  دائي يكلي  ة التربي  ة، وللتحق  ق م  ن ال  تعلم ان

(  الب ا و الب ة وت م تقس يم 40ايطة ، وتكوس ت عين ة الدراس ة م ن )ح المجموعتين التجريبيتين والمجموعة ال
حتم  انت ايطة حي  ث ت  م ت  دريس محت  و  انض  والثالث  ة  تينه  ذه العين  ة إل  ى ث   ث مجموع  ات اثنت  ين تج  ريبي

 (  الب  ا و الب  ة وفق  ا للم  دوسات الإلكتروسي  ة والمجموع  ة التجريبي  ة14للمجموع  ة التجريبي  ة الأول  ى وع  ددها )
ايطة( ح  ودرس  ت المحت  و  سفس  و وفق  ا لل  ويكي والمجموع  ة الثالث  ة )ال  ال  ب و الب  ة (13وع  ددها ) الأخ  ر  

    ي:  واس   تخدم الباح   ث ث ث   ة أدوات للدراس   ة وه    ،(  الب   ا و الب   ة ودرس   ت يالطريق   ة المعت   ادة13وع   ددها )
ميي   اس مت   درج لتقي   يم أداء كتاي   ات  -2حتم   انت لكتروس   ي ف   ي ص   ورة أسش   طة ف   ي مق   رر انإاختب   ار  -1

وميي  اس لأسم  اط التفح  يل المعرف  ي ل  د  الط   ب، وكش  فت  -3الط   ب الرياض  ية ف  ي المجموع  ات الث ث  ة 
النتائج عن أن استخدام المدوسات الإلكتروسية أفحل من الويكي في تنمي ة مه ارات أسم اط الكتاي ة الرياض ية 

وع   دم وت   ود ف   روق ب   ين الم   دوسات وال   ويكي ف   ي تع   ديل أسم   اط التفح   ي ت  ل   د       ب مجموع   ة البح   ث،
 المعر ية لد  الط ب مجموعة البحث.



 السادس  العدد ، 2019 والدراسات للأيحاث التقنية  فلسطين كلية مجلة
 

181                                                                                            العدد السادس                     
                                     

 التعقيب على الدراسات السابقة: 
 من حيث أغراض الدراسة وأهدافها: -1

ف  ي   Web2واق  ع توتي  ف هيإ  ة الت  دريس يالكلي  ات التقني  ة لأدوات إل  ى التع  ر  إل  ى ه  دفت الدراس  ة  
انهتم  ام بواق  ع توتي ف أو س  بل اس  تخدام ل  ذلك فق د اتفق  ت م  ع الدراس ات الت  ي تبح  ث ف ي ، التعل يم يفلس  طين

م(، حي   ث اهتم   ت 2016)مبروك،مث   ل دراس   ةف   ي التعل   يم،  2.0لأدوات الوي   ب الطلب   ة ي الهيإ   ة التدريس   ية أو
م   ن قب   ل أعح   اء هيإ   ة الت   دريس والطالب   ات يقس   م انقتص   اد  2.0بواق   ع اس   تخدام تطبيق   ات اس   تخدام الوي   ب 

واق   ع انس   تخدام الشخص   ي والتعليم   ي لأدوات م(، اهتم   ت ب2016وأم   ا دراسة)س   ليمان،  المنزل   ي الترب   وي،
الدراس ات يع   اختلف ت ه ذه الدراس ة م ع ، بينم ا لد     ب قس م عل وم الحاس ب يجامع ة بيش ة  2.0الويب 

مث ل  منه ا الأدائية أو المعر ية مهارات يع  الفي تنمية   2.0فاعلية أدوات ويب  حوا  السايقة التي يحثت  
ف ي تنمي ة مه ارات تص ميم خ رائط  2الكشف عن فاعلية أدوات ويب م(، حيث اهتمت ي2014)عابد،  دراسة

، ودراس   ة)النجار، ومه   ارات التواص   ل ل   د  الطلب   ة المعلم   ين يكلي   ة التربي   ة يجامع   ة الأقص   ى يغ   زة التفكي   ر،
ل   د   2.0م   ن خ    ا تطبي   ق اس   تراتيجية مقترح   ة عل   ى الوي   ب  م(، اهتم   ت بتنمي   ة مه   ارات البرمج   ة2013

، فق  د (2013)اب  راهيم ، وأم  ا دراس  ةمعلم  ي الكمبي  وتر يالحلق  ة الإعدادي  ة يمديري  ة التربي  ة والتعل  يم يالمنو ي  ة
ف ي تنمي ة مف اهيم اللغ ة العربي ة ل د   2على فاعلية برسامج ق ائم عل ى الجي ل الث اسي للوي ب    التعر اهتمت ي

 ت أثير عل ى اهتم ت ي التعر ، (م2011) عبدالمجي د  ه، وف ي ح ين دراس ة  ب كلية التربية واتجاهاتهم سح و 
 الكتاي ة أسم اط تنمي ة عل ى الرياض يات  ت دريس ف ي 2 للوي ب  الث اسي الجي ل  أدوات   اس تخدام  عل ى  ق ائم  برسامج

 التربية. يكلية انبتدائي التعلم شعبة   ب  لد  المعر ية التفحي ت  وتعديل الإلكتروسية
 من حيث منهج الدراسة : -2

الوص   في التحليل   ي مث   ل ف   ي اتباعه   ا الم   نهج  الس   ايقة الدراس   ات  العدي   د م   نالدراس   ة م   ع  لق   د اتفق   ت  
 . (م2016 ،سليمان)دراسة (،م2016،مبروكدراسة)

الق  ائم عل  ى الم  نهج ش  بة التجريب  ي  ت اس  تخدمالدراس  ات الت  ي اختلف  ت م  ع الدراس  ة الحالي  ة، والت  ي  وم  ن   
 الدراس   ات الس   ايقة فق   د اس   تخدمت الم   نهجيع     أم   ا و  ،(م2013 ،ابراهيم): دراس   ةمث   لالمجموع   ة الواح   دة 

م(، وف  ي 2013، ودراس  ة)النجار، (م2014)عاب  د، دراس  ة الوص  في التحليل  ي والم  نهج ش  بو التجريب  ي مث  ل 
 م(.2011حين أن يع  الدراسات استخدمت المنهج التجريبي مثل دراسة)عبد المجيد، 

 :من حيث أدوات الدراسة -3
،(م2016مبروك،)دراس ة أداة انس تباسة مث ل في اتباعه ا السايقة الدراسات  من العديد   مع  الدراسة  اتفقت   لقد 



 بلة  والصديق منسي أبو مراد( ...  (Web2لأدوات التقنية يالكليات التدريس هيإة توتيف واقع
 

182                                                                                            العدد السادس                     
                                     

 لم ئمتها للدراسة. ،(م2016 سليمان،)دراسة
ختب ار انأداة تن وع أغراض ها فمنه ا م ن اس تخدم الأخ ر  لالدراسات الس ايقة  يع   أدوات    بينما اختلفت      

م(، اس تخدمت أداة اختب ار م ع أداة لميي اس 2013وف ي ح ين دراس ة )اب راهيم، ( م2014  ،عابد مثل دراسة )
ت أداة انختب       ار اس       تخدم، ( 2011)عبدالمجيد ،(، وبينم       ا دراس       ةWeb2انتج       اه سح       و تعل       م أدوات )

الإلكتروسي)انحتم   انت(، وأداة ميي   اس مت   درج لتقي   يم أداة كتاي   ات الط    ب الرياض   ية أداة ميي   اس لأسم   اط 
ق ة م حظ ة يطاالتحصيل المعرفي لد  الط ب، وكما أسو اختلفت يع  الدراسات أيحا في استخدام أ داة 

 . (م2013النجار، مثل دراسة)مهارات البرمجة ال زمة للمعلمين 
 :من حيث عينة الدراسة -4

 (،م2016، مب  روكالطلب  ة مث  ل دراس  ة )المعلم  ين و تنوع  ت عين  ات الدراس  ات الس  ايقة فمنه  ا م  ن رك  ز عل  ى 
ومنها من ركز على انهتمام يالعينة على الطلبة ذوي المجموعة الواحدة ضمن المنهج شبو التجريب ي مث ل 

م(، ذوي 2013وبالمث     ل للمعلم     ين كدراس     ة)النجار،  (،م2013، ابراهيم)م(، ودراس     ة2014دراس     ة)عابد، 
م(، كاس  ت عينته  ا م  ن المعلم  ين ولك  ن 2011المجموع  ة الواح  دة الش  بو التجريبي  ة، وأم  ا دراس  ة)عبد المجي  د، 

ذوي المجم  وعتين التج  ريبيتين وأخ  ر  ض  ايطة وكم  ا كاس  ت عين  ة الدراس  ة م  ن الطلب  ة والت  ي اس  تخدمت أداة 
الهيإة التدريسية يالكليات التقنية من تها عين اختارت والدراسة الحالية  (،م2016، سليمان)انستبيان كدراسة

   يقطاع غزة والتي استخدمت أداة انستباسة لجمع البياسات.
 :من حيث نتائج الدراسة -5

( ف ي عملي ة Web2.0اتفقت تمي ع ست ائج الدراس ات الس ايقة م ع الدراس ة الحالي ة ف ي أهمي ة وفاعلي ة أدوات)
، م   ع الحات   ة لت   دريب ف   ي التعل   يم وال   تعلم 2.0س   تخدام أدوات وي   ب ايجابي   ة الطلب   ة ح   وا التعل  يم وال   تعلم، وإ

أعح   اء الهيإ   ة التدريس   ية والطلب   ة يش   كل مس    تمر لمواكب   ة تنمي   ة مه   اراتهم ف   ي توتي   ف واس    تخدام أدوات 
ك أتهزة الحاس وب وخدم ة  2.0مع توفير ك ل الإمكاس ات ال زم ة لل تعلم وتش غيل تطبيق ات الوي ب   2.0الويب 

 توصيل انسترست يالسرعة ال زمة وبع  الأتهزة الإلكتروسية والوسائل التعليمية التي تساعد في التعليم.
 :من الدراسات السابقة ما يلي  اناستفاد الباحث

  .2.0بناء الإ ار النظري الخاص بهذا البحث ويب  -
 و ريقة عرضهم موالمصادر التي اشتقوا منها معلوماته مشك ت الدراسات السايقةانستفادة من تناوا  -

 .وتحليلهم لها
 .الحالية يالدراسة الخاصة الأسإلة والفرو   سويية تحديد  في السايقة الدراسات  ساعدت  -
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المفي  دة له  ذه الدراس  ات الس  ايقة التع  ر  عل  ى العدي  د م  ن الكت  ب والمج   ت العلمي  ة والأيح  اث المناس  بة و  -
  .الدراسة

 .لهذه الدراسة ةالتعر  على أدوات البحث المناسب -
ساعدت الدراسات السايقة في تحديد تصور لبع  الدراسات والأيح اث الت ي ينبغ ي البح ث فيه ا لن درتها  -

 والحاتة إليها.  
 اص ار النظري للدراسة:

  مقدمة:
ن شك أن دور عحو الهيإة التدريسية في تطوير العملية التعليمية أصبح كبيرا تدا ويلق ى عل ى عاتق و 
مس     ؤولية الإلم     ام يك     ل م     ا ه     و تدي     د ف     ي مج     اا التقني     ات التعليمي     ة والتربوي     ة م     ن سظري     ات تعليمي     ة 

(، وأص   بح م   ن الوات   ب في   ام المعل   م ي   أدوار تدي   دة تتماش   ى م   ع التق   دم 179م، 2007وتعلمي   ة)التودر ، 
العلم  ي والتكنول   وتي الهائ  ل م   ن ته  ة وم   ع مطال  ب ث   ورة المعلوم  ات وانتص   انت م  ن ته   ة ثاسي  ة وينظ   ر 
للمعل م ف ي عص  ر النترس ت عل  ى أس و مط  ور للمق ررات والمن  اهج المدرس ية وه  ذه المهم ة الجدي  دة تمث ل ال  دور 

 (. 142-139م، 2007الأساسي الدي ينبغي عليو الييام بها)سعادة، 
كم  ا أص  بح لزام  ا عل  ى عح  و الهيإ  ة التدريس  ية مواكب  ة تط  ور البرمجي  ات والتقني  ات وخ  دمات الإسترس  ت 
وتوتيفها في عملية التعليم، كي يخرج المعل م ع ن المعت اد أو التقلي د الي ومي ف ي متايع ة الأسش طة التعليمي ة 
للطلب  ة، وإح  داث إث  راء يك  ل م  ا ه  و تدي  د واس  تغ ا التقني  ات الجدي  دة الت  ي تجع  ل الم  تعلم متش  وقا لممارس  ة 
التعلم مع زم ئو الطلبة داخل حجرة الصف أو خارج أوقات الدوام الرسمي، وفي ضوء ذل ك ك ان نب د م ن 

 ( في التعليم يفلسطين.  Web2إلقاء الحوء على واقع توتيف الهيإة التدريسية يالكليات التقنية لأدوات )
 (:Web2تعريف أدوات )

( "يأسها الجيل الثاسي من مواقع وخدمات الإسترست، تعتمد على دعم 142م:  2011عرفها)العرفج،    
انتص   اا ب   ين مس   تخدمي الإسترس   ت، وتعظ   يم دور المس   تخدم ف   ي إث   راء المحت   و  الرقم   ي عل   ى الإسترس   ت، 

 والتعاون بين مختلف مستخدمي الإسترست في بناء مجتمعات إلكتروسية".
 اصنترنت والويب:

ش  بكة الإسترس  ت ه  ي الش  بكة الت  ي ي  تم التواص  ل م  ن خ له  ا، م  ن م  زود الخدم  ة إل  ى مس  تقبليو، يحي  ث 
تحت   وي عل   ى تمي   ع الإمكاس   ات المادي   ة والبرمجي   ة لتش   غيل واس   تيباا الخدم   ة لأي زب   ون ، وحت   ى يس   تطيع 

ي يعم  لذ ه الش بكة علي و التص فح م ن خ  ا متص فح يس مى متص فح الوي ب وال ذ المس تخدم انس تفادة م ن ه 
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من خ ا شبكة الإسترست، أي تعتبر شبكة الويب من البرمجيات أو التطبيقات كمتصفحات الويب يأسواعها 
 والأدوات أيحا التي تعمل من خ ا شبكة الإسترست. 

 (.180م: 2016)عبد المعطي والخرينج، أجيال الويب:  
تح   وا مرك   ز انهتم   ام أثن   اء ه   ذا التط   ور ف   ي أتي   اا الوي   ب م   ن التركي   ز عل   ى المؤسس   ة ص   احبة 
الموق  ع ذاته  ا، وم  ا ترغ  ب ف  ي عرض  و م  ن معلوم  ات للمس  تفيدين منه  ا م  ن خ   ا تطبيق  ات ومواق  ع الجي  ل 

( من خ ا 2.0( إلى أن أصبح محور التركيز هو المجتمع المستفيد في الجيل الثاسي)ويب 1.0الأوا)ويب 
مش  اركتو ف  ي بن  اء المحت  و  المعلوم  اتي، وانرتب   اط يش  بكات التواص  ل انتتم  اعي وتطبيقاته  ا، أم  ا الجي   ل 

( وبش   كل أكث   ر وض   وحاً فق   د استق   ل مح   ور التركي   ز إل   ى الف   رد، 4.0(، والجي   ل الرايع)وي   ب 3.0الثالث)وي   ب 
 -أحياسا -واحتياتاتو المعلوماتية الفريدة، والبحث عن المعلومات التي تلبي تلك انحتياتات، وتقديمها إليو

 (. 4.0قبل أن يطلب تلك المعلومات كما في التطبيقات الذكية للجيل الرايع)ويب 
 ( 1جدول)

 محاور الاختلاف في استخدام أجيال الويب 
 4.0، ويب3.0ويب 2.0ويب 1.0ويب الخصائص 
 ل ستخدام الشخصي المتنقل مع الفرد للقراءة والكتاية للقراءة سمط انستخدام

 يركز على الفرد يركز على المجتمع يركز على المؤسسة صاحبة الموقع الهد 
الم    دوسات، وال     ويكينز وغيره     ا م     ن  مواقع الإسترست أمثلة

 التطبيقات
 المشاهدة والمتايعة الحية

 يركز على دعم ودمج المحتو  من الأفراد يركز على المشاركة في المحتو   يركز على إمت ك المحتو   محور التركيز
 التطبيقات الذكية   التطبيقات النماذج أو المواقع الجاهزة المسمى

 : مفي التعلي (Web2.0الجيل الثاني)تقنيات  توظيف أهمية
م: 2014(، )عاب  د، Piotrowski, 2015: 2( ،)Jimoyiannis, 2013: 252أش ار ك ل م ن: )

( لأهمي      ة 15م: 2010(، و)أحم      د، 6م: 2011(، )العريمي      ة، 77م: 2011(، )م      دسي والعباس      ي، 17
 في التعليم كما يلي:  2.0استخدام الجيل الثاسي للويب 

 أسها شكلت الأساس لأسظمة الشبكة انتتمايية التي تحسن ستائج الطلبة. -1
 تعزز مشاركة الط ب يالكلية، والأداء الأكاديمي، والتفاعل مع هيإة التدريس والإدارة. -2
 تحفز الفرص للط ب وأعحاء الهيإة التدريسية سحو الإيجابية والإبداع في عملية التعليم. -3
  تساهم في تبادا الخبرات بين التربويين في الحقل التعليمي، وتساعد على يقاء أثر التعلم. -4
 تساعد في التعلم العا في انتتماعي وليس فقط المعرفي. -5
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 تتداخل بين التقنيات الأخر  مثل الهاتف المحموا والتعلم المدمج.  2.0أدوات الويب  -6
 تطور دور الطالب ليكون يمثاية المنتج للمحتو  الموضوعي وتقييم أسفسهم. -7

 : مفي التعلي (Web2.0)تقنيات  ومن خلال الدراسات السابقة يلخص الباحثان أهم فوئد توظيف
 في توفير قدر كا   من التفاعلية مع الطلبة. عحو هيإة التدريستساعد  .1
 (.Web2تزيد من إثراء المحتو  من خ ا الإضافة والتعديل على محتويات مواقع ) .2
ودفعه  م سح  و اكتش  ا  ك  ل م  ا ه  و تدي  د  التقلي  ديالمتعلم  ين ال  ذين ن يميل  ون لل  تعلم  تحفي  زالق  درة عل  ى  .3

 .2.0وخصوصا التطبيقات والبرمجيات كأدوات الويب 
 تعالج العديد من صعوبات التعلم وخصوصا في المجاا التقني لد  المتعلمين. .4
لنم  اذج الجوت  ل  م  ن خ   ا التق  ويم الإلكتروس  ي أعح  اء هيإ  ة الت  دريستقل  ل م  ن ض  غو ات العم  ل ل  د   .5

 والحصوا على النتائج الفورية للطلبة. فورم
 تنمي الرو  انتتمايية بين المعلم والمتعلمين. .6
 تنمي رو  المنافسة  يالمشاركات العلمية للمتعلمين. .7
 تزيد من سرعة تواصل المعرفة العلمية ومشاركتها بين المتعلمين. .8
 تقلل التكلفة المادية ال زمة للتعلم يالمقارسة يالطرق التقليدية. .9

 2.0، وخصوص    ا ل    د  التعام    ل م    ع تطبيق    ات الوي    ب تنم    ي مه    ارات اللغ    ة الإسجليزي    ة للمتعلم    ين .10
 كالصفحات الإلكتروسية ومواقع الدردشة والتواصل انتتماعي وغيرها الكثير.

 تنمي الفروق والقدرات الفردية بين المتعلمين. .11
 في التعليم: 2.0التحديات المحتملة من توظيف الويب

، حيـث تـتلخص 2.0( تحـديات الويـب5م:  2011(، )العريميـة،  629م:  2012ذكر كل من )السـلامة،  
 في التالي:

 سموذتو المفهومي لم ينحج يصورة  كا ية. .1
، فالتقني  ات المس  تخدمة 1.0ل  يس ش  يإاً تدي  داً، ون ه  ي إص  دار محس  ن، ب  ل ه  ي امت  داد  بيع  ي للوي  ب  .2

ه و أسه  ا  2.0مازال  ت كم ا ه ي، وك  ل م ا تفعل و تطبيق  ات الوي ب  1.0لتط وير مواق ع الإسترس  ت ف ي الوي ب 
 ولكن في الخلاية. 1.0تقوم ياستدعاء الوتائف القديمة للويب 

يحتاج إلى تجهيزات أمنية عالية، وإض افات مكلف ة، ومس احات واس عة ف ي خ وادم الإسترس ت، وذل ك لأسه ا  .3
 تستخدم وتحدث من قبل أعداد كبيرة من المستخدمين. 
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 : التعليم في 2.0 الويب توظيف من ويضيف الباحثان حول التحديات المحتملة
       انس    تخدام الس    يء ل    بع  المس    تخدمين ستيج    ة ع    ر  المل    ف الشخص    ي أو الإس    اءة ف    ي التعام    ل  .1

 مع التقنية.
 فقدان المحتو  يشكل مفاتا ستيجة لأي  ار . .2
 التكلفة المادية المرتفعة والتحوا من مجاسية استخدام التقنية إلى فر  تكلفة مالية محددة. .3
 السيطرة على يع  الحسايات ستيجة انختراق أو القرصنة، وتعر  المحتويات العلمية للسرقة. .4
(، وأيح  ا التكلف  ة Web2.0تكلف ة الت  دريب المرتفع ة لإتق  ان يع    التقني ات وخاص  ة يع    تطبيق ات ) .5

 العالية لتوفير البيإة التعليمية الإلكتروسية للمتعلمين في التعليم . 
 . 2.0تقييد المشاركة في يع  المجموعات المشاركة في تطبيقات الويب. .6

 (:Web2.0) 2.0الجيل الثاني للويب خصائص
، للجي  ل الث  اسي م  ن الوي  ب يأس  و يب  ارة ع  ن مجموع  ة م  ن مواق  ع (O’Reilly, 2005)أش  ار "أورل  ي" 

 الخدمات والتطبيقات التي يتوافر فيها عدد من الخصائص منها:
توفير قدر عاا  من التفاعلية مع المستخدم: وتتمثل هذه التفاعلية يشعور المستخدم عند توتي ف أح د  .1

 وكأسو يقوم ياستخدام أحد تطبيقات سطح المكتب على تهازه. 2.0أدوات الويب 
مش  اركة المس  تخدم ف  ي المحت  و : ف  ي الس  ابق كاس  ت الوي  ب يب  ارة ع  ن منص  ة للق  راءة فق  ط، ف  المحتو   .2

الموتود على الويب كان يقوم بتحريره أشخاص ت ايعون إم ا لش ركات أو تامع ات أو مؤسس ات خاص ة أو 
حكومية ول م يك ن المس تخدم الع ادي ل سترس ت ق ادرا عل ى المس اهمة ف ي المحت و  المنش ور. أم ا ف ي الوق ت 

الت ي تس مح ب ذلك  2.0الحالي فقد أصبح يسمكان المستخدم انضافة والتعديل عل ى محتوي ات مواق ع الوي ب 
يسهولة، وأصبح المستخدم هو المحور الأساسي في عملي ة إث راء محت و  الوي ب، وذل ك يسمكاسي ة مش اركتو 

 في صنع المحتو .
مبنية عل ى وت ود المحت و ،  2.0إمكاسية توصيف المحتو : يما أن العصب الرئيس في تقنيات ويب   .3

وال  ذي س  اهم ي  و المس  تخدم يطريق  ة مباش  رة أو غي  ر مباش  رة، ك  ان نب  د م  ن إيج  اد  ريق  ة تس  اعد المس  تخدم 
  أيحا على توصيف هذه المحتويات لفرزها وترتيبها للرتوع إليها نحقاً وانستفادة منها.

 يتميــز م(، أن الجيــل الثــاني مــن الويــب2013م(، ومبــارز وفخــري)2011ويضــيف كــل مــن: الحلفــاوي)
 بالخصائص التالية:

انعتم  اد عل  ى مب  دأ التش  ارك ف  ي إست  اج المحت  و : فالمس  تخدمون ه  م م  ن يبن  ون المحت  و ، وب  ذلك ن .1
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 يقتصر دور المستخدم على القراءة فقط، بل يشارك أيحا في بناء المحتو . 
ق  درا كبي  را م  ن التفاعلي  ة م  ع الطال  ب: وي  تم ذل  ك م  ن خ   ا واته  ات تفاع  ل س  هلة  2.0ت  وفير الوي  ب  .2

 انستخدام.
فه ي  2.0يشكل رئيس على المحتو  والبياسات: فهو محور عمل تميع أدوات الويب   2.0تركز الويب  .3

 تسمح بتعديل وحذ  وإضافة المحتو  لجميع المستخدمين.
ه   و إعط   اء الثق   ة الكامل   ة للمس   تخدم  2.0الثق   ة للمس   تخدمين: ف   أهم مب   اد  الوي   ب  2.0تعط   ي الوي   ب  .4

 للمساهمة في بناء المحتو .
كمنص ات تط  وير متكامل  ة تس مح للم  تعلم يالتفاع ل معه  ا واس  تخدام مكوساته ا كم  ا ل  و  2.0تعم ل الوي  ب  .5

 كان يتعامل مع أحد البرامج الجاهزة.
 ببع  الم مح الذكية كمحركات البحث المتطورة. 2.0تتميز الويب  .6

، وإثرائ و 2.0الويب  محتو  المستخدمين هم من يبنون  أنه الخصائص: ذمن ه  انويستخلص الباحث 
الطالب أكث ر تف اع  ، وت تم عملي ة التواص ل يأش كاا مختلف ة، وإعط اء الثق ة   2.0ومشاركتها ويجعل الويب 

للمستخدم والحرية في بناء المحتو  م ع إمكاسي ة مقدرت و للتع ديل والح ذ  والإض افة للمحت و ، م ع إمكاسي ة 
 توصيف هذه المحتويات أي فرزها وترتيبها للرتوع إليها نحقاً وانستفادة منها.

م( وه  ي 2012( يع  دد م  ن المزاي  ا ذكره  ا الف  ار)Web2.0يتمي  ز الجي  ل الث  اسي م  ن ):  2.0مميــزات الويــب
 كالتالي: 

 سهلة انستخدام. .1
 قليلة التكلفة. .2
 تسمح للمستخدمين يالتعديل والإضافة والحذ  من المحتو . .3
 تتيح للمستخدمين قدراً كبيراً من التفاعل انتتماعي. .4
 :2.0مرتكزات الجيل الثاني للويب 

عل ى أرب ع سق اط أساس ية،  2.0( ياعتباره أوا مستخدم لمص طلح الوي ب OReilly,2005ركز "تيم أورالي" )
 (.929م: 2011وهي كما أشار أيحا  إليها)مبرك، 

 التفاعلي    ة: أن يجع    ل المس    تخدم لنفس    و توات    داً أكث    ر تفاعلي    ة، س    واء تعل    ق الأم    ر يعملي    ات البح    ث ع    ن
 المعلومات، أو إتراءات إستاتها ومعالجتها بل وحتى تقييمها أحياسا.

 تس  مح لمس  تخدميها يطريق  ة تش  بو التواص  ل انتتم  اعي ف  ي الحييق  ة Web2.0التواص  ل انتتم  اعي: 
 إلى حد كبير.
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المس   اهمة الجمايي   ة ف   ي است   اج المحت   و : يعتب   ر المس   تخدم النه   ائي أح   د أه   م العناص   ر الأساس   ية ف   ي  .1
 والمقدرة على استاج المحتو  يطريقة تمايية. Web2.0تصميم بيإة 

تسهم في تجسيد فلسفة الإستاج للفكر والمعرف ة يطريق ة خ ق ة أكث ر   Web2.0الآسية: إضافة تليلة ل   .2
 وديناميكية.

 : 2.0المكوسات الرئيسية للجيل الثاسي للويب 
  مكوسات الجيل الثاسي لويب كما يلي:(، McHaney, 2013: 10)حدد مالك هاسي

 وسائل الإع م انتتمايية. -1
 تصنيف أدوات الجيل الثاسي والتعليقات والمشاركات. -2
 تبادا ومشاركة المحتو . -3
 .Web2.0صفحات الويب، يع  الخصائص مشتركة لصفحات أدوات  -4

 : 2.0مكونات وأمثلة لبعض تطبيقات الويب
 المدونات التعليمية:

تعد المدوسات التعليمية يمثاية صفحة تعليمية على الويب تحتوي على معلومات عن المقرر)من حيث 
المحتو ، وملخصات الدروس، والت دريبات والمرات ع، إل ى تاس ب توفيره ا إمكاسي ة ال ربط يمواق ع أخ ر  عل ى 
ش  بكة الإسترس  ت ذات ص  لة يطبيع  ة المق  رر الدراس  ي، وق  د كث  ر اس  تخدامها ف  ي سش  ر الأيح  اث والواتب  ات(. 

 (.6م: 2016)العنزي،
وير  الباحثان أن المدوسات تعد  ريقة بديل ة لنش ر الأيح اث الإلكتروسي ة والواتب ات وال روايط التعليمي ة 
م   ن الط   رق التقليدي   ة، حي   ث تع   د الم   دوسات م   ن أدوات التواص   ل ب   ين الطلب   ة والت   ي تنم   ي رو  المنافس   ة 
والمش اركة الفعال ة بي  نهم، وكم ا ياس تطاعة عح  و هيإ ة الت دريس تخص  يص ت زء م ن تقي  يم المس اق لأفح  ل 
الم  دوسات الإلكتروسي  ة مش  اركةً م  ن الطلب  ة لتنمي  ة المه  ارات الإلكتروسي  ة والتعليمي  ة وازدي  اد عنص  ر المنافس  ة 

 الإيجابية بينهم. 
( يأن المدوسات هي وسيلة تعليمية يشترك فيها كل من الط  ب والمعلم ين 7م:  2007وكما وضح عماشة)

ي  آرائهم  والم  دراء والخب  راء ل تص  اا  يم  ا بي  نهم وتحف  ز الط   ب لإت  اد أص  واتهم وتم  نحهم فرص  ة المش  اركة
وإبداء م حظاتهم عل ى المعلوم ات الت ي يق دمها المعلم ون إل يهم وك ذلك عل ى أس لوب الإدارة الت ي ت دار به ا 

له   ا  المدرس   ة ويعتن   ي الط    ب ف   ي المدوس   ة التعليمي   ة يالكتاي   ة ح   وا الأح   داث الجاري   ة والموض   وعات الت   ي
 ع قة يموضوع التعليم. 
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Rss(Really Simple Syndication) : 
 Newsأو   Rss Readerوسيلة لنشر المحتويات في ملفات يمكن قراءتها من خ ا برسامج يسمى  

Aggregator  ف  ي الغال  ب تق  وم المواق  ع بنش  ر محتوياته  ا ف  ي ملف  اتRSS فت  وفر ب  ذلك وس  يلتين لق  راءة ،
ومتايع ة المحتوي  ات، الأول  ى ي  أن ت زور الموق  ع ياس  تخدام المتص  فح كم  ا يفع ل أغل  ب الن  اس وكم  ا اعت  دسا أن 

فتص  لك محتوي  ات  RSSسفع  ل ف  ي الس  نوات الماض  ية، الطريق  ة الثاسي  ة أن تس  تخدم برس  امج ق  ار  محتوي  ات 
 (.Michael, 2009 :43الموقع بدون أن تستخدم المتصفح.)

للمس  تخدمين  غي  ر مح  دودة، وه  ي تقني  ة تت  يح RSSوالمحتوي  ات الت  ي يمكن  ك قراءته  ا م  ن خ   ا ق  ار  
متايع   ة ع   دد ض   خم م   ن الأخب   ار )المواق   ع الإخباري   ة( والم   دوسات دون الحات   ة لزي   ارة المواق   ع كله   ا، حي   ث 

ته  تم به  ا وتق  وم يجلبه  ا ووض  عها ف  ي ص  فحة واح  دة وه  ي تعم  ل م  ع تس  اعدك عل  ى اختي  ار الأخب  ار الت  ي 
والإص  دار الجدي  د م  ن إسترس  ت إكس  بلورر،  Mozillaو  Operaمث  ل  RSSالمتص  فحات الت  ي ت  دعم تقني  ة 

ف  ي مج  اا التعل  يم كوس  يلة للمعلم  ين لتوتي  و وتلق  ي المعلوم  ات ع  ن  ري  ق  RSSويمك  ن أن تس  تخدم تقني  ة 
تل  ب المعلوم  ات الت  ي تتعل  ق يموض  وع ال  درس مم  ا يت  يح الفرص  ة لع  ر  أكب  ر ع  دد م  ن انرتبا   ات الت  ي 

 (.Deana,2008: 92 تتناوا موضوع التعلم.)
 الشبكات اصجتما ية: 

تع   د الش   بكات انتتمايي   ة م   ن المواق   ع الهام   ة الإلكتروسي   ة والت   ي تق   دم العدي   د م   ن الخ   دمات وس   ميت 
يانتتمايية لما لها من دعم سبل التواصل بين فإات المجتمع الإلكتروسية المشتركة اهتمام اتهم مع اً، وم ن 
الخ دمات قب وا الص داقات، وإرس اا النص وص والتعلي  ق عليه ا والص ور أو الص وتيات والفي ديوهات، ويمك  ن 
لمس  تخدمي الش  بكات انتتمايي  ة إسش  اء الص  فحات الإلكتروسي  ة داخ  ل المواق  ع انتتمايي  ة س  واء للأف  راد أو 

 للمؤسسات، ومن خ لها يمكن تبادا الأحداث والأخبار ومشاركة تميع الوسائط  يما بينهم.  
 ومن أهم تطبيقات الشبكات الاجتما ية مايلي: 

وي انهتم ام المش ترك، ويس اعدهم عل ى ذ موق ع يعم ل عل ى تك وين أص دقاء :  Facebookالفيس بوك   •
تب  ادا المعلوم  ات والص  ور ومق  ا ع الفي  ديو والتعلي  ق عليه  ا، ويس  هل إمكاسي  ة تك  وين ص  داقات ف  ي فت  رة 

 (. 26: 2011ه الطريق تتكون الع قات والصداقات يشكل سريع وضخم.)الحايك، ذ قصيرة، وبه
ه و يب ارة ع ن خدم ة تت يح سش ر أت زاء ص غيرة م ن   (:Twitter)تـويتر  Microblogالتدوين المصـغر   •

المحتو  الرقمي سواء كان سص أو صوت أو صورة أو فيديو، وتعتبر خدمة التدوين النصي المص غر
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ح ر  ع ن  140أكثر الخدمات استشاراً حيث يقوم المتعلم من خ لها يسرساا رسالة مختص رة ن تتع د   •
الأخب  ار المتج  ددة أو الأح  داث الت  ي يق  وم به  ا الم  تعلم ليطل  ع عليه  ا المش  تركون مع  و ف  ي سف  س الخدم  ة 

ه الرس ائل وه ي مرتب ة ترتيب اً زمني اً، ويعتب ر موق ع ت ويتر م ن أكث ر المواق ع الت ي ذ حيث تعر  عل يهم ه 
 (.56م: 2018الغامدي وعلي، تقدم خدمة التدوين المصغر. )

وي ر  الباحث ان أن الا يس ب وك يتمي  ز يسمكاسيات و الكبي رة الت ي يمك ن اس  تخدامها يش كل أمث ل ف ي التعل يم م  ن 
وي الإهتمام    ات المش    تركة، مث    ل إسش    اء ذ خ     ا تك    وين المجموع    ات الإلكتروسي    ة، ومنه    ا الط بي    ة م    ن 

مجموع   ات لك   ل تخص   ص أو مس   اق تعليم   ي، وي   تم م   ن خ ل   و     ر  استفس   ارات الطلب   ة والإتاي   ة عليه   ا 
يمش  اركة تمي  ع الط   ب وإض  افة تعليق  اتهم عليه  ا وبمتايع  ة وإش  را  عح  و الهيإ  ة التدريس  ية، وم  ن الممك  ن 
وضع يع  درتات المساق ضمن سشا ات الط ب لتحفيزهم يالمشاركة أكثر، مم ا تجعله م أكث ر تنافس اً، 
وب  دوره يط  ر  عح  و الهيإ  ة التدريس  ية العدي  د م  ن الواتب  ات أو التطبيق  ات الت  ي يس  توتب البح  ث والمش  اركة 
فيها، يالإضافة لكتاي ة التق ارير ح وا الفي ديوهات التعليمي ة الت ي تع ر  عل ى مجموع ات الطلب ة ف ي الا يس 
ب  وك لإث  راء محت  و  المس  اق العلم  ي والتعلي  ق عليه  ا لتح  من تفعي  ل مش  اركات الط   ب يالمواض  يع العلمي  ة 
المطروح  ة، وإض  افة الص  ور وك  ل م  ايلزم م  ن الأسش  طة التعليمي  ة والت  ي تمي  ز الطلب  ة وتحف  زهم عل  ى ال  تعلم، 

يتمي  ز برس  ائلو المختص  رة وتسلس  لها الزمن  ي مم  ا يس  هل متايعته  ا، والتعلي  ق عليه  ا وتنمي  ة  ذ ونس  يما ت  ويتر إ
 رو  المشاركة بين الطلبة المتعلمين وتبادا التقارير )النصوص( والصور ومقا ع الصوت والفيديوهات.

م، وهو موقع مجاسي لتنزيل وتحميل مقا ع الفيديو الشخصية، 2005أسشا موقع اليوتيوب عام  اليوتيوب:  
( فرص            ة إست            اج مق            ا ع الفي            ديو، وم            ن ت            م تبادله            ا ومش            اركتها م            ع 2.0لق            د وفر)وي            ب 

 (.YouTube,2015الآخرين.)
 م(.2013)سولومون وشروم،  ما هو موقع يوتيوب؟

وه   ي  Remixerموق   ع ع   ام لمش   اركة مق   ا ع الفي   ديو، ي   زود توت   ل ي   أداة تحري   ر تس   مى ريميكس   ير 
لتحرير مقا ع الفي ديو عل ى ش بكة الإسترس ت مباش رة، ويس تطيع المس تخدمون إع ادة م زج مق ا ع الفي ديو ف ي 

 يوتيوب أو تحسينها يالعناوين والمؤشرات.
م(،  يعرفوس   و يأس   و: "تطبي   ق يس   مح بتحمي   ل ومش   اركة أف    م الفي   ديو الت   ي 2013أم   ا مب   ارز وفخ   ري)

 يحعها المستخدمون يأسفسهم يعد التسجيل في الموقع".
 قناة اليوتيوب اليوتيوب التعليمية: 

أ لق موقع اليوتيوب قناة اليوتيوب التعليمية، وهي قناة مجاسية تهد  لنشر العلم ومساعدة مستخدمي
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موقع اليوتيوب على التعلم، حيث يتم تنزيل دروس مجاسية في كاف ة التخصص ات والمج انت عل ى قن اة 
ا يستطيع أي  الب في أي مكان في العالم انستفادة من هده الدروس، ويبل  عدد ذ يوتيوب التعليمية، وهك

 .(YouTube,2015م يين مشترك. ) 10المشتركين يالقناة حاليا اكثر من 
 أهمية قناة يوتيوب التعليمية: 

ممي  زات عدي  دة م(، 2010ك  ر س  الم)ذ يعتب  ر موق  ع اليوتي  وب م  ن المواق  ع الت  ي تق  دم الفي  ديو التعليم  ي، و 
 نستخدام الفيديو التعليمي في العملية التعليمية منها ما يلي:

 يساعد الفيديو التعليمي المتعلمين على التدريب على الم حظة الدفيقة.
 تزيد من الدافعية للتعلم وتحفز المتعلمين لما تعرضو من مقا ع مشوقة. .1
 يجمع الفيديو التعليمي بين الصوت والصورة والحركة وغيرها مما ساعد على يقاء أثر التعلم. .2
سهولة الإعادة والتكرار والإيقا  المؤق ت تس اعد ف ي إسج ا  عملي ة ال تعلم وزي ادة التحص يل الأك اديمي  .3

 والتفكير المنطقي.
 تخا ب مقا ع الفيديو حاستي السمع والبصر، مما يزيد من سرعة التعلم. .4

ويعتب  ر اليوتي  وب م  ن المواق  ع الأكث  ر زي  ارة، فه  و يحت  وي عل  ى مق  ا ع في  ديو منزلي  ة وتعليمي  ة وسياس  ية 
 (.Conner,2012واتتمايية متنوعة، ويعود الإفباا الشديد على هدا الموقع للأسباب التالي: )

 موقع اليوتيوب سهل انستخدام. .1
 موقع اليوتيوب يعر  مقا ع الفيديو يجودة عالية. .2
 موقع مجاسي. .3

ولذلك يستخدم اليوتيوب يكثرة في العملية التعليمية، ويج ب عل ى المتعلم ين مراع اة الت الي عن د ع ر  
 (:Bhaskar,2013فيديو من موقع اليوتيوب: )

 عدم إعطاء الط ب الحرية يالدخوا لموقع اليوتيوب من دون مرافبة وتوتيو. .1
مش  اهدة الفي  ديو قب  ل عرض  و عل  ى الط   ب، للتأك  د م  ن مناس  بتو لل  درس وخل  وه م  ن المش  اهد المخل  ة  .2

 يالدين والتقاليد.
اس   تخدام إع   دادات الخصوص   ية عن   د تحمي   ل الفي   ديو التعليم   ي الخ   اص ي   المعلم أو الط    ب لحف   ظ  .3

 حقوقهم. 
 عيوب اليوتيوب:

 ن يخل  و موق   ع اليوتي  وب م   ن العي  وب، لع   ل أهمه  ا ع   دم احت  رام حق   وق الملكي  ة الفكري   ة، يالإض  افة إل   ى
 (.Bhaskar,2013مقا ع فيديو مخلة يالآداب والدين.) عر  
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ويلخص الباحثان كل ما سبق يأن اليوتيوب يعد من مواق ع الوي ب الأكث ر استش ارا والت ي تس مح يمش اركة 
الفيديوهات المختلفة والمتنوعة والتي يمكن استخدامها في التعليم وذلك برفع الفي ديوهات الت ي يع دها الطلب ة 
لمحتو  مساق معين على موقع الويب ي اليوتيوب م ن خ  ا حس اب خ اص به م عل ى الموق ع، وكم ا يس مح 
أيحا يسسشاء قنوات تعليمية متخصصة في مجاا تعليمي محدد أو لمحتو  مس اق مع ين يع ده عح و هيإ ة 
الت   دريس أو الطلب   ة ل س   تفادة العلمي   ة، وهك   ذا يع   د اليوتي   وب أكب   ر مص   در للفي   ديوهات ح   وا الع   الم وأكب   ر 
مستح  يف له  ا، وتتن  وع الفي  ديوهات عل  ى موق  ع اليوتي  وب فمنه  ا التعليم  ي والترفيه  ي والأف   م والمسلس   ت 
والموس  يقى، أي ه  ذه الفي  ديوهات منه  ا الإيج  ابي وال  ذي يع  د م  ن فوائ  د اليوتي  وب ومنه  ا الس  يا وال  ذي يج  ب 
تويي  ة  لبتن  ا وسص  حهم يالخص  وص، وم  ن الفوائ  د أيح  ا يالإمك  ان البح  ث ع  ن الفي  ديوهات يجمي  ع اللغ  ات 
ويمكن اضافة الترتمة على الفيديو ل س تفادة يش كل أكب ر، كم ا ويمك ن مش اركة رواي ط في ديوهات اليوتي وب 
عل  ى مواق  ع التواص  ل انتتم  اعي ك  الايس ب  وك وانس  تفادة منه  ا والتعلي  ق عليه  ا م  ن قب  ل الط   ب وأعح  اء 

 هيإة التدريس. 
 إجراءات الدراسة

ومجتمع وعين ة الدراس ة وخصائص ها، وأدوات  منهجية الدراسة،  الباحثان خ ا إتراءات الدراسة:يتناوا  
 الدراسة، والتأكد من صدق انستباسة وثباتها، والأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة البياسات.

 أولا: منهج الدراسة: 
استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي لم ئمتو لمشكلة الدراسة، حيث يعر  ب  أسو الم نهج ال دي يعتم د 

 (.240م: 2002على الظاهرة كما توتد في الواقع، ويهتم بوصفها وصفا دفيقاً)ملحم، 
 ثانيا: مجتمع الدراسة: 

تك ون مجتم  ع الدراس ة م  ن تمي  ع الأك اديميين والمكلف  ين يالت  دريس م ن الكلي  ات الحكومي  ة يقط اع غ  زة، بن  اء 
  م وهي كالتالي:2018/2019على إحصائيات قسم شؤون الموتفين يكل مؤسسة للعام 
 ( 2جدول)

 توزيع مجتمع الدراسة حسب عدد الأكاديميين بكل مؤسسة التعليمية 
 عدد المجتمع اسم الكلية

 83 كلية فلسطين التقنية يفرعيها بدير البلح وغزة
 129 الكلية الجامعية للعلوم والتكنولوتيا

 212 المجموع

 ثالثا: عينة الدراسة: 
( اس   تباسات م    وزعين يالتس    اوي لك    ل110ت   م اختي    ار عين    ة الدراس   ة يطريق    ة عش    وائية، وحي   ث ت    م توزي    ع)



 السادس  العدد ، 2019 والدراسات للأيحاث التقنية  فلسطين كلية مجلة
 

193                                                                                            العدد السادس                     
                                     

( استباسات بواقع 4من المؤسستين على الأكاديميين وكل من هم مكلفين يالتدريس، وكما تم استرتاع عدد)
( اس تباسات م ن الكلي ة الجامعي ة للعل وم والتكنولوتي ا، أي 3( استباسة من كلية فلس طين التقني ة وع دد)1عدد)

( 212( م   ن أص   ل المجتم   ع)106أس   و ك   ان ع   دد انس   تباسات الفعلي   ة المس   تلمة م   ن المؤسس   تين ه   م فق   ط )
 %( من مجتمع الدراسة، وبناء على ذلك توزعت عينة الدراسة كالتالي: 50أكاديمي، أي ما سسبتو )

 ( 3جدول)
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب عدد الأكاديميين بكل مؤسسة التعليمية

 %  النسبة المإوية العدد البياسات الشخصية

 المؤسسة
 50.9 54 وغزة  البلح  بدير  التقنية  فلسطين  كلية
 49.1 52 والتكنولوتيا  للعلوم  الجامعية  الكلية

 %100 106 المجموع
 ( 4جدول)

 أفراد عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي توزيع
 %  النسبة المإوية العدد البياسات الشخصية

 عدد سنوات الخدمة

 14.2 15 دبلوم
 34 36 يكالوريوس

 51.8 55 ماتستير فأعلى
 %100 106 المجموع

 ( 5جدول)
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة 

 %  النسبة المئوية العدد البيانات الشخصية

 عدد سنوات الخدمة

 22.6 24 سنوات  5أقل من 
 34 36 سنوات 10أقل من -5من 
 43.4 46 سنوات فأكثر 10

 %100 90 المجموع

 الدراسة : اةأدرابعاا:  
 مح  دد  اس  تخدم الباحث  ان انس  تباسة ك  أداة لجم  ع بياس  ات الدراس  ة وه  ي يب  ارة ع  ن اس  تمارة متعلق  ة يموض  وع 

 يجري تعبإتها من قبل الأكاديميين والمكلفين يالتدريس يالكليات التقنية الحكومية يقطاع غزة، وذلك للتعر 
( في التعليم، وكما اش تملت انس تباسة عل ى مج الين: المج اا الأوا Web2.0على مد  توتيفهم لأدوات )

 التقني ة يالكلي ات  التعليمي ة المج انت  ضمن التدريسية الهيإة أعحاء  يوتفها  التي(  Web2)  يعنوان: أدوات 
 توتي  ف دون  تح  وا الت  ي ( يب  ارة، والمج  اا الث  اسي يعن  وان: المش  ك ت 16يفلس  طين، والمج  اا مك  ون م  ن)

( 15يفلس   طين، والمج   اا مك   ون م   ن) التقني   ة يالكلي   ات  التدريس   ية الهيإ   ة ل   د  التعل   يم ف   ي( (Web2 أدوات 
 التدريسية الهيإة لد  Web2))أدوات  توتيف  تطوير  سبل حوا رأيك  يبارة يالإضافة إلى سؤاا مفتو : ما

 التقنية؟ يالكليات  التعليم في والطلبة
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  ت  م تقس  يم ميي  اس خماس  ي الت  دريجلدرت  ات الموافق  ة  حس  ب وللحك  م عل  ى دنل  ة متوس  طات أف  راد العين  ة، 
ولتحدي د   وا الخ ي ا ت م (, 1 ، قليل ة ت دا2 , قليل ة3 متوس طة  4 , كبي رة،5 )كبيرة تداانستجايات إلى

(، 0.8  )5 ÷(1-5ع دد ب دائل الأداة، أي ) ÷أق ل فيم ة(  -حساب المد  بين درتات الميياس)أكبر فيم ة
وب  ذلك ت  م إض  افة ه  ذه الييم  ة إل  ى أق  ل فيم  ة ف  ي الميياس)واح  د ص  حيح(، وهك  ذا سحص  ل عل  ى التص  نيف 

 يالجدوا التالي:
 ( 6جدول)

 ميياس خماسي التدريج

 الدرتة
 الوزن النسبي  المتوسط الحسابي 

 إلى  من إلى  من
 36 20 1.80 1.00 تداً   قليلة
 52 36.2 2.60 1.81 قليلة

 68 52.2 3.40 2.61 متوسطة
 84 68.2 4.20 3.41 كبيرة
 100 84.2 5.00 4.21 تداً   كبيرة

 -خامسا: صدق أداة الدراسة:
وسعني يصدق أداة الدراسة، أن الأداة تييس ما وضعت ليياس و، وق د ت م التأك د م ن ص دق انس تباسة م ن 

 خ ا الطرق التالية:
( م  ن 7ت  م ع  ر  انس  تباسة عل  ى ع  دد ): (Trusties Validity) صــدق المحكمين)الصــدق الظــاهري(

, م ن أت ل التأك د م ن س  مة الص ياغة اللغوي ة في مجاا تكنولوتيا التعليم  المحكمين من ذو  انختصاص 
ل ستباسة، ووضو  تعليمات انستباسة، واستماء الفقرات لأيعاد انستباسة، ومد  ص  حية ه ذه الأداة ليي اس 

عل  ى  ( فق  رة موزع  ة31لك اس  تقرت انس  تباسة ف  ي ص  ورتها النهائي  ة عل  ى)ذ وب  الدراس  ة، يالأه  دا  المرتبط  ة 
 ( فق  رة يالإض  افة إل  ى س  ؤاا15( فق  رة، والمج  اا الث  اسي مك  ون م  ن)16المج  اا الأوا مك  ون م  ن)مج  الين: 
 مفتو .

تم فياس معامل انرتباط بين كل  :(Internal Consistency Validity)صدق الاتساق الداخلي -1
( أك  اديمي وك  ل م  ن ه  و 40مج  اا والدرت  ة الكلي  ة ل س  تباسة، يع  د تطبيقه  ا عل  ى عين  ة اس  تط يية ق  درها)

تم حساب صدق انتس اق ال داخلي م ن خ  ا إيج اد وبذلك مكلف يالتدريس يالكليات التقنية السايقة الذكر، 
   في الجدوا التالي: مبين, كما هو مع انستباسة ككل انستباسة لمجانت معام ت انرتباط 
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 ( 7جدول)
 معاملات الارتباط لمحاور الاستبانة

 المجاا م
معام      ل انرتب      اط 
م           ع انس           تباسة 

 ككل

فيم                           ة 
"Sig." 

 الدنلة

1 
الت      ي يوتفه      ا أعح      اء الهيإ      ة التدريس      ية ض      من المج      انت  (Web2)أدوات 

 التعليمية يالكليات التقنية يفلسطين
 0.01دالة عند   0.000 0.728**

2 
( ف   ي التعل   يم ل   د  الهيإ   ة (Web2المش   ك ت الت   ي تح   وا دون توتي   ف أدوات 

 التدريسية يالكليات التقنية يفلسطين. 
 0.01دالة عند   0.000 0.776**

   0.01عند مستوى دالة قيمة معامل الارتباط  **    

 ( 8جدول)
 الاستبانة  الفقرات مع محورمعاملات الارتباط 

رق               م 
 الفقرة

 فيم    ة المحور الأوا
"Sig." 

 

 رق               م
 الفقرة

 المحور الثاسي
فيم                              ة 

"Sig."  معام              ل ارتبا ه              ا
 يالمحور

معام                 ل ارتبا ه                 ا 
 يالمحور

1 0.733 0.000 1 0.720 0.000 
2 0.770 0.000 2 0.723 0.000 
3 0.682 0.000 3 0.780 0.000 
4 0.682 0.000 4 0.770 0.000 
5 0.862 0.000 5 0.790 0.000 
6 0.753 0.000 6 0.734 0.000 
7 0.609 0.000 7 0.836 0.000 
8 0.616 0.000 8 0.849 0.000 
9 0.707 0.000 9 0.823 0.000 
10 0.720 0.000 10 0.787 0.000 
11 0.664 0.000 11 0.763 0.000 
12 0.780 0.000 12 0.785 0.000 
13 0.820 0.000 13 0.782 0.000 
14 0.720 0.000 14 0.700 0.000 
15 0.753 0.000 15 0.799 0.000 
16 0.781 0.000  - 0.000 

  0.01عند مستوى  دالة  قيمة معامل الارتباط  **                         
 عن  د دال  ة إحص  ائياً وه  ي  تي  دة انس  تباسة تتمت  ع يمع  ام ت ارتب  اط مج  انت يتب  ين م  ن الج  دوا الس  ابق أن  

 .وبذلك يكون الباحثان قد تحققا من أن الميياس يتسم بدرتة عالية من الصدق، (0.01مستو  )
 سادسا: ثبات أداة الدراسة: 

 وسعني بثبات أداة الدراسة، أن الأداة تعطي سفس النتائج تقريباً لو  بقت مرة أخر  على سفس المجموعة
 تم التأكد من ثبات انستباسة من خ ا الطرق التالية:و من الأفراد، أي أن النتائج ن تتغير، 
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  الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ: .1
, كم  ا ه  و مب  ين ف  ي وانس  تباسة كك  لانس  تباسة  انس  تباسة يطريق  ة ألف  ا كروسب  اخ لمج  انت ثب  ات حس  اب ت  م 

 الجدوا التالي:
 (9جدول)

 الاستبانة لمجالاتباستخدام معادلة ألفا كرونباخ  الثباتمعاملات 

 المجاا م
الثبات ألفا  معامل 

 كروسباخ 

1 
 التعليمي    ة المج    انت ض    من التدريس    ية الهيإ    ة أعح    اء يوتفه    ا الت    ي (Web2)أدوات 
 يفلسطين  التقنية  يالكليات

0.841 

2 
( ف  ي التعل  يم ل  د  الهيإ  ة التدريس  ية (Web2المش  ك ت الت  ي تح  وا دون توتي  ف أدوات 

 يالكليات التقنية يفلسطين. 
0.795 

 0.847 انستباسة ككل

مرتفع  ة مم  ا يؤك  د عل  ى أن  ألف  ا كروسب  اخيطريق  ة  ةس ح  ظ أن تمي  ع ف  يم معام  ل الثب  ات المحس  وب
 .تتمتع بدرتة عالية من الثبات  انستباسة

 الثبات بطريقة التجزئة النصفية:  .2
 لمج   انت يطريق   ة التجزئ   ة النص   اية  الثب   ات ت   م التأك   د م   ن ثب   ات أداة الدراس   ة م   ن خ    ا حس   اب 

 انستباسة, كما هو مبين في الجدوا التالي:
 (10جدول)

 معاملات الارتباط بطريقة التجزئة النصفية لمحاور الاستبانة

 المجاا م
الثب         ات يطريق         ة معام         ل 

 التجزئة النصاية

1 
 التعليمي  ة المج  انت ض  من التدريس  ية الهيإ  ة أعح  اء يوتفه  ا الت  ي (Web2)أدوات 
 يفلسطين  التقنية  يالكليات

0.884 

2 
( ف    ي التعل     يم ل    د  الهيإ     ة (Web2المش    ك ت الت     ي تح    وا دون توتي     ف أدوات 

 التدريسية يالكليات التقنية يفلسطين. 
0.930 

 0.907 انستباسة ككل

 انس تباسةيطريقة التجزئة النصاية مرتفعة مما يؤكد على أن  ةس حظ أن تميع فيم معامل الثبات المحسوب
 .تتمتع بدرتة عالية من الثبات 

 -:اختبار توزيع البيانات:  سابعا
 ما نختبار K-S)   )Kolmogorov-Smirnov Testسمرسو    -تم استخدام اختبار كولمجورو  

 التالي: جدواال، وكاست النتائج كما هي مبينة في أم نإذا كاست البياسات تتبع التوزيع الطبيعي 
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 ( 11جدول)
 لمحاور الاستبانة اختبار التوزيع الطبيعي

 ".Sigفيمة " المجاا م

1 
 يالكلي   ات التعليمي   ة المج   انت ض   من التدريس   ية الهيإ   ة أعح   اء يوتفه   ا الت   ي (Web2)أدوات 
 يفلسطين  التقنية

0.156 

2 
( ف     ي التعل     يم ل     د  الهيإ     ة التدريس     ية (Web2المش     ك ت الت     ي تح     وا دون توتي     ف أدوات 

 يالكليات التقنية يفلسطين. 
0.200 

 0.146 انستباسة ككل 3

(، 0.05" لجميع محاور انستباسة أكبر من مستو  الدنل ة ).Sigفيمة "من الجدوا السابق أن    يتبين     
 وهذا يدا على أن البياسات تتبع التوزيع الطبيعي، وبذلك يمكن استخدام انختبارات المعلمية.

ــا ول تاي  ة عل  ى أس  إلة الدراس  ة ت  م اس  تخدام الرزم  ة الإحص  ائية  : الأســاليب اصحصــائية المســتخدمة:ثامن
( )معام   ل ارتب   اط بيرس   ون، معادل   ة ألف   ا كروسب   اخ،  ريق   ة التجزئ   ة النص   اية، SPSSللعل   وم انتتمايي   ة )

 " T-Test "" للعين  ة الواح  دة, اختب  ارTالمتوس  ط الحس  ابي, انسح  را  المعي  اري, ال  وزن النس  بي، اختب  ار "
، ( ف  ي إت  راء التحل  ي ت الإحص  ائية ال زم  ة للدراس  ةOne-Way ANOVA، اختب  ار لعينت  ين مس  تقلتين 

 وهي على النحو التالي:
(: ليي اس ص دق انتس اق ال داخلي، Pearson Correlation Coefficientمعامل ارتب اط بيرس ون ) .1

 وتحديد  بيعة الع قة بين المتغير المستقل والمتغير التايع.
 .انستباسةثبات  ليياس (Cronbach's Alpha): كروسباخ ألفا معادلة .2
 .انستباسةثبات  ليياس (Split-Half Method):  ريقة التجزئة النصاية .3
 .نختبار إذا كاست البياسات تتبع التوزيع الطبيعي من عدمو :سمرسو  –كولمجورو  اختبار  .4
(: للتحق  ق م  ن وت  ود ف  روق ذات دنل  ة إحص  ائية ف  ي متوس  ط T-Testلعينت  ين مس  تقلتين ) Tاختب  ار  .5

 تقدير أفراد عينة الدراسة لمتغير: )المؤسسة(.
(: للتحق  ق م  ن وت  ود ف  روق ذات دنل   ة One Way ANOVAاختب  ار تحلي  ل التب  اين الأح  ادي ) .6

  إحصائية في متوسط تقدير أفراد عينة الدراسة لمتغيرات: )المؤهل(.
 إحص ائية دنل ة ذات  ف روق  وت ود  م ن للتحق ق(: One Way ANOVA) الأح ادي التب اين تحلي ل اختب ار
 .(الخبرة سنوات  عدد : )لمتغيرات  الدراسة عينة أفراد  تقدير متوسط في

%( ف  ي اختب  ار ك  ل الف  رو  الإحص  ائية للدراس  ة, يم  ا يعن  ي أن احتم  اا 95وق  د ت  م اس  تخدام درت  ة ثق  ة )
 %(, وهي النسبة المناسبة لطبيعة الدراسة.5الخطأ يساوي )
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 نتائج البحث وتفسيرها ومناقشتها:
 اصجابة على السؤال الأول:

مــا درجــة توظيــف أعضــاء الهيئــة التدريســية بالكليــات النت  ائج المتعلق  ة يالس  ؤاا الأوا وال  ذي ي  نص عل  ى "
 ؟ "(Web2التقنية بفلسطين لأدوات )

ل تاية على هذا السؤاا تم استخراج المتوس ط الحس ابي وانسح را  المعي اري نس تجايات أف راد العين ة 
درجــــة توظيــــف أعضــــاء الهيئـــة التدريســــية بالكليــــات التقنيــــة بفلســــطين لأدوات للمج   اا الأوا لتحدي   د 

(Web2):كما في الجدوا التالي ، 
 ( 12جدول)

 ( Web2درجة توظيف أعضاء الهيئة التدريسية بالكليات التقنية بفلسطين لأدوات )

  العبارة م
كبيرة  
 كبيرة  تدا

متوسط
 قليلة ة

قليلة 
 تدا

المتوسط 
 الحسابي

انسحرا   
 المعياري 

الوزن 
 الترتيب النسبي

درتة 
 الموافقة 

1 
أستخدم مواق  ع التواص  ل انتتم  اعي ف  ي 
النشر والتواصل لأغرا  تعليمية تخ  دم 

 المساقات التعليمية.
ر%

كرا
ت

 

31 50 18 4 3 
3.962

 كبيرة  2 79.25 93528. 3
29.2 47.2 17.0 3.8 2.8 

2 
ف   ي متايع   ة  المودي   وا التعليم   يأوت   ف 

الطلب        ة ووض        ع المنه        اج والواتب        ات 
 وتوصيف المساقات.

رار
تك

 % 
8 35 35 17 11 3.113

2 
1.0982

 متوسطة 13 62.26 3
7.5 33 33 16 10.4 

3 
أص                        مم القن                        وات التعليمي                        ة 
الإلكتروسي       ة)اليوتيوب( ال زم       ة ل       تعلم 

 الطلبة.

رار
تك

 % 

4 17 41 22 22 2.613
2 

1.1004
 متوسطة 16 52.26 0

3.8 16 38.7 20.8 20.8 

أوت        ف قن        وات اليوتي        وب ف        ي رف        ع  4
ر% .فيديوهات تعليمية للطلبة

كرا
ت

 

19 41 33 5 8 3.547
2 
 

1.0790
8 
 

 كبيرة  7 70.94
17.9 38.7 31.1 4.7 7.5 

أوت        ف قن        وات اليوتي        وب ف        ي رف        ع  5
رار .فيديوهات تعليمية للطلبة

تك
% 

16 25.5 35.8 12.3 10.4 3.245
3 

1.1776
 متوسطة 10 64.91 6

17 27 38 13 11 

أتص        فح البري        د الإلكتروس        ي لمتايع        ة  6
رار استفسارات الطلبة والزم ء.

تك
% 

44 40 17 3 2 4.141
5 
 

.92003 
 كبيرة  1 82.83 

41.5 37.7 16.0 2.8 1.9 

‌
7 

أوت  ف الم  دوسات الإلكتروسي  ة ف  ي ال  تعلم 
رار لزيادة التفاعل بين الطلبة.

تك
% 

6 21 42 24 13 2.839
6 

1.0613
 متوسطة 14 56.79 3

5.7 19.8 39.6 22.6 12.3 

8 
أت   رتم المص   طلحات العلمي   ة والعب   ارات 
م   ن خ    ا تطبي   ق توت   ل للترتم   ة، أو 

 ما يوازيو.

رار
تك

% 

26 43 25 7 5 3.735
8 

1.0538
1 

 كبيرة  4 74.72
24.5 40.6 23.6 6.6 4.7 

9 

أص           مم ص           فحات الإسترس           ت لرف           ع 
توص        يفات المس        اقات وم        واد إثرائي        ة 
للط     ب، م    ن خ     ا تطبي    ق الجوت    ل 

 سايت أو ما يوازيو.

رار
تك

% 

5 21 33 29 18 
2.679

2 
1.1173

 متوسطة 15 53.58 7
4.7 19.8 31.1 27.4 17 

 العلمي        ة البح        ث يمحرك        ات أس        تعين 10
رار .العلمي البحث في المتخصصة

تك  % 

16 37 41 11 1 3.528
 كبيرة  9 70.57 90719. 3

15.1 34.9 38.7 10.4 .9 
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11 

أسش          ر إلكتروسي          اً الأيح          اث العلمي          ة 
 -والمق     انت ض     من)المؤتمرات العلمي     ة

 -ال               دوريات -المج                ت العلمي               ة
 الموسوعات الإلكتروسية(.

رار
تك

% 

12 27 40 22 5 
 متوسطة 11 63.58 1.04012 3.1792

11.3 25.5 37.7 20.8 4.7 

أيح      ث ح      وا المواض      يع العلمي      ة م      ن  12
رار خ ا الموسوعات الإلكتروسية.

تك  % 

15 38 47 6 0 
 كبيرة  6 71.70 80318. 3.5849

14.2 35.8 44.3 5.7 0 

13 

أوت        ف ب        رامج الحوس        بة الس        حابية  
لتخ      زين ومش      اركة الملف      ات التعليمي       ة 
الح      رورية  للطلب      ة، كتطبي      ق توت      ل 

 درايف أو ما يوازيو.

رار
تك

% 

24 44 26 6 6 
 كبيرة  5 73.96 1.06162 3.6981

22.6 41.5 24.5 5.7 5.7 

أوت    ف ب    رامج الدردش    ة والتواص    ل ف    ي  14
رار التعليم ضمن المجموعات المنشأة.

تك
% 

20 57 26 0 3 
 كبيرة  3 77.17 82160. 3.8585

18.9 53.8 24.5 0 2.8 

15 

 -أشارك الوسائط المتع  ددة للطلبة)في  ديو
ع     رو   -مق     انت -ص     ور -ص     وت

تقديمي     ة( م     ن خ      ا مواق     ع التواص     ل 
 انتتماعي.

رار
تك

% 

13 47 33 10 3 
 كبيرة  8 70.75 92761. 3.5377

12.3 44.3 31.1 9.4 2.8 

ف   ي تق   ويم  الجوت   ل ف   ورمأوت   ف أدوات  16
رار ستاتات التعلم.

تك  % 

6 32 48 12 8 
 متوسطة 11 63.02 96404. 3.1509

5.7 30.2 45.3 11.3 7.5 

 المجاا ككل
 متوسطة 3.40 المتوسط الحسابي
 0.5212 انسحرا  المعياري 

( المؤش   رات الإحص   ائية نتجاه   ات عين   ة الدراس   ة ومتوس   طاتها الحس   ابية 12يتح   ح م   ن الج   دوا رق   م) 
واسحرافاتها المعيارية والتكرارات والنسب المإوي ة ح وا ك ل يب ارة م ن يب ارات المج اا الأوا لدرت ة توتي ف 

(، حيث تاء في المرتبة الأولى العب ارة Web2أعحاء الهيإة التدريسية يالكليات التقنية يفلسطين لأدوات )
(، 4.14التي تنص على)أتص فح البري د الإلكتروس ي لمتايع ة استفس ارات الطلب ة وال زم ء( يمتوس ط حس ابي)

(، حس   ب 106( مس   تجيب م   ن أص   ل)84(، يستم   الي كبي   رة ت   داً وكبي   رة يع   دد)0.920واسح   را  معي   اري)
        ، وت    اء ف    ي المرتب    ة الثاسي    ة العب    ارة الت    ي ت    نص عل    ىميي    اس التوزي    ع الخماس    ي(: وه    و 6ت    دوا رق    م)

)أس  تخدم مواق  ع التواص  ل انتتم  اعي ف  ي النش  ر والتواص  ل لأغ  را  تعليمي  ة تخ  دم المس  اقات التعليمي  ة(، 
(، مستجيب م ن 53(، يستمالي كبيرة تداً وكبيرة يعدد)0.935(، واسحرا  معياري)3.96يمتوسط حسابي)

(، وتاء في المرتبة الثالثة العبارة التي تنص على)أوتف ب رامج الدردش ة والتواص ل ف ي التعل يم 106أصل)
(، يستمالي كبيرة تداً 0.8216(، واسحرا  معياري)3.858ضمن المجموعات المنشأة(، يمتوسط حسابي)

 (،  يم  ا ت  اء ف  ي المرتب  ة م  ا قب  ل الأخي  رة العب  ارة الت  ي ت  نص 106(، مس  تجيب م  ن أص  ل)77وكبي  رة يع  دد)
ثرائية للط  ب، م ن خ  ا تطبي ق الجوت ل إعلى)أصمم صفحات الإسترست لرفع توصيفات المساقات ومواد 

(، يستم    الي متوس    طة 1.11737(، واسح    را  معي    اري)2.679س    ايت أو م    ا يوازي    و(، يمتوس    ط حس    ابي)
 (، وت   اء يالمرتب   ة الأخي   رة العب   ارة الت   ي ت   نص على)أص   مم القن   وات 106(، مس   تجيب م   ن أص   ل)33يع   دد)

(، واسح         را 2.613التعليمي         ة الإلكتروسي         ة)اليوتيوب( ال زم         ة ل         تعلم الطلب         ة(، يمتوس         ط حس         ابي)
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(، وه  و م  ا يقاب  ل الدرت  ة )متوس  طة( ف  ي ميي  اس ليك  رث الخماس  ي الموض  ح س  ايقاً ف  ي 1.1004معي  اري)
(، 41يستم   الي متوس   ط يع   دد) 2.60إل   ى  1.81(، حي   ث تراوح   ت فيم   ة المتوس   ط ي   و م   ا ب   ين 5ت   دوا)

%(، أي أكثر من الثلث قل ي  م ن إتم الي أف راد عين ة الدراس ة 38.7( ما سسبتو )106مستجيب من أصل)
لت   وتيفهم لتص   ميم القن   وات التعليمي   ة الإلكتروسي   ة )اليوتي   وب( ال زم   ة ل   تعلم الطلب   ة بدرت   ة متوس   طة، كم   ا 

الت   ي  (Web2)أدوات  ( أن المتوس   ط الحس   ابي للمج   اا الأوا كك   ل12يتح   ح م   ن الج   دوا الس   ابق رق   م)
( 3.40بل    فيمت  و ) يوتفه  ا أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية ض  من المج  انت التعليمي  ة يالكلي  ات التقني  ة يفلس  طين

درت   ة توتي   ف أعح   اء الهيإ   ة (  أي بدرت   ة موافق   ة متوس   طة، أي أن تق   دير 0.5212ي   اسحرا  معي   اري )
ت  اءت بدرت  ة متوس  طة  وه  ذا يس  تدعي البح  ث ف  ي  (Web2) التدريس  ية يالكلي  ات التقني  ة يفلس  طين لأدوات 
 ( وسبل ع تها.Web2.0المشك ت التي تحوا دون توتيف أدوات )

المشـكلات التـي تحـول  مـاالنتائج المتعلقة يالسؤاا الثاسي وال ذي ي نص عل ى " اصجابة على السؤال الثاني:
 ؟"(Web2دون توظيف أعضاء الهيئة التدريسية بالكليات التقنية بفلسطين لأدوات)

 اف  راد  نس  تجايات  المعي  اري  وانسح  را  الحس  ابي المتوس  ط اس  تخراج ت  م الس  ؤاا ه  ذا عل  ى ل تاي  ة
( فـي التعلـيم لـدى الهيئـة (Web2المشكلات التي تحول دون توظيف أدوات  لتحديد   الثاسي  للمجاا  العينة

 :التالي الجدوا في كما ،التدريسية بالكليات التقنية بفلسطين
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 ( 13جدول)
 ( في التعليم لدى الهيئة التدريسية(Web2المشكلات التي تحول دون توظيف أدوات

 بفلسطين بالكليات التقنية  
كبيرة    العبارة م

 تدا
قليلة  قليلة متوسطة كبيرة 

 تدا
المتوسط 
 الحسابي

انسحرا   
 المعياري 

الوزن 
 الترتيب النسبي

درتة 
 الموافقة 

يح   وا دون  الأسترس   ت خدم   ة س   رعة ض   عف 1
ر% ( في التعليم.Web2)توتيفي لأدوات

كرا
ت

 

10 49 39 8 0 3.576 
 

0.7678 
 

71.5 
 كبيرة  3 

9.4 46.2 36.8 7.5 0 

 دون  يح          وا اسقط         اع التي          ار الكهرب         ائي 2
رار التعليم في (Web2) لأدوات توتيفي

تك  % 

41 34 22 6 3 3.981 
 

1.0418 
 

79.6 
 كبيرة  1 

38.7 32.1 20.8 5.7 2.8 

3 
 مكتب     ة ض     من حاس     وب ت     وفر أته     زة قل     ة
رار .العلمي للبحث الكلية

تك  % 

9 44 44 9 0 3.5 
 

0.7715 
 

70 
 كبيرة  7 

8.5 41.5 41.5 8.5 0 

4 
شخص   ية ل   د   حاس   وب أته   زة ام   ت ك قل   ة

الطلب   ة يعي   ق المعل   م والم   تعلم دون توتي   ف 
 .Web2)أدوات )

ر%
كرا
ت

 

10 54 31 7 4 3.557 
 

0.8953 
 

71.1 
 كبيرة  5 

9.4 50.9 29.2 6.6 3.8 

5 
 لمه   ارات المعل   م والطال   ب  ام   ت ك ض   عف
تعي  ق  Web2)) وأدوات الحاس  وب  استخدام

ر% عملية التعلم.
كرا
ت

 

7 35 50 10 4 3.293 
 

0.8725 
 

65.9 
 متوسطة 10 

6.6 33.0 47.2 9.4 3.8 

6 

التعام        ل م        ن خ         ا مواق        ع وتطبيق        ات 
((web2         ياللغ      ة الإسجليزي      ة ل      د  يع

المعلم      ين والطلب      ة تعي      ق البح      ث العلم      ي 
 والتعلم.

ر%
كرا
ت

 

3 34 55 11 3 
3.217 

 
0.7808 

 متوسطة 13 64.3 
2.8 32.1 51.9 10.4 2.8 

7 
 مه       اراتي ض       عف اهتم       امي ف       ي تط       وير

  تح                   عف Web2))أدوات بتوتي                   ف
ر% تحصيل المعرفة لد  الطلبة.
كرا
ت

 
4 23 55 16 8 2.991 

 
0.9102 

 
59.8 

 متوسطة 15 
3.8 21.7 51.9 15.1 7.5 

 أدوات ف       ي اس       تخدام المعل       م قناع       ة قل       ة 8
(Web2) عملية التعليم تعيقني في. 

ر%
كرا
ت

 

6 27 46 21 6 3.057 
 

0.9545 
 

61.1 
 متوسطة 14 

5.7 25.5 43.4 19.8 5.7 

 وحداثتها. Web2)) تطور أدوات 9
4 50 36 14 2 

 متوسطة 9 67.5 0.8333 3.377
3.8 47.2 34.0 13.2 1.9 

10 
والطال  ب  للمعل  م التدريبي  ة ال  دورات  تق  ديم  قلة
 تقل   ل م    ن م    واكبتي الكلي    ة ادارة خ     ا م   ن

 .Web2 ال  ادوات استخدام وتطوري في

ر%
كرا
ت

 

3 42 47 10 4 3.283 
 

0.8252 
 

71.3 
 متوسطة 11 

2.8 39.6 44.3 9.4 3.8 

11 
 تعي  ق م  ن والطال  ب المادي  ة المعل  م إمكاس  ات
 ف  ي تدريبي  ة ب  رامج عل  ى يالحص  وا تط  ورهم
ر% .(Web2) أدوات

كرا
ت

 

12 47 36 11 0 3.566 
 

0.8283 
 

69.2 
 كبيرة  4 

11.3 44.3 34.0 10.4 0 

12 
 ف    ي الطلب    ة تج    اوب ض    عف المعل    م يعي    ق

 انس   تمرار م   ن  Web2)) أدوات اس   تخدام
ر% .التعليم  عملية في

كرا
ت

 

10 42 43 9 2 3.462 
 

0.8527 
 

65.5 
 كبيرة  8 

9.4 39.6 40.6 8.5 1.9 

13 
 الإلكتروسي  ة الع  ر  وس  ائل يع    توفر  قلة

رار ( .Web2) أدوات توتيف  في  تعيقني
تك  % 

4 35 55 10 2 3.274 
 

0.7626 
 

70.8 
 

 متوسطة 5
3.8 33.0 51.9 9.4 1.9 

14 
تش    جيع يع      الإدارات نس    تخدام  ض    عف

رار .هذه التقنية
تك  % 

11 47 38 8 2 3.538 
 

0.8527 
 كبيرة  6 71.7 

10.4 44.3 35.8 7.5 1.9 

رار التقنية. هذه  توتيف  تهيا بيإة وتود عدم 15
تك  % 

15 45 34 11 1 
 كبيرة  2 71.3 0.8930 3.585

14.2 42.5 32.1 10.4 0.9 

 المجاا ككل
 كبيرة  3.42 المتوسط الحسابي

 0.866                                 انسحرا  المعياري 

( المؤش    رات الإحص    ائية نتجاه    ات عين    ة الدراس    ة ومتوس    طاتها الحس    ابية 13يتح    ح م    ن الج    دوا رق    م)
للمشكلات التـي الثاسيواسحرافاتها المعيارية والتكرارات والنسب المإوية حوا كل يبارة من يبارات المجاا 
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، حي ث ( في التعليم لدى الهيئة التدريسية بالكليات التقنية بفلسطين(Web2تحول دون توظيف أدوات 
 لأدوات  ت   وتيفي دون  يح   وا الكهرب   ائي التي   ار اسقط   اعت   اء ف   ي المرتب   ة الأول   ى العب   ارة الت   ي ت   نص على)

(Web2  )يستمالي كبيرة تداً وكبيرة 1.0418(، واسحرا  معياري)3.981( يمتوسط حسابي)التعليم في ،)
، وت  اء ف  ي الميي  اس خماس  ي الت  دريج(: وه  و 6(، حس  ب ت  دوا رق  م)106( مس  تجيب م  ن أص  ل)75يع  دد)

(، يمتوس      ط التقني      ة ه      ذه توتي      ف تهي      ا بيإ      ة وت      ود  ع      دمالمرتب      ة الثاسي      ة العب      ارة الت      ي ت      نص على)
(، مس    تجيب م    ن 60(، يستم    الي كبي    رة ت    داً وكبي    رة يع    دد)0.893(، واسح    را  معي    اري)3.585حس    ابي)
 دون  يح  وا الأسترس  ت  خدم  ة س  رعة ض  عف(، وت  اء ف  ي المرتب  ة الثالث  ة العب  ارة الت  ي ت  نص على)106أص  ل)
(، يستم الي 0.7678(، واسحرا  معياري)3.576(، يمتوسط حسابي)التعليم  في(  Web2)لأدوات   توتيفي

(،  يما تاء في المرتبة ما قب ل الأخي رة العب ارة الت ي 106(، مستجيب من أصل)50كبيرة تداً وكبيرة يعدد)
(، يمتوس     ط التعل     يم عملي     ة ف     ي تعيقن     ي  (Web2) أدوات  اس     تخدام ف     ي المعل     م قناع     ة قل     ةت     نص على)
(، مس        تجيب م        ن 46(، يستم        الي متوس        طة يع        دد)0.9545(، واسح        را  معي        اري)3.057حس        ابي)
 مه اراتي بتوتي ف تط وير في اهتمامي ضعف(، وتاء يالمرتبة الأخيرة العبارة التي تنص على)106أصل)
(، واسح        را  2.991(، يمتوس        ط حس        ابي)الطلب        ة ل        د  المعرف        ة تحص        يل   تح        عفWeb2أدوات 

(، وه  و م  ا يقاب  ل الدرت  ة )متوس  طة( ف  ي ميي  اس ليك  رث الخماس  ي الموض  ح س  ايقاً ف  ي 0.9102معي  اري)
(، 55يستم   الي متوس   ط يع   دد) 2.60إل   ى  1.81(، حي   ث تراوح   ت فيم   ة المتوس   ط ي   و م   ا ب   ين 6ت   دوا)

تم   الي أف   راد عين   ة إقلي   ل م   ن ي النص   ف%(، أي أكث   ر م   ن 51.9( م   ا سس   بتو )106مس   تجيب م   ن أص   ل)
 حي   ث تح   عف  Web2 أدوات  بتوتي   ف مه   اراتهم تط   وير ف   ي اهتم   ام الهيإ   ة التدريس   ية لح   عفالدراس   ة 
( أن المتوس   ط 13، كم   ا يتح   ح م   ن الج   دوا الس   ابق رق   م) لب   تهم بدرت   ة متوس   طة ل   د  المعرف   ة تحص   يل

 الهيإ  ة ل  د  التعل  يم ف  ي Web2 أدوات  توتي  ف دون  تح  وا الت  ي المش  ك ت )الثاسيالحس  ابي للمج  اا كك  ل 
أي بدرت  ة موافق  ة  (0.866( ي  اسحرا  معي  اري )3.42بل    فيمت  و ) ،(يفلس  طين التقني  ة يالكلي  ات  التدريس  ية

 الهيإ   ة ل   د  التعل   يم ف   ي Web2 أدوات  توتي   ف دون  تح   وا الت   ي المش   ك ت كبي   رة، أي أن تق   دير حج   م 
تاءت بدرتة كبيرة  وهذا يس تدعي البح ث ف ي س بل معالج ة تل ك المش ك ت م ن   التقنية  يالكليات   التدريسية

 .خ ا الإتاية على السؤاا الثالث 
ما س  بل م  ن خ   ا اس  تجايات عين  ة الدراس  ة للس  ؤاا المفت  و  ي  أداة انس  تباسة) اصجابــة علــى الســؤال الثالــث:

(، حي  ث كاس  ت ( ل  د  أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية يالكلي  ات التقني  ة يفلس  طين؟Web2تط  وير توتي  ف أدوات)
 إتاياتهم مع ترتيب تكرارها  وأولوياتها على النحو التالي:
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 ( 14جدول)
 ( لدى أعضاء الهيئة التدريسية بالكليات التقنية بفلسطين Web2سبل تطوير توظيف أدوات)

 الترتيب تكرارها العبارة  م

، وأهميته  ا ف   ي 2.0اعط  اء دورات وورش  ات عم   ل لأعح  اء الهيإ  ة التدريس   ية ف  ي كياي  ة توتي   ف أدوات الوي  ب 1
 2 23 التعليم

 1 25 ، وأهميتها في التعليم2.0عطاء دورات وورشات عمل للطلبة في كياية توتيف أدوات الويبإ  2

اس   تغ ا أوق   ات مس   اق الت   دريب المي   داسي أو أوق   ات الأسش   طة الط بي   ة ف   ي توتي   ف الطلب   ة عملي   ا لأدوات  3
 داخل مختبرات الكلية. 2.0الويب

6 13 

 7 14 داخل الكليات والمؤسسات التعليمية. 2.0التأكد من توفير البيإة التعليمية المناسبة لتوتيف أدوات الويب 4

وتس  خيرها للعملي  ة  2.0تش  جيع إدارة الكلي  ة أو المؤسس  ة التعليمي  ة للهيإ  ة التدريس  ية عل  ى اس  تخدام أدوات وي  ب 5
 10 9 التعليمية.

 6 15 في التعليم يالكليات التقنية. 2.0تكريم المحاضرين والطلبة المميزين في توتيفهم المتميز لأدوات الويب 6

يالمج ان أو بتك اليف  2.0 ر  أقس ام التعل يم المس تمر للعدي د م ن ال دورات التعليمي ة وخاص ة ف ي مج اا الوي ب 7
 11 7 رمزية للمعلم والمتعلم.

اعتم  اد التعل  يم الإلكتروس  ي والأدوات الم  ذكورة ف  ي البح  ث ض  من اس  تراتيجيات الت  دريس وانبتع  اد ع  ن النمطي  ة  8
 14 5 وهذا يحتاج إلى تغيير الفكر التدريسي لد  إدارة الكلية.

يستوتب على الكليات التقنية مواكب ة التط ور الع المي والتكنول وتي ف ي التكنولوتي ا يجمي ع مجانته ا وسق ل ه ذا  9
 12 8 (.Web2التطور لهيإتها التدريسية ومن ثم لطلبتها لذلك يجب عليها انستخدام الفاعل لأدوات )

10 
( كنظ  ام وصلي  ة التواص  ل المعتم  دة  يم  ا بي  نهم يسرس  اا واس  ت م Web2.0وتكلي  ف المعلم  ين والطلب  ة ياعتم  اد )

 3 20 تاية على استفساراتهم ومتايعة درتاتهم من خ لوالواتبات والتقارير والإ

ض   ا ية م   ن قب   ل الإدارة العلي   ا للكلي   ات ف   ي تجهي   ز وتوتي   ف التقني   ات الحديث   ة ف   ي التعل   يم إوض   ع موازس   ات  11
 2.0وخصوصا الويب

17 5 

 12 6 في التعليم.  2.0إقناع المعلمين والطلبة يأهمية توتيف الويب 12
 4 19 تكليف الإدارة العليا يسعداد انختبارات إلكتروسيا.  13

ن بد من توفير مختبرات يحثية تس تخدم ف ي أوق ات مح ددة للطلب ة، إض افة إل ى التس هي ت اللوتس تية يأسواعه ا  14
 9 10 المختلفة.

( ل د  أعح اء الهيإ ة Web2س بل تط وير توتي ف أدوات)(: ح وا  14يان  ع على الجدوا رقم)
ت     اءت أهمي     ة العب     ارات المطروح     ة لعين     ة الدراس     ة حس     ب أكث     ر  التدريس     ية يالكلي     ات التقني     ة يفلس     طين

ل  د  الهيإ   ة التدريس  ية ف   ي  (Web2)س  بل تط   وير توتي  ف أدوات ح   وا انس  تجايات تك  راراً وأه   م م  ا ت  اء 
 كياي ة ف ي التدريس ية والطلب ة الهيإ ة لأعح اء عم ل وورش ات  دورات  ف ي إعط اء التعليم ل د  الكلي ات التقني ة

كنظ  ام ( Web2.0ياعتم  اد )وتكلي  ف المعلم  ين والطلب  ة التعل  يم،  ف  ي وأهميته  ا ،2.0الوي  ب  أدوات  توتي  ف
ومتايع ة  تاي ة عل ى استفس اراتهمتق ارير والإالواتب ات و اليسرس اا واس ت م  يم ا بي نهم  المعتم دةصلية التواصل و 

، وتكلي  ف الإدارة العلي  ا يسع  داد انختب  ارات إلكتروسي  ا للطلب  ة، ووض  ع موازس  ات إض  ا ية  درت  اتهم م  ن خ ل  و
، 2.0م  ن قب  ل الإدارة العلي  ا للكلي  ات ف  ي تجهي  ز وتوتي  ف التقني  ات الحديث  ة ف  ي التعل  يم وخصوص  ا الوي  ب 

 ( بتميز.Web2.0وتحفيز العاملين والطلبة ممن يوتفون تطبيقات )
 ينص السؤاا على ما يلي: ومناقشتها: الرابع: نتائج السؤال رابعاا 
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المؤه ل  ،)المؤسس ة التقني ةات: تع ز  لمتغي ر هل يوت د ف روق ب ين متوس ط التق ديرات ح وا مج انت الدراس ة 
 ؟العلمي، الخبرة(

 ل تاية على هذا السؤاا تم صياغة الفرضية الرئيسة التالية:
( ب ين متوس ط التق ديرات ح وا مج انت الدراس ة α≤0.05)عند مستو  ذات دنلة إحصائية فروق توتد    ن

 .المؤهل العلمي، الخبرة( ،)المؤسسة التقنيةات: تعز  لمتغير 
 تفرع من الفرضية الرئيسة السابقة الفرضيات الفر ية التالية:يو 
( بــين متوســط التقــديرات حــول محــاور α≤0.05لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى ) .1

 .المؤسسة التقنيةالدراسة تعزى لمتغير 
 ، كما هو مبين في الجدوا التالي:T-Testتم التحقق من صحة هذه الفرضية ياستخدام اختبار 
 ( 15جدول)

 المؤسسة التقنيةالنسبة لمتغير  الفروقات

 العدد  المؤسسة التقنية المحور
 المتوسط
 الحسابي

 انسحرا  
 المعياري 

 فيمة
"T" 

 فيمة
Sig."" 

 مستو  
 الدنلة

الت     ي يوتفه     ا أعح     اء الهيإ     ة  (Web2)أدوات 
التدريس    ية ض    من المج    انت التعليمي    ة يالكلي    ات 

 التقنية يفلسطين

 0.621 3.4664 54 كلية فلسطين التقنية
 غير دالة 0.186 1.334

 0.387 3.333 52 الكلية الجامعية

المش        ك ت الت        ي تح        وا دون توتي        ف أدوات 
Web2) ف      ي التعل      يم ل      د  الهيإ      ة التدريس      ية )

 يالكليات التقنية يفلسطين.

 0.576 3.3358 54 كلية فلسطين التقنية

 غير دالة .1180 -1.576
 0.504 3.50128 52 الكلية الجامعية

 (.1.984(   )0.05( وعند مستو  دنلة )104" الجدولية عند درتة حرية )T* فيمة "       

 وقد تبين من الجدول السابق أن:
( أي غي  ر دال  ة 0.05أكب  ر م  ن ) SIGوكم  ا أن فيم  ة " الجدولي  ة T" المحس  وبة أق  ل م  ن فيم  ة "Tفيم  ة " •

الت  ي يوتفه  ا أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية ض  من المج  انت التعليمي  ة  (Web2)ف  ي مح  ور "أدوات إحص  ائيا 
وت   د ف   روق ذات دنل   ة إحص   ائية عن   د مس   تو  دنل   ة تأس   و ن عل   ى يالكلي   ات التقني   ة يفلس   طين"، وه   ذا ي   دا 

(α<0.05( ب  ين متوس  ط التق  ديرات ح  وا أدوات )Web2 الت  ي يوتفه  ا أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية ض  من )
 المجانت التعليمية يالكليات التقنية يفلسطين تعز  لمتغير المؤسسة التقنية.

( أي غي  ر دال  ة 0.05أكب  ر م  ن ) SIGوكم  ا أن فيم  ة " الجدولي  ة T" المحس  وبة أق  ل م  ن فيم  ة "Tفيم  ة " •
( في التعل يم ل د  الهيإ ة التدريس ية (Web2في محور المشك ت التي تحوا دون توتيف أدوات إحصائيا  

وت   د ف   روق ذات دنل   ة إحص   ائية عن   د مس   تو  دنل   ةتأس   و ن عل   ى يالكلي   ات التقني   ة يفلس   طين، وه   ذا ي   دا 
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(α<0.05 بين متوسط التق ديرات ح وا المش ك ت الت ي تح وا دون توتي ف أدوات )Web2) ف ي التعل يم )
 لد  الهيإة التدريسية يالكليات التقنية يفلسطين تعز  لمتغير المؤسسة التقنية.

( بـين متوسـط التقـديرات حـول محـاور α≤0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى ) .2
 الدراسة تعزى لمتغير المؤهل العلمي.

، كم ا ه و مب ين ف ي One-Way ANOVAتم التحقق من صحة هذه الفرض ية ياس تخدام اختب ار 
 الجدوا التالي:

 ( 16جدول)
 المؤهل العلميبالنسبة لمتغير  الفروقات

 المتوسط العدد المؤهل العلمي المجاا
 الحسابي

 انسحرا 
 المعياري 

 فيمة
"F" 

 فيمة
Sig."" 

 مستو  
 الدنلة

الت        ي يوتفه        ا أعح        اء  (Web2)أدوات 
الهيإة التدريسية ض من المج انت التعليمي ة 

 يالكليات التقنية يفلسطين

 0.398 3.492 15 دبلوم

 0.434 3.389 36 يكالوريوس غير دالة .7700 .2620

 0.602 3.384 55 ماتستير فأعلى

المش ك ت الت ي تح وا دون توتي  ف أدوات 
Web2) في التعليم لد  الهيإ ة التدريس ية )

 يالكليات التقنية يفلسطين.

 0.385 3.609 15 دبلوم

 0.530 3.457 36 يكالوريوس غير دالة .2030 1.620

 0.583 3.338 55 ماتستير فأعلى

 (.3.07(   )0.05( وعند مستو  دنلة )103، 2" الجدولية عند درتة حرية )F* فيمة "      

 وقد تبين من الجدول السابق أن:
( أي غي  ر دال  ة 0.05أكب  ر م  ن ) SIG" الجدولي  ة وكم  ا أن فيم  ة F" المحس  وبة أق  ل م  ن فيم  ة "Fفيم  ة " •

( الت  ي يوتفه  ا أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية ض  من المج  انت التعليمي  ة Web2إحص  ائيا ف  ي مح  ور "أدوات )
وت   د ف   روق ذات دنل   ة إحص   ائية عن   د مس   تو  دنل   ة تأس   و ن عل   ى يالكلي   ات التقني   ة يفلس   طين"، وه   ذا ي   دا 

(α<0.05( ب  ين متوس  ط التق  ديرات ح  وا أدوات )Web2 الت  ي يوتفه  ا أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية ض  من )
 المجانت التعليمية يالكليات التقنية يفلسطين تعز  لمتغير المؤهل العلمي.

( أي غي  ر دال  ة 0.05أكب  ر م  ن ) SIG" الجدولي  ة وكم  ا أن فيم  ة F" المحس  وبة أق  ل م  ن فيم  ة "Fفيم  ة " •
( ف    ي التعل    يم ل    د  الهيإ    ة (Web2إحص    ائيا ف    ي مح    ور " المش    ك ت الت    ي تح    وا دون توتي    ف أدوات 

وت د ف روق ذات دنل ة إحص ائية عن د مس تو  تأس و ن عل ى التدريسية يالكليات التقنية يفلس طين"، وه ذا ي دا  
( ف ي (Web2( ب ين متوس ط التق ديرات ح وا المش ك ت الت ي تح وا دون توتي ف أدوات α <0.05دنلة )

التعل         يم ل         د  الهيإ         ة التدريس         ية يالكلي         ات التقني         ة يفلس         طين، تع         ز  لمتغي         ر المؤه         ل العلم         ي.
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( بــين متوســط التقــديرات حــول محــاور α≤0.05لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى ) .3
 .الخبرةالدراسة تعزى لمتغير 

، كم ا ه و مب ين ف ي One-Way ANOVAتم التحقق من صحة هذه الفرض ية ياس تخدام اختب ار 
 الجدوا التالي:

 ( 17جدول)
 الخبرة بالنسبة لمتغير  الفروقات

 العدد الخبرة المجاا
 المتوسط
 الحسابي

 انسحرا 
 المعياري 

 فيمة
"F" 

 فيمة
Sig."" 

 مستو  
 الدنلة

التي يوتفها أعحاء الهيإة   (Web2)أدوات  
التدريس          ية ض          من المج          انت التعليمي          ة 

 يالكليات التقنية يفلسطين

 0.413 3.206 24 أقل من خمس سنوات

 0.415 3.422 36 سنوات  10-5من  غير دالة .0960 2.393

 0.620 3.486 46 سنوات10أكثر من 

المش   ك ت الت   ي تح   وا دون توتي   ف أدوات 
Web2) ف  ي التعل  يم ل  د  الهيإ  ة التدريس  ية )

 يالكليات التقنية يفلسطين.

 0.562 3.283 24 أقل من خمس سنوات

 0.435 3.517 36 سنوات  10-5من  غير دالة .2680 1.336

 0.607 3.409 46 سنوات10أكثر من 

 (.3.07(   )0.05( وعند مستو  دنلة )103، 2" الجدولية عند درتة حرية )F* فيمة "    

 وقد تبين من الجدول السابق أن:
( أي غي  ر دال  ة 0.05أكب  ر م  ن ) SIGوكم  ا أن فيم  ة " الجدولي  ة F" المحس  وبة أق  ل م  ن فيم  ة "Fفيم  ة " •

( الت  ي يوتفه  ا أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية ض  من المج  انت التعليمي  ة Web2ف  ي مح  ور "أدوات ) إحص  ائيا
وت   د ف   روق ذات دنل   ة إحص   ائية عن   د مس   تو  دنل   ة تأس   و ن عل   ى دا ي   يالكلي   ات التقني   ة يفلس   طين"، وه   ذا 

(α<0.05( ب  ين متوس  ط التق  ديرات ح  وا أدوات )Web2 الت  ي يوتفه  ا أعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية ض  من )
 .الخبرةالمجانت التعليمية يالكليات التقنية يفلسطين تعز  لمتغير 

( أي غي  ر دال  ة 0.05أكب  ر م  ن ) SIGوكم  ا أن فيم  ة  الجدولي  ة" F" فيم  ة م  ن أق  ل المحس  وبة" F" فيم  ة •
 الهيإ    ة ل    د  التعل    يم ف    ي( Web2) أدوات  توتي    ف دون  تح    وا الت    ي المش    ك ت  " مح    ور ف    ي إحص    ائيا
 مس تو   عن د  إحص ائية دنل ة ذات  ف روق  توت د  ن عل ى أس و  ي دا  وه ذا  ،"يفلس طين  التقنية  يالكليات   التدريسية

( ف ي (Web2المش ك ت الت ي تح وا دون توتي ف أدوات  ح وا التق ديرات  متوس ط ب ين( α <0.05) دنلة
  .الخبرة لمتغير تعز   ، التعليم لد  الهيإة التدريسية يالكليات التقنية يفلسطين

( ب  ين متوس  ط التق  ديرات α<0.05سس  تنتج يأس  و ن توت  د ف  روق ذات دنل  ة إحص  ائية عن  د مس  تو  )وب  ذلك 
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 حوا مجانت الدراسة تعز  لمتغيرات: )المؤسسة التقنية، المؤهل العلمي، الخبرة(.
 تعقيب عام على نتائج الدراسة:

درت   ة توتي   ف أعح   اء الهيإ   ة التدريس   ية يالكلي   ات التقني   ة يفلس   طين لأدوات أته   رت ست   ائج الدراس   ة أن   
(Web2) المش  ك ت الت   ي تح   وا دون توتي   ف أدوات حج   م وأن ، ت  اءت بدرت   ة متوس   طةWeb2) ف   ي )

استجايات عين ة الدراس ة  أكثرالتعليم لد  الهيإة التدريسية يالكليات التقنية تاءت بدرتة كبيرة، كما تاءت 
لد  الهيإة التدريسية في التعليم لد  الكليات التقنية في   (Web2)حوا سبل تطوير توتيف أدوات  أهميةً  

، 2.0عط   اء دورات وورش   ات عم   ل لأعح   اء الهيإ   ة التدريس   ية والطلب   ة ف   ي كياي   ة توتي   ف أدوات الوي   ب إ 
المعتم دة  يم ا صلي ة التواص ل ( كنظ ام و Web2.0ياعتم اد )تكلي ف المعلم ين والطلب ة وأهميته ا ف ي التعل يم، و 

، وتكلي ف ومتايع ة درت اتهم م ن خ ل و تاي ة عل ى استفس اراتهمتق ارير والإالواتبات و اليسرساا واست م  بينهم  
ضا ية من قبل الإدارة العليا للكليات في إالإدارة العليا يسعداد انختبارات إلكتروسيا للطلبة، ووضع موازسات 

، وتحفيز العاملين والطلبة ممن يوتفون 2.0تجهيز وتوتيف التقنيات الحديثة في التعليم وخصوصا الويب 
أس و ن توت د ف روق ذات دنل ة إحص ائية عن د  لك تب ينذ ك ( بتميز، ومن ستائج الدراس ة Web2.0تطبيقات )
( ب   ين متوس   ط التق   ديرات ح   وا مج   انت الدراس   ة تع   ز  لمتغي   رات: )المؤسس   ة التقني   ة، α<0.05مس   تو  )

 المؤهل العلمي، الخبرة(.
م(، ف ي اسخف  ا  2016م(، ودراسة)س ليمان، 2016واتفق ت م ع ست  ائج الدراس ة الحالي ة، دراس  ة)مبروك،  

، والحات    ة لت     دريب المعلم    ين والطلب     ة توتي     ف أدوات 2اس    تخدام أعح     اء هيإ    ة الت     دريس لأدوات الوي     ب 
ب ين الم دوسات وال ويكي م(، ع دم وت ود ف روق 2011في التعل يم، وأوض حت دراس ة)عبد المجي د،   2.0الويب 

ف   ي ح   ين اختلف   ت النت   ائج م   ع ، ف   ي تع   ديل أسم   اط التفح   ي ت المعر ي   ة ل   د  الط    ب مجموع   ة البح   ث 
 م(، كوسهم دراسات تجريبية 2013م(، ودراسة)النجار، 2014م(، ودراسة)عابد،2013دراسة)ابراهيم،

 : في ضوء ستائج الدراسة يوصي الباحثانتوصيات الدراسة: 
العملي   ة ( وتطبيقاته   ا ف   ي Web2.0توتي   ف الهيإ   ة التدريس   ية لأدوات )أن تتبن   ى الكلي   ات التقني   ة فك   رة  .1

 التعليمية.
 ف ي ودوره ا( وتطبيقاتها Web2.0توتيف الهيإة التدريسية لأدوات ) يأهمية والطلبة الأكاديميين تثييف .2

 الث اسي الجيل تقنيات  توتيف مجاا في تدريبية ودورات  عمل ورشات  عقد  خ ا من ،الفعاا التعلم تحقيق

 التعليم. في 2.0الويب 
م   ن (Web2.0) لأدوات  التدريس   ية الهيإ   ة توتي   ف مش   ك ت  معالج   ة ف   ي الحالي   ة الدراس   ة ست   ائج اعتم   اد  .3
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 الكلي ات  ل د  التعل يم ف ي (Web2.0) أدوات  لتوتي ف التدريس ية الهيإ ة تطويرل السبل  أفحل  ستائج  خ ا

 .المشابهة والدراسات  الحالية يالدراسة التقنية
 توتي ف ف ي التعليم، تكنولوتيا مجاا في والأتنبية  العربية  والدراسات   الحالية  الدراسة  تجارب   من  انستفادة .4

(Web2.0) خ   ا م  ن ،الحديث  ة التقني  ة ه  ذه نس  تخدام المناس  بة البيإ  ة وت  وفير الفلس  طينية، المن  اهج ف  ي  

 وتوتيفه  ا التعل  يم، ف  ي 2.0الوي  ب  الأدوات  أفح  ل توتي  ف ف  ي للأيح  اث  انيجابي  ة النت  ائج عل  ى التركي  ز

 . 2.0الويب  تقنية لتوتيف ال زمة التقنيات  كل وتوفير نستخدامها، الفلسطينية المناهج ضمن
 مقترحات الدراسة: في ضوء أهداف الدراسة وتوصياتها يقترح الباحثان:

 ،2.0الوي  ب  أدوات  توتي  ف كياي  ة ف  ي لأعح  اء الهيإ  ة التدريس  ية والطلب  ة عم  ل وورش  ات  دورات  إعط  اء .1
 التعليم. في وأهميتها

 2.0إتراء دراسات تجريبية مماثلة يحيث تتناوا برسامج اً تط ويراً ف ي تنمي ة مه ارات يع   أدوات الوي ب  .2
 لفإات من أعحاء هيإة التدريس والطلبة يالكليات التقنية، وتحليل النتائج لمعرفة الفروق. 

 في التعليم. 2.0اهتمام الإدارة العليا بتوفير البيإة المناسبة لتوتيف الهيإة التدريسية لتقنيات الويب  .3
عم  ل دراس   ات مس   حية ش   املة لم  ديريات التربي   ة والتعل   يم المختلف   ة والبح  ث ف   ي واق   ع توتي   ف المعلم   ين  .4

 ( في التعليم يفلسطين، والمشك ت التي تحوا دون توتيفها وسبل ع تها.(Web2لأدوات 
 مراجع الدراسة:ال

 أولاا: المراجع العربية:
ف  ي  2.0Webم(. فاعلي  ة برس  امج ق  ائم عل  ى الجي  ل الث  اسي للوي  ب 2013اب  راهيم، أحم  د تمع  ة محم  د) .4

تنمية مفاهيم اللغة العربية لد    ب كلية التربية واتجاه اتهم سح وه، دراس ات عربي ة ف ي التربي ة وعل م 
 .153-113(، صص 33السعودية، ع) -النفس

م(. دراس ة تحليلي ة لمع ايير اعتم اد تخصص ات تكنولوتي ا المعلوم ات 2007عم اد وصخ رون)،  أبو الرب  .5
 .، عمان35للجامعات الأردسية، مجلة علوم إسساسية، السنة الخامسة، العدد 

 قس  م المعلوم  ات، مؤسس  ات  ف  ي تطبيقاته  ا وتوتي  ف 2.0الوي  ب  تقني  ات (. م2010.)ف  رج أحم  د  أحم  د، .6
 تامع  ة والمعلوم  ات، المكتب  ات  وقس  م الإس   مية، س  عود  ب  ن محم  د  الإم  ام تامع  ة المعلوم  ات، دراس  ات 
 .السايع العدد : اعلم مجلة أسيوط،

م(. المدرسة الإلكتروسية وأدوار حديثة للمعلم، مكتبة الرش د، الري ا .2007التودر ، عو  حسين.) .7
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ف    ي تنمي    ة مه    ارات تص    ميم وإست    اج  Web2.0م(. فاعلي    ة توت    ف أدوات 2015الجم    ل، بيس    ان) .8
غي ر  ماتس تيررس الة )الوسائط المتعددة في التكنولوتي ا ل د   لب ة الص ف الث امن انساس ي يغ زة. 

 .الجامعة الإس مية، فلسطين -. كلية التربية(منشورة
، مجل   ة المعلوم   ات. 2.0م(. الش   بكة انتتمايي   ة الجدي   دة ف   ي الوي   ب 2011الحاي   ك، هي   ام إب   راهيم.) .9

5(12 .) 
. التعليم الإلكتروسي "تطبيق ات مس تحدثة"، مص ر: دار الفك ر م(2011الحلفاوي، وليد ساا محمد.) .10

 العربي. 
 م(. وسائل وتكنولوتيا التعليم. مكتبة الرشد، الريا .2010سالم، أحمد محمد.) .11
م(. اس  تخدام الحاس  وب وانسترس  ت ف  ي مي  ادين التربي  ة 2007س  عادة، ت  ودت، الس  ر اوي، ع  ادا.) .12

 والتعليم"، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان.
وتوتيفه  ا ف  ي التعل  يم وعملي  ات التنمي  ة المهني  ة  2.0(. الوي  ب 2012الس   مة، حص  ة بن  ت محم  د.) .13

 -التعل يم م ن يع د والتعل يم المس تمر أص الة وحداث ة التطبي ق -من يعد، الم ؤتمر ال دولي العلم ي التاس ع
 .651-621(، 67)2مصر،  -الجمعية العربية لتكنولوتيا التربية

م(. واق  ع انس  تخدامات الشخص  ية والتعليمي  ة لط   ب قس  م عل  وم الحاس  وب 2016س  ليمان، إدري  س) .14
 -. مجل  ة الأكاديمي  ة الأمريكي  ة العربي  ة للعل  وم والتكنولوتيا)أماراي  اك(2.0لأدوات الوي  ب  يجامع  ة بيش  ة

 .74-65(، 22)7 الونيات المتحدة الأمريكية،
ترتم ة: مكت ب  ،م(. دليل المعلمين للجيل الث اسي م ن الوي ب 2013شروم، لين.)و   سولومون، غوين .15

 التربية العربي لدوا الخليج.
 ف ي تنمي ة مه ارات تص ميم خ رائط التفكي ر،  2فاعلي ة أدوات وي ب    م(.2014عابد، فا مة سعم ان.) .16

ماتس   تير غي   ر رس   الة )يجامع   ة الأقص   ى.  ومه   ارات التواص   ل ل   د  الطلب   ة المعلم   ين يكلي   ة التربي   ة
 الأقصى، غزة.تامعة  منشورة(.

م(. أث  ر برس  امج ق  ائم عل  ى اس  تخدام أدوات الجي  ل الث  اسي للوي  ب 2011عب  د المجي  د، أحم  د ص  ادق) .17
Web2.0   في تدريس الرياضيات على تنمية أسماط الكتاية الإلكتروسية وتع ديل للتفح ي ت المعر ي ة

لد    ب شعبة التعليم انبتدائي يكلية التربية. مجلة كلية التربي ة تامع ة المنص ورة. مص ر.، م ايو، 
76(2 ،)230-246. 
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 ، الكويت.16اعلم مجلة علمية محكمة، العدد 

 .60، مجلة الماا وانقتصاد، العدد 2.0م(: الويب 2009العجب، مبارك .) .19
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 .15-1، (67)10سلطنة عمان.  -مجلة التطوير التربوي 
م(. تطوير أداء معلمي الحاسب لتصميم التعليم الإلكتروس ي ف ي 2007عماشة، محمد عبده راغب) .22

 .93-59(، 3)17مصر،  -، تكنولوتيا التعليم سلسلة دراسات وبحوث محكمة2.0عصر الويب 
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