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 ملخص:
هدفت الدراسة إلى معرف ة م د  ت وافر متطلب ات التعل يم التقن ي لتلبي ة احتيات ات س وق العم ل الفلس طيني 
يالتطبيق على كلي ة فلس طين التقني ة دي ر ال بلح، واتبع ت الدراس ة الم نهج الوص في التحليل ي، وتك ون مجتم ع 
الدراسة من العاملين الأكاديميين والإداريين في الكلية، واستخدم الباحثان أسلوب العينة الطبيي ة العش وائية، 

ته   رت ست   ائج الدراس   ة أن ( اس   تباسة ص   الحة للتحلي   ل، وأ56( اس   تباسة اس   ترد منه   ا )60حي   ث ت   م توزي   ع )
%(، 65.66متطلب  ات التعل  يم التقن  ي المتمثل  ة ف  ي: جسياس  ات الكلي  ة الداعم  ة للتعل  يم التقن  ي جتت  وفر بنس  بة)

%(، أم ا جسياس ات وزارة التربي ة والتعل يم الع اليج تت وفر 61.82الكليةج بنس بة )بينما تتوافر جتودة مخرتات 
%(، وأوص   ت الدراس   ة يح   رورة زي   ادة الجه   ود المبذول   ة م   ن قب   ل الكلي   ة لتعزي   ز التش   بيك 59.82بنس   بة )

مؤسس    ات التعل    يم التقن    ي والج    امعي والقط    اع الخ    اد ف    ي اس    تحداث وتط    وير الب    رامج  والش    راكات م    ع
والتخصصات في الكلية يما يلبي انحتياتات الفعلية لسوق العمل ويحمن توفير خ ريجين مه رة يس اهمون 
ف  ي تط  وير ه  ذا الس  وق لتحس  ين مس  تو  الإست  اج الفلس  طيني، والعم  ل عل  ى اعتم  اد وتطبي  ق مع  ايير واض  حة 
لتقي  يم ت  ودة الب  رامج الأكاديمي  ة، وف  تح ب  رامج وتخصص  ات سويي  ة تلب  ي حات  ة س  وق العم  ل تتمي  ز يالمروس  ة 

 والحداثة.  
 الكلمات المفتاحية: التعليم التقني، سوق العمل الفلسطيني، كلية فلسطين التقنية 

Abstract 

The study aimed to examine the status quo of technical education 

requirements at Technical College of Palestine, which are necessary to serve the 

needs of the Palestinian labor market, Deir Al-Balah. The study used the 

descriptive analytical method. The population consisted of all the academic and 

administrative staff at the college. Random stratified sampling was utilized to 

select the  study sample which consisted of (60) employees. 

The results of the study showed that the technical education requirements 

pertaining to the  "College policies supporting technical education" are available 

with a percentage of (65.66%), those pertaining to the quality of the college 

outputs were available with a percentage of " (61.82%), and the requirements 

related to the policies of the Ministry of Education and Higher Education were 

available with a percentage of (59.82%). 

The study recommended that the college should exert more efforts to enhance 

networking with technical institutions, universities, and the private sector to 

develop academic programs that meet the real needs of the labor market and to 

ensure the provision of skilled graduates who are capable of contributing to the
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improvement of the labor market. The college has also to adopt clear, flexible, 

and modern criteria for evaluating the quality of academic programs, opening 

new programs that serve the needs of the labor market. 

Keywords: Technical Education, Palestinian Labor Market, Palestine Technical 

College 

 :مقدمة
يمثل التعل يم التقن ي راف داً أساس ياً ف ي ته ود ال دوا لزي ادة مع دنت التنمي ة، وتخف يض مس تو  البطال ة، 
وتوفير الحياة الكريمة لشعوبها، لذلك ساا التعليم التقني اهتماماً متزايداً م ن الب احثين خ  ا العق ود الأخي رة، 
لما يمثلو من حالة التفوق والتميز الذي تسعى المنظم ات لتحييق و م ن أت ل الوص وا إل ى اله د  المنش ود، 
ون س   يما يع   د التغيي   رات المتس   ارعة ف   ي مج   اا تقني   ات المعلوم   ات وانتص   انت وس   رعة التغي   ر ف   ي البيإ   ة 
المحيط  ة ال  ذي ي  ؤثر يطبيع  ة الح  اا عل  ى ق  و  المنافس  ة ب  ين المنظم  ات، ل  ذلك تب  ذا المنظم  ات يش  كل ع  ام 
والمؤسسات التعليمية يشكل خ اد قص ار  ته دها م ن أت ل سش ر ثقاف ة التعل يم التقن ي وتطبيقات و ف ي كاف ة 
المجانت، كما أن تنوع واخت   التحديات التي تواتو المنظمات عالمياً ومحلياً دفع يالمؤسسات التعليمية 
إل   ى ض   رورة تبن   ى مفه   وم التعل   يم التقن   ي وتطبي   ق مع   اييره ف   ي عملياته   ا م   ن أت   ل الحص   وا عل   ى أفح   ل 
المخرتات، كما أسها تهد  إلى إمداد الطلبة يمؤه ت ومهارات مناسبة تجعلهم قادرين على معايشة غزارة 

(، وأن 2012المعلوم  ات وعملي  ات التغيي  ر المس  تمرة والتق  دم الس  ريع ف  ي مج  اا العل  وم والتكنولوتي  ا )حم  زة، 
تأخ  ذ الإدارة العلي  ا عل  ى عاتقه  ا مس  ؤولية تبنيه  ا وت  وفير مس  تلزماتها المادي  ة والبش  رية إذا م  ا أرادت إرض  اء 

 (.2007زبائنها وتحسين سمعتها أو مواتهة منافسيها في السوق )تاهر وصخرون، 
إن سظام التعليم التقني في فلسطين يواتو تحديات ضخمة تتعلق يقدرتو على تطوير مص ادره البش رية 
والمادية ومناهجو وأسظمتو يما يتناسب والتغييرات الكبيرة الحاصلة في عالمنا المعاص ر يم ا يح من ارتب اط 
المه   ارات والمع   ار  المكوس   ة عن   د الخ   ريجين بتل   ك الت   ي س   يحتاتون إليه   ا ف   ي ع   الم العم   ل وف   ي حي   اتهم 
الخاصة، يالإضافة إلى قدرتو على استيعاب الأعداد المتنامية من الط ب ض من موازس ات ن تنم و بنس ب 
تتماشى مع هذا النمو، مما يهدد تودة التعليم المقدم من ساحية، وقدرة النظام على انستمرار بتوفير فرد 
تعليمي  ة متكافإ  ة م  ن ساحي  ة أخ  ر ، وتحقي  ق ت  ودة التعل  يم يتطل  ب توتي  و كاف  ة الم  وارد البش  رية والسياس  ات 

والعملي  ات والبني  ة التحتي  ة م  ن أت  ل خل  ق ت  رو  مواتي  ة ل بتك  ار والإب  داع لح  مان تلبي  ة  وال  نظم والمن  اهج
 (.2007)راضي، لتحييقو التعليمي للمتطلبات التي ت هيل الطالب لبلو  المستوي الذي سسعى تميعاً   المنتج

ل   ذلك يات   ت الحات   ة ملح   ة إل   ى ت   وفير تعل   يم تقن   ي يتس   م يالم ئم   ة م   ع الأيع   اد الجدي   دة لل   نظم انقتص   ادية
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الحديث   ة، حي   ث يتزاي   د الطل   ب عل   ى خ   ريجين ذوي كف   اءة ق   ادرين عل   ى تح   ديث معلوم   اتهم يم   ا ي   ت ءم م   ع 
التطور المتسارع في العلوم والتكنولوتيا، فأصبح انتجاه إلى التعل يم التقن ي حات ة ملح ة ل د  ك ل الش عوب 

 وخاصة النامية منها لإحداث  فرة تكنولوتية واقتصادية لديها لتقليل الفجوة بينها وبين الدوا المتقدمة.
 الجزء الأول: الإطار العام للدراسة

 مشكلة الدراسة:
إن تقدم الأمم وتخلفها يقاس يمد  اهتمامها وقدرتها على تحقيق فاعلية التعليم التقني لما يح طلع ي و 
من دور مهم في التطوير الشامل لأي مجتمع، ولقد أصبح تطبي ق التعل يم التقن ي ف ي فلس طين مطلب اً ملح اً 
لأتل تحقيق هذا الهد  من خ ا التفاعل الإيج ابي م ع متغي رات العص ر التكنولوتي ة والمعلوماتي ة، ومم ا 
ن شك  يو أن انهتمام بتطبيق وت وفير متطلب ات التعل يم التقن ي يزي د م ن قدرت و عل ى تحقي ق حص ة س وفية 
ومس   تو  تنافس   ي ق   و  تس   تطيع م   ن خ ل   و المؤسس   ات التعليمي   ة تلبي   ة احتيات   ات المجتم   ع المتج   ددة م   ن 

 الكوادر الفنية والمتخصصة. 
وسظ  راً لأهمي  ة تط  وير وتحس  ين م  دخ ت العملي  ة التعليمي  ة وعملياته  ا ومخرتاته  ا فق  د أص  بح لزام  اً عل  ى 
المؤسسات التعليمية إتباع معايير ومتطلبات التعليم التقني وصونً ببرامجو إلى تحقيق أهدافها المنشودة من 

 تهة، وتحييقاً ل ستثمار الجيد ل سفاق على التعليم التقني من تهة أخر .
وقد أهتم المجتمع الفلسطيني ي التعليم التقن ي عل ى ال رغم م ن ض عف س وق العم ل لم ا عاس اه ه ذا الس وق 
م  ن يطال  ة كبي  رة يس  بب ال  دمار الكبي  ر ف  ي البني  ة التحتي  ة للس  وق وخاص  ة ف  ي قط  اع غ  زة يس  بب الح  روب 
المتتالي   ة الت   ي ش   نتها الق   وات العس   كرية الإس   رائيلية مم   ا أد  إل   ى دم   ار ف   ي كاف   ة القطاع   ات انقتص   ادية، 
إضافة إلى الحصار انقتصادي المفرو  منذ عشر س نوات ال ذي أث ر س لباً عل ى س وق العم ل الفلس طيني 

 مما يتطلب إيجاد فرد عمل بديلة للوتائف التقليدية التي كاست سائدة.
كل ذلك ك ان دافع اً لإب راز أهمي ة دراس ة متطلب ات التعل يم التقن ي ي التطبيق عل ى كلي ة فلس طين التقني ة دي ر  

 ال  بلح كنم  وذج للتعل   يم التقن  ي ف   ي فلس  طين حي   ث م  ن الواض   ح قل  ة الدراس   ات الت  ي اهتم   ت ي  التعليم التقن   ي
 تق  ديم وع قت و بتحقي ق الفعالي  ة التعليمي ة حي ث يمث  ل ه ذا القط  اع م ن التعل يم سس  بة عالي ة حي ث يه  د  إل ى

مخرت  ات ذات ت  ودة عالي  ة ت  ت ءم م  ع احتيات  ات س  وق العم  ل والعم  ل عل  ى رف  ع المكاس  ة التنافس  ية لتل  ك 
 المؤسسات. لذلك تتلخص مشكلة الدراسة في السؤاا الرئيسي التالي: 

 ما مدى توافر متطلبات التعليم التقني في تلبية احتياجات سوق العمل الفلسطيني؟
 ويتفرع من  عدة أس لة:
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 ما مد  توافر سياسات الكلية الداعمة للتعليم التقني لتلبية احتياتات سوق العمل الفلسطيني؟ .1
 ؟الفلسطيني تودة مخرتات الكلية لتلبية احتياتات سوق العملمد  توافر ما  .2
 ؟الفلسطيني سياسات وزارة التربية والتعليم العالي في تلبية احتياتات سوق العملمد  توافر ما  .3

 أهدف الدراسة: 
 تحديد مد  توافر سياسات الكلية الداعمة للتعليم التقني في تلبية احتياتات سوق العمل الفلسطيني. .1
 .الفلسطينيتودة مخرتات الكلية لتلبية احتياتات سوق العمل مد  توافر  تحديد  .2
 .الفلسطينيسياسات وزارة التربية والتعليم العالي في تلبية احتياتات سوق العمل مد  توافر  تحديد  .3

 أهمية الدراسة: 
تس هم ست  ائج البح ث ف  ي لف ت استب  اه الق  ائمين عل ى إدارة الكلي  ة لواق ع الب  رامج الأكاديمي ة لتكثي  ف الجه  ود  .1

 لمعالجة سقاط الحعف وتعزيز سقاط القوة لتلبية احتياتات سوق العمل المتجددة.
تسهم ستائج البحث في تبصير المسإولين في الكلي ة يأهمي ة التش ايك والت رايط ب ين المؤسس ات التعليمي ة  .2

وسوق العمل من أت ل ت وفير مخرت ات ذات ت ودة عالي ة م ن مؤسس ات التعل يم التقن ي، ودوره ا الفاع ل 
في تحقيق الفاعلية التعليمية للبرامج الأكاديمية يما يؤهلها من توفير خريجين على كفاءة عالية ول ديهم 

 المقدرة على المنافسة في السوق المحلي والعربي والدولي.
تس  هم ست   ائج البح   ث ف   ي ح   ث المس  إولين ف   ي وزارة التربي   ة والتعل   يم الع   الي عل  ى ب   ذا ته   ود أكب   ر ف   ي  .3

 انهتمام يالتعليم التقني وتلبية احتياتاتو وربطة ياحتياتات سوق العمل.
 حدود الدراسة:

 يتكون سطاق الدارسة على النحو التالي:
 م.2017/2018الحد الزماسي: السنة الدراسية  .1
 دير البلح )الأكاديميين والإداريين(. -الحدود البشرية: العاملين في كلية فلسطين التقنية .2
 دير البلح. -الحدود المكاسية: كلية فلسطين التقنية .3
الحدود الموضويية: ركزت الدراسة على التعر  على مد  توافر متطلبات التعليم التقني في تلبية  .4

 دير البلح(. -احتياتات سوق العمل الفلسطيني )دراسة تطبييية على كلية فلسطين التقنية
 مصطلحات الدراسة:

ــيم التقنـــي .1 الأخص   ائيين  : ه   و ج ذل   ك التعل   يم ال   ذي يه   د  إل   ى إع   داد أ    ر تقني   ة تق   ع ب   ينالتعلـ
 )الجامعيين(
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الأخص ائيين )الج امعيين(  : هو ج ذلك التعليم الذي يهد  إلى إعداد أ  ر تقني ة تق ع ب ينالتعليم التقني .2
 ي  و م  ن س  نتين إل  ى ث   ث س  نوات يع  د الثاسوي  ة والعم  اا المه  رة ف  ي ه  رم الق  و  العامل  ة، وم  دة الدراس  ة 

 (15: 1979العامةج. )انتحاد العربي للتعليم التقني، 
ــل: .3 ــوق العمـ ه   و عملي   ة التفاع   ل ال   ديناميكي المس   تمر ب   ين الع   ر  وب   ين الطل   ب ف   ي القطاع   ات  سـ

         المستفيدة من هذه النواتج في مجانت العمل المختلف ة وص ونً إل ى حال ة الت وازن ب ين الع ر  والطل ب.
 (.7: د 2012)عمارة، 

 1992كلي  ة تامعي ة تتب  ع وزارة التربي  ة والتعل  يم الع  الي الفلس  طيني سش  أت ع  ام  كليــة فلســطين التقنيــة: .4
تسعى لتقديم برامج تقنية وأكاديمية متميزة تساهم في إعداد مخرتات و نية مؤهلة، وتوت ف تكنولوتي ا 

دي    ر ال    بلح،  -المعلوم    ات والبح    ث والتط    وير لخدم    ة المجتم    ع وبنائ    و .)دلي    ل كلي    ة فلس    طين التقني    ة
 (.3-2م:2016

 منهجية الدراسة:
 اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لمناسبتو لطبيعتها وأهدافها.

 الدراسات السابقة: 
 أولا : الدراسات العربية:

هدفت الدراسة إلى تحديد م د  ت وفر ت ودة الخ دمات التعليمي ة والط بي ة ف ي (  2017دراسة )أبو شمالة،  
دير البلح من وتهة سظر الطلبة، وع قتها ببعض المتغيرات، واتبع الباحثان المنهج  -كلية فلسطين التقنية

الوص   في التحليل   ي، وتوص   لت الدراس   ة إل   ى أن م   د  ت   وافر ت   ودة الخ   دمات التعليمي   ة والط بي   ة ف   ي كلي   ة 
%( وه  و بدرت ة متوس  طة، 64.838دي  ر ال بلح م  ن وته ة سظ  ر الطلب ة ت اء ب  وزن سس بي )-فلس طين التقني ة

%(، 64.437الط بي    ة ) %( وت    ودة الخ    دمات 65.239وك    ان م    د  ت    وافر ت    ودة الخ    دمات التعليم    ة )
ومعالج   ة سق   اط  الق   وة، وأوص   ت الدراس   ة يأهمي   ة ت   وافر ت   ودة الخ   دمات التعليمي   ة الط بي   ة، وتعزي   ز سق   اط

 والقط   اع الع   ام، الح   عف، وتفعي   ل التع   اون والش   راكة ب   ين الكلي   ات التقني   ة، ووزارة التربي   ة والتعل   يم الع   الي،
 والخاد، لتحسين وتطوير المناخ التنظيمي والبيإة الإبدايية وانبتكارية وانستدامة والتنافسية والجودة.

ه  دفت الدراس  ة إل  ى إته  ار دور التعل  يم المهن  ي والتقن  ي ف  ي الع  راق ف  ي تأهي  ل (2012دراســة )المــولى، .1
 الطلب  ة وإع  دادهم إع  داداً ي  ؤهلهم لمواته  ة متطلب  ات س  وق العم  ل الحالي  ة والمس  تقبلية ليحص  لوا عل  ى فرص  ة

الدراس ة  عمل، واتبع ت الدراس ة الم نهج الوص في التحليل ي، واعتم دت عل ى أس لوب دراس ة الحال ة، وتوص لت 
المواءم  ة إل  ى ت  دسي دور س  وق العم  ل المتمث  ل يالقط  اع الخ  اد ف  ي خل  ق فرص  ة عم  ل تدي  دة يس  بب ع  دم
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بين مخرتات التعليم والتدريب المهني والتقني ومتطلبات سوق العمل، وأوص ت الدراس ة ي التخطيط المس بق 
 والتنبؤ يأوضاع واحتياتات سوق العمل.

ــود،  .2 ــة )محمـ ه   دفت الدراس   ة إل   ى توض   يح ال   دور ال   ذي يلعب   و التعل   يم التقن   ي م   ن خ    ا (2012دراسـ
مخرتات     و ف     ي خدم     ة المجتمع     ات العربي     ة، واتبع     ت الدراس     ة الم     نهج الوص     في التحليل     ي لمناس     بتو 
لموض  وعها، وتوص  لت الدراس  ة إل  ى أن الت  آلف م  ع ت  و العم  ل فني  اً وإداري  اً وتربوي  اً يجع  ل الخ  ريج أكث  ر 
ت   أهيً  ويمك   ن أن يس   اهم يالعم   ل الإست   اتي ح   اا تخرت   و، وأوص   ت الدراس   ة يح   رورة توس   ع الكلي   ات 
والمعاهد التقنية في الأعماا الإستاتية، وذلك نس تغ ا  اق ات الطلب ة والع املين والمك ائن يش كل أكث ر 

 فاعلية.
ه دفت الدراس ة إل ى التع ر  عل ى م د  م ءم ة مخرت ات التعل يم الع الي التقن ي (2013دراسـة )أحمـد،  .3

لمتطلبات سوق العمل في مدينة درسة الليبية، وتناسب تخصصاتها نحتيات ات س وق العم ل، واعتم دت 
الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت الدراسة إلى أن خطط التعليم التقني ياختيار التخصص ات 
ن يتوافق مع احتياتات السوق، وأوصت الدراسة يالنظر إلى احتياتات س وق العم ل م ن التخصص ات 

 والمهارات، وفتح تخصصات تديدة، والتنسيق مع الكليات التقنية لتحديد التخصصات المناسبة.
هدفت الدراسة إل ى إته ار م د  مس اهمة الت دريب المهن ي ف ي س وق العم ل ف ي (  2012دراسة )سكر،   .4

قط  اع غ  زة لمناس  بة مخرتات  و ومس  تو  التأهي  ل لمتطلب  ات س  وق العم  ل، والعوام  ل الم  ؤثرة عل  ى ف  رد 
حصوا الخريج على عمل، واستخدمت الدراسة الأساليب الكمي ة للحص وا عل ى المعلوم ات والتفاص يل 
المختلفة عن الخريجين، وتوصلت الدراسة إل ى أن الخ ريجين م ن التخصص ات التقني ة الحديث ة فرص هم 

م  ن غي  رهم، وان الت  دريب المق  دم م  ن الجه  ات الحكومي  ة الرس  مية ي  ت ءم يش  كل مح  دود ف  ي العم  ل أكب  ر 
العمل، وأوصت الدراسة يانهتمام يكف اءة الهيإ ات التدريبي ة ف ي الجامع ات والمعاه د   مع متطلبات سوق 

والمراكز المختلفة، وإسشاء شراكات مجتمعية لتحديد الأولويات التنموي ة يالنس بة لقط اع الت دريب المهن ي 
 وسوق العمل.

ه   دفت الدراس   ة إل   ى تحلي   ل واق   ع الع ق   ة ب   ين التعل   يم التقن   ي وس   وق العم   ل ( 2012دارســـة )عمـــارة،  .5
 يمصر، وتشخيص مشك تو لتوضيح مظاهر الخلل في الع قة بين التعليم التقني وس وق العم ل وإب راز
 الجهود المصرية والنماذج التطبييية لتقوي ة ال روايط بي نهم، واتبع ت الدراس ة الم نهج الوص في، وتوص لت 
 الدراس    ة إل    ى أهمي    ة انهتم    ام ي    أن تك    ون مخرت    ات الب    رامج التعليمي    ة م    ن حي    ث المع    ار  ومه    ارات 
الخريجين متوافقة مع احتياتات سوق العمل، وربط عمليات التدريب يالتوتيف يسيجاد مسارات تدريبية
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وتعليمي ة مش  تركة ب  ين مؤسس ات التعل  يم التقن  ي ومؤسس ات القط  اع الخ  اد، وأوص ت الدراس  ة بوض  ع سظ  ام 
يكفل التعاون والتنسيق بين مؤسسات التعليم التقني ومؤسسات سوق العمل وإع ادة النظ ر يش كل ت ذري ف ي 

 مناهج التعليم التقني وخطة الدراسة لتواكب متغيرات العصر.
ه  دفت الدراس  ة إل  ى توض  يح دور التعل  يم ف  ي بن  اء اقتص  اد الي  وم الق  ائم عل  ى ( 2011دراســة )الريمــي،  .6

المعرفة وتحليل الع قة الحالية بين مخرتات التعليم العالي وسوق العمل، ودور كليات المجتمع في تأهي ل 
مخرت ات التعل يم الع  الي وتوض يح الم  ردود انقتص ادي الن  اتج م ن تأهي  ل العمال ة الفائح  ة، واتبع ت الدراس  ة 
الم  نهج الوص  في التحليل  ي وأداة انس  تباسة للحص  وا عل  ى البياس  ات وتحليله  ا، وتوص  لت الدراس  ة إل  ى ارتف  اع 
أع  داد مخرت  ات التعل  يم الع  الي خصوص  اً ف  ي التخصص  ات الإسس  اسية ت  دا عل  ى تط  ور التعل  يم الع  الي م  ن 
حيث الكم فقط، وأن تأهيل العمالة الو ني لو عائدات اقتصادية كبيرة ن تقتصر على الجاسب المادي فقط 
بل تحقق السلم انتتماعي، وأوصت الدراسة يسعادة النظر في الكلي ات والجامع ات المتوق ع إسش اؤها يحي ث 
ي  تم التركي  ز عل   ى تخصص  ات سويي  ة تش   كل إض  افة سويي  ة للتعل   يم وع  ن تص  حيح المف   اهيم المغلو   ة ف   ي 

 المجتمع عن هذا النوع من التعليم.
 ثانيا : الدراسات الأجنبية: 

ه   دفت الدراس   ة إل   ى فح   ص قح   ايا سظري   ة تتعل   ق ي   التعليم والت   دريب ( ,2007Stevensonدراســـة ) .1
بياتي  وج و  " التقن  ي ف  ي العق  ود الأربع  ة الماض  ية وه  ى المعرف  ة والمه  ارات والنش  اط والمعن  ى كم  ا تبناه  ا

الن  اس  جفايقوتس كىج، وتوص لت إل ى أن الإص  حات الت ي ح دثت ف ي الكلي ات التقني ة ذات فعالي ة ف ي إع داد 
الأداء  لحياتهم العملية وقد تمت متايعتها يصورة نئقة ولكن ذلك يتطل ب مزي دًا م ن المعرف ة المؤسس ية ع ن

والخب  رات ف  ي مك  ان العم  ل والطاق  ات العقلي  ة ال زم  ة ل  ربط النظري  ة يالممارس  ة، وأوص  ت يح  رورة أن ت رك  ز 
 الكليات التقنية على الأهدا  من خ ا المناهج و رق التدريس.

(ه  دفت الدراس  ة إل  ى معرف  ة دور التربي  ة والتعل  يم ف  ي إع  داد الخ  ريجين لس  وق Karoly,2010دراس  ة ) .2
العم  ل ف  ي دوا مجل  س التع  اون الخليج  ي، وتوص  لت إل  ى أس  و م  ع التط  ور الموت  ود حالي  ا يج  ب أن تك  ون 
مخرت  ات التعل  يم مناس  بة لمتطلب  ات س  وق العم  ل ويج  ب تط  وير التعل  يم والق  و  العامل  ة، وأوص  ت يح  رورة 

ويج  ب  دع م رأس الم  اا البش  ري ومعالج  ة التح  ديات الت  ي توات  و التعل  يم ف  ي دوا مجل  س التع  اون الخليج  ي،
 تقوية سظم التعليم لكي تناسب سوق العمل.

هدفت الدراسة إلى تحديد انحتياتات التعليمية التي يتطلبها سوق العمل (D,Amico,2010دراسة ) .3
الكمب   ودي لك   ي يس   اعد ف   ي عملي   ة النم   و انقتص   ادي، وتوص   لت الدراس   ة إل   ى أن هن   اك تس   ع وزارات 
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ووكانت حكومية توفر خدمة التعليم في كمبوديا مما أد  إلى عدم القدرة على التنسيق بينها، وأن الط ب 
يميلون إل ى الدراس ات الأدبي ة ول يس ل ديهم مه ارات تناس ب س وق العم ل، وأوص ت الدراس ة يح رورة التن اغم 
بين الدور الحك ومي والقط اع الخ اد لتحقي ق النم و المناس ب ل قتص اد، ك ذلك يج ب تنوي ع التعل يم وت وفير 

 دورات متخصصة في مجاا الأعماا التي يطلبها سوق العمل.
 التعليق على الدراسات السابقة:

،مما يعكس مواكبته ا لك ل 2007سظراً لأهمية موضوع الدراسة، فسن الدراسات تركزت في الفترة ما يعد  .أ
 تديد في البيإات المختلفة. 

ل  م تقتص  ر الدراس  ات الس  ايقة عل  ى البيإ  ة الفلس  طينية فحس  ب، ب  ل تنوع  ت ف  ي عرض  ها عل  ى البيإ  ات  .ب 
 العربية وأيحاً البيإات العالمية، مما ي حفي عليها سوعاً من التميز والتنوع في بيإات العمل المختلفة.

تتشايو الدراسة الحالي ة ف ي مج انً أو أكث ر م ع الدراس ات الس ايقة مم ا يعن ي ق درتها عل ى إض افة تراكم اً  .ج
 تديداً للخبرات في مجاا الدراسة. 

 تتشايو الدراسة الحالية في استخدام انستباسة كأداة يحث للحصوا على البياسات الأولية. .د 
واق ع  يتم تطبي ق الدراس ة الحالي ة ف ي بيإ ة اس تثنائية غي ر مس تقرة تع اسي فيه ا المنظم ات الفلس طينية م ن

 سياسي واقتص ادي يتمث ل ف ي الحص ار الج ائر، والظ رو  انقتص ادية الص عبة مم ا يف ر  قي وداً عل ى
فيادته  ا وتح  دياً واض  حاً سح  و إدارته  ا اس  تراتيجياً وفق  اً لمتطلب  ات الواق  ع الخ  اد مم  ا يكس  بو خصوص  ية 

وذل  ك يعك  س الدراس  ات الس  ايقة الت  ي  بق  ت ف  ي دوا ذات س  يادة كامل  ة تتمي  ز ياس  تقرار البيإ  ة  ش  املة،
 المحيطة بها.  

 تنوعت أدوات تمع المعلومات ما بين انستباسات والمقاب ت الشخصية على عينة الدراسة. .ه
اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السايقة من حيث  بيعة العينة، والفترة الزمنية، حي ث ت م تطبي ق  .و

الدراسة على إحد  الكليات التقنية في قطاع غزة التي تمنح خدمات مختلفة في مجاا التعل يم والبح ث 
العلمي من خ ا استخدام انسترست والخدمات انلكتروسية، فهو بذلك تاء مكمً  للنقص في الدراسات 

 السايقة. 
 يستفاد من الدراسات السايقة التي تم عرضها في بلورة مشكلة الدراسة، وأسإلتها، وإثراء الإ ار النظري  .ز

للدراسة الحالية، وفي تصميم أدوات تمع المعلومات والبياسات ال زمة، وتحديد مجتمع وعينة الدراس ة،
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 والبيإة الأسسب لإتراء الدراسة، وتحديد متغيرات الدراسة ومقارسة ستائجها مع ستائج الدراسة الحالية.
 الجزء ال اني: الإطار النظري للدراسة

 أولا : مفهوم التعليم التقني: 
( ي  أن التعل  يم التقن  ي ه  و التعل  يم المتح  من إع  داداً تربوي  اً وتوتيه  اً س  لوكياً، 20م: 2002أش  ار )محم  د، 

والمص  مم لإع  داد المه  ارات الوس  طى م  ن العم  اا التقني  ين ف  ي الإدارة الوس  طى ف  ي مؤسس  ات تعليمي  ة ب  ين 
سنتين وث ث س نوات يع د الدراس ة الثاسوي ة، ودون مس تو  الدراس ة الجامعي ة ويتح من م نهج التعل يم التقن ي 
تعليماً عاماً ودراسات سظري ة وعملي ة وتقني ة، والت دريب عل ى المه ارات ذات الع ق ة ف ي مج اا تقن ي مع ين، 
ويحيف يأن التعليم التقني هو التعليم المتحمن إعداداً تربوياً وتوتيهاً س لوكياً، والمص مم لإع داد المه ارات 

 الوسطى في مؤسسات تعليمية بين سنتين وث ث سنوات يعد الدراسة الثاسوية.
أما الباحث ان  يعرف ان التعل يم التقن ي يأس و: ه و تعل يم ت امعي متوس ط يع د الثاسوي ة العام ة ي تم م ن خ ل و 

 دراسة علوم إضا ية كالتكنولوتيا والعلوم المرتبطة بها، واكتساب المهارات المتسمة يالطايع العملي.  
 ثانيا : نشأة التعليم التقني في فلسطين

البداية الحيييية لنشأة التعليم التقني في فلسطين تمت عل ى ش كل مش اريع ي ادرت إليه ا الجمعي ات الخيري ة، 
إسشاء حيث استهدفت الفإات الفقيرة وأبناء الشهداء، وقد تم إسشاء تسع مدارس ومراكز صنايية إضافة إلى 

تميع مراكز التدريب المهني التي تستهد  الطلبة ال ذين أسه وا المرحل ة الإعدادي ة، مث ل مدرس ة دار الأيت ام 
يانهتم   ام  الإس    مية ومدرس   ة اليت   يم العرب   ي ومدرس   ة الأم   ل وغيره   ا، وقام   ت أيح   ا وكال   ة الغ   وث الدولي   ة

ي  التعليم والت  دريب المهن  ي والتقن  ي فقام  ت يسسش  اء مراك  ز للطلب  ة ال  ذين اسه  وا الص  ف التاس  ع ومراك  ز أخ  ر  
 للطلبة الذين اسهوا الثاسوية العامة.

وعند است م السلطة الو نية الفلس طينية وت دت بني ة التعل يم التقن ي والمهن ي م دمرة فأولت و اهتمام اً كبي راً 
لتلبي  ة احتيات  ات المجتم  ع م  ن كف  اءات ومه  ارات ق  ادرة عل  ى الإست  اج، فقام  ت وزارة التربي  ة والتعل  يم الع  الي 
يسسش  اء كلي  ات المجتم  ع المهني  ة والتقني  ة لتلبي  ة متطلب  ات الخط  ط التنموي  ة الش  املة وإع  داد ك  وادر فني  ة ق  ادرة 

 (27-25: 2006على تنفيذ مشاريعها. )راضي، 
 ثال ا : أهمية التعليم التقني:

يحتل التعليم التقني مكاسة متميزة لم ا ل و م ن أهمي ة ف ي الإش را  والص ياسة للمش اريع التنموي ة المختلف ة، 
إل   ى  كم  ا أس   و يعتب   ر عنص  ر الوص   ل ب   ين النظ   ام التعليم  ي وس   وق العم   ل وتنمي   ة الم  وارد البش   رية، إض   افة

انهتم    ام الكبي    ر به    ذا التعل    يم ف    ي الآوس    ة الأخي    رة م    ن خ     ا زي    ادة ع    دد الكلي    ات التقني    ة وزي    ادة ع    دد 
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التخصصات، حيث يلع ب التعل يم التقن ي دوراً مهم اً ف ي تيس ير دور الحي اة انقتص ادية م ن خ  ا مكافحت و 
 (411-410م: 2012للبطالة ورفع مستو  المعيشة. )المولي، 

أن التعل يم التقن ي أص بح م ن الرك ائز الأساس ية لتق دم الش عوب وق د اعتم دت علي و العدي د   ويرى الباح ان
من الدوا المتقدمة لما يقدم و م ن مخرت ات م اهرة ف ي العدي د م ن المج انت الص نايية والزرايي ة والخدمي ة 

 وغيرها، إضافة إلى قدرة خريجيو على مواكبة التطورات المتسارعة في هذه الدوا.
 (26-24م:ص 2017رابعا : أهداف التعليم التقني )السردي، 

 تحقيق التطور انقتصادي والثقافي للمجتمع. .1
 المساهمة في تنمية أفراد المجتمع. .2
 مساعدة الأفراد لإدراك التطورات التقنية للدوا المتقدمة ومواكبة التغير العلمي والتكنولوتي. .3
 تزويد الط ب يالمعار  النظرية والعلمية يشكل كامل. .4
 مساعدة الأفراد على ممارسة مهنهم من خ ا إكسابهم المهارة المطلوبة. .5
 مساعدة الأفراد على انسدماج يسوق العمل. .6
 مساعدة الأفراد في اكتساب المعرفة المتخصصة في حقل من حقوا المعرفة النظرية أو التطبييية. .7

 تنمية المهارات الفكرية لد  الط ب يما يمكنهم من استعماا أساليب التفكي ر الس ليمة ف ي الحق ل ال ذي
 يتخصصون  يو.

 توفير مخرتات متخصصة لتلبية احتياتات سوق العمل. .8
 توفير فرصة التعليم المستمر لمختلف فإات المجتمع. .9

 تحقيق التعاون بين مؤسسات التعليم التقني والمؤسسات الإستاتية والخدمية. .10
 المساهمة في الحد من البطالة. .11

 (9-8م: 2008خامسا : الصعوبات التي تواج  التعليم التقني: )الأيوبي، 
 يوتد العديد من المشك ت والمعوقات التي يعاسي منها التعليم التقني في فلسطين من أهمها:

معوق  ات بيإي  ة واتتمايي  ة: أهمه  ا النظ  رة الس  لبية ف  ي المجتم  ع للتعل  يم التقن  ي واسخف  ا  أت  ور خريج  ي  .1
 الكليات التقنية وصعوبة استيعاب السوق المحلي لهم.

 ضعف وتود روايط تربط احتياتات المجتمع ومخرتات التعليم التقني. .2
 قلة القدرة على مواكبة التطورات الحديثة لد  الدوا المتقدمة. .3
غي   اب الق   درة ل   د  مؤسس   ات التعل   يم التقن   ي لف   تح تخصص   ات تدي   دة تواك   ب التط   ور الح   ادث ف   ي   .4
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 العمل.سوق 
غياب القدرة لد  مؤسسات التعليم التقني لتويية المجتمع يأهمية ه ذا الن وع م ن التعل يم، مم ا أد  إل ى  .5

 هيمنة التعليم الجامعي النظري على أذهان خريجي الثاسوية العامة.
ض عف التنس يق ب ين الجه ات المس ؤولية ع ن التعل  يم التقن ي ك وزارة التربي ة والتعل يم الع الي ووزارة العم  ل  .6

 والقطاع الخاد.
 ارتفاع انحتياتات المادية للتعليم التقني. .7

 ( بأن التحديات التي تواج  الكليات التقنية هي: 498-494م: 2008ويضي  )عامر، 
م ع التق دم المتس ارع ف ي المعرف ة ال ذي أد  إل ى تغي ر الأعم اا م ن   التقدم العلمي والتقنـي اللامحـدود:

الحر  اليدوية التي كاست سائدة في القديم إلى وتائف تديدة تحتاج إل ى مه ارات كبي رة ن يمتلكه ا إن 
 العدد القليل من الناس، فأصبحت الحاتة ملحو إلى إع داد متعلم ين للمه ن المس تقبلية وتهيإ ة أص حاب 
المه  ن للتط  ور والتق  دم ف  ي مج  اا مه  نهم ل  ذلك وت  ب عل  ى الكلي  ات التقني  ة التركي  ز عل  ى دراس  ة س  وق 

 العمل نستنباط تخصصات تواكب هذا التطور الهائل وت ءم احتياتات سوق العمل.
من المهم إح داث ت وازن ب ين م دخ ت العملي ة التعليمي ة يالكلي ات   الاحتياجات المتنامية لسوق العمل: .1

التقني   ة ومخرتاته   ا م   ن حي   ث تلبي   ة انحتيات   ات المس   تقبلية لس   وق العم   ل م   ن خ    ا معرف   ة الأع   داد 
المطلوب  ة لك  ل تخص  ص وتحدي  د سويي  ة المع  ار  والخب  رات التقني  ة ومس  تو  المه  ارات الم ئم  ة لش  غل 

 المختلفة التي يحتاتها سوق العمل. الوتائف
يزداد الطلب على أي دي عامل ة م ن أص حاب المه ارات الطموح ة الملم ة   الاقتصاد القاةم على المعرفة: .2

يالتقنيات الحديثة والقدرات المعينة على صناعة المعلومات، لذلك أصبح على الكليات التقنية النهو  
 يالمستو  الفكري والتقني يحيث تصبح المعلومات منتجاً و نياً.

يعتب ر التح  دي الأكب  ر ال  ذي يوات و الكلي  ات التقني  ة م  د   تطــور آليــات القبــول والاســتقطاب والاختيــار: .3
ق   درتها عل   ى قب   وا الطلب   ة ومراع   اة مي   ولهم وق   درتهم يم   ا يتناس   ب وحج   م المعلوم   ات والمه   ارات التقني   ة 

 المتجددة.
ن ت زاا النظ  رة س  لبية للتعل يم التقن  ي ف  ي معظ م ال  دوا العربي  ة  ال قافــة المغــايرة لرســالة التعلــيم التقنــي:

 وأن الذين يلتحقون يالتعليم التقني من الذين تخلفوا عن انلتحاق يمسار التعليم العالم.
الموازس   ة المخصص   ة للكلي   ات التقني   ة ن تناس   ب  محدوديـــة المـــوارد مقارنـــة بالطموحـــات والأولويـــات: .4

 انحتياتات الفعلية لها.
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ارتف  اع مس  تو  البطال  ة أد  يالكلي  ات التقني  ة إل  ى التنس  يق ب  ين  البطالــة وتحويلهــا إلــى عامــل إيجــابي: .5
  اقات وحاتات   بها من تهة وحاتات سوق العمل من تهة أخر .

يحت  اج التعل يم التقن  ي إل ى تك اليف كبي  رة وأم وا  ائل  ة،  ضـعف البنيــة التحتيـة وتطــور البنــاء الفـوقي: .6
 لذلك ما زالت الحاتة ماسة إلى زيادة الموارد المرصودة لو لدخوا ميادين العلم والتكنولوتيا.

ــرى الباح ــان م  ن خ   ا خبرتهم  ا ف  ي مج  اا التعل  يم الع  الي والتقن  ي أن المعيق  ات الأساس  ية للتعل  يم  وي
التقني في فلسطين تتمثل في النظرة السلبية للتعليم التقني فتجد معظم الملتحقين في الكليات التقنية هم من 
 ذوي المعدنت المنخفحة في الثاسوية العاملة والذين لم يستطيعوا انلتحاق يالتعليم الأكاديمي، إض افة إل ى

 اسخفا  
 بينه ا منافس ة كبي رة أتور خريجيو في سوق العمل الحكومي والخاد، وزيادة عدد هذه الكليات مم ا أح دث 

 العلمي.  للحصوا على أكبر عدد من الطلبة يغض النظر عن ميولهم وكفاءتهم وقدراتهم وتحصيلهم
 سادسا : مفهوم سوق العمل:

 ( إل  ى أن س  وق العم  ل ه  و الآلي  ة )أي تفاع  ل ق  و  الع  ر  والطل  ب عل  ى10م: 2001أش  ار )إب  راهيم، 
 خدمات العمل( تحدد من خ ا مستويات الأتور والتوتيف. 

( يأن سوق العمل هو الآلية التي يتم من خ له ا التنس يق 41م:  1994وير  كل من )ايرسبرج وسمث،  
 من خ ا م ا العماا والوتائف وذلك من خ ا التنسيق بين تميع المشترين والبائعين لعنصر العمل،  بين

 سبق يتحح أن سوق العمل هو تفاعل بين المشترين والبائعين لخدمة العمل.
أما الباحثان  يعرف ان س وق العم ل يأس و: ه و س وع م ن أس واع الأس واق انقتص ادية وال ذي م ن خ ل و ي تم 

 التوفيق بين الباحثين عن العمل والمشترين لخدمة العمل.
 سابعا : واقي سوق العمل في فلسطين:

يظه  ر عل   ى س   وق العم   ل الفلس   طيني ض   عف كبي   ر ف  ي امتص   اد الق   و  العامل   ة مم   ا تس   بب بوت   ود 
فائض كبير منها، وستيجة للحصار وانغ قات لم يتمكن هذا الفائض م ن العم ل ف ي الأراض ي الفلس طينية 

 .(210: 2010م أو في الخارج مما زاد من أيباء سوق العمل الفلسطيني )عكة، 1984المحتلة عام
أن س  وق العم  ل الفلس  طيني يع  اسي م  ن ص  عوبات كبي  رة وخاص  ة ف  ي قط  اع غ  زة يس  بب  ويــرى الباح ــان

الح  روب المتتالي  ة والحص  ار انقتص  ادي ال  ذي أث  ر س  لباً علي  و فالعدي  د م  ن الص  ناعات توقف  ت ستيج  ة ت  دمير 
المصاسع والعديد من الحر  توقفت يسبب عدم الق درة عل ى اس تيراد الم واد الأولي ة م ن الخ ارج، إض افة إل ى 
توقف العديد من المشاريع الزرايية يسبب عدم قدرتها على تصدير منتجاته ا يس بب الحص ار والإغ ق ات.
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 ثامنا : أهم معالم سوق العمل الفلسطيني: 
 يحم هذا القسم أهم مؤشرات سوق العمل الفلسطيني كنسبة المشاركة في القو  العاملة، والبطالة.

 المشاركة في القوى العاملة:  .1
  1341000م حوالي 2016بل  عدد المشاركين في القو  العاملة، يحسب ستائج مسح القو  العاملة للعام 

ش   خص ف   ي  496400% و 45.6شخص   اً ف   ي الح   فة الغربي   ة أي م   ا سس   بتو  844600ش   خص م   نهم 
% م    ن المس    تخدمين ي    أتر ف    ي القط    اع الخ    اد 35.6%، وان سس    بة 46.1قط    اع غ    زة أي م    ا سس    بتو 

الحفة الغربي ة  % في17.4شيكل( في فلسطين بنسبة 1450يتقاضون أتراً أقل من الحد الأدسى للأتر )
                     ش  يكل 748ق  دره  % ف  ي قط  اع غ  زة يمع  دا دخ  ل ش  هري 69.2ش  يكل و  1068يمع  دا أت  ر ش  هري ق  دره 

 (2016)الجهاز المركزي ل حصاء الفلسطيني، 
 :البطالة .2

ف ي قط اع  206800ف ي فلس طين م نهم  360500م ح والي 2016بل  عدد العا لين عن العمل في عام 
% 26.9% أي بنس   بة كلي   ة ق   درها 18.2ف   ي الح   فة الغربي   ة بنس   بة  153700% و 41.7غ   زة بنس   بة 

 (.2016)الجهاز المركزي ل حصاء الفلسطيني، 
أن اسخف  ا  الأت  ور ف  ي القط  اع الخ  اد أث  ر س  لباً عل  ى التح  اق الطلب  ة ف  ي التعل  يم التقن  ي  ويــرى الباح ــان

لأن معظم خريج ي التعل يم التقن ي يعمل ون ف ي القط اع الخ اد ف أد  ذل ك نتج اه الطلب ة للتعل يم الأك اديمي 
لمحاول   ة الحص   وا عل   ى وت   ائف ف   ي القط   اع الع   ام الحك   ومي، إض   افة إل   ى أن البطال   ة أص   بحت ت   اهرة 
مستش   رية ف   ي المجتم   ع الفلس   طيني وخاص   ة قط   اع غ   زة يس   بب ال   دمار الكبي   ر ال   ذي أحدثت   و صل   ة الح   رب 
الإسرائيلي في ث ث حروب متتالية شنتها على قط اع غ زة مم ا أد  لت دمير البني ة التحتي ة والص نايية ف زاد 
عدد العا لين عن العمل وفقد العدي د م ن الع املين وت ائفهم، إض افة لتوق ف العدي د م ن المش اريع الت ي م ن 

 المفتر  أن تبدأ يسبب الحصار انقتصادي والإغ ق.
 تاسعا : كلية فلسطين التقنية دير البلح )مجتمي البحث(

 نشأة الكلية:  .1
م، يسمكاسي ات مت واض ع   ة ف  ي تجهي   زات  ها وتخصص اتها إن أن الحات ة إل ى التعل يم 1992سشأت الكلي ة ع ام  

التقن  ي والت  دريب الفن  ي ازدادت لأت  ل مواكب  ة ه  ذا التط  ور الهائ  ل ف  ي سظ  ام الحي  اة والمجتم  ع ال  ذي ص  احبو 
  .سقص حاد في المهندسين والفنيين المتخصصي ن المؤهلين تقنياً 

مختل   ف وبدت الحاتة إلى إيجاد كوادر ماهرة وقادرة على الييام يم ه  ام المهن   دس المتخ  صص والفن   ي ف  ي
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متخصص ة   التخصصات ، واستجاية لتل ك العوام ل ب رزت كلي ة فلسط   ين التقني   ة كمؤسس ة تقني   ة تعليمي   ة
المبدع  ة   رائ  دة تعم  ل ع  ل دم  ج اس  تخدام الحاس  وب والتقني  ات المتط  ورة ف  ي الحي  اة، وص  قل العقلي  ة العلمي  ة

 (.3-2م: 2016دير البلح،  -)دليل كلية فلسطين التقنية . والمبتكرة لمواكبة التطورات العلمية المتسارعة
 تخصصات الكلية: .2
 وتكنولوتي      ا المعلوم      ات  تخصص      ات يك      الوريوس وه      ي: هندس      ة سظ      م الحاس      وب، 8تح      م الكلي      ة    

وانتصانت،والمحاس     بة والتموي     ل، وإدارة الإعم     اا الإلكتروسي     ة، والإع      م الإذاع     ي والتلفزي     وسي، والإدارة 
 تخص   ص دبل   وم وه    ي: 16الفندفي   ة الس   ياحية، وعل   وم التغذي   ة والص   حة العام    ة، والتربي   ة التكنولوتي   ة، و

التركيب ات الكهربائي ة، وال تحكم الص ناعي، وانتص  انت الس لكية وال س لكية، والص ياسة الإلكتروسي ة، والتبري  د 
والتكي   ف، والبرمجي   ات وقواع   د البياس   ات، والوس   ائط المتع   ددة والرس   وم المتحرك   ة، وتص   ميم وتط   وير مواق   ع 
 انسترس   ت، والإدارة وأتمت   ة المكات   ب، والإع    ن والتس   ويق، والمحاس   بة والتموي   ل، والإع    م الرقم   ي، وفن   ون 
 التلفزيون، وتصميم الأزياء وصناعة الم يس، وإدارة الإيواء، وإدارة الطعام والشراب، ون زالت تسعى الكلية
لفتح العديد من التخصصات التقنية المتميزة لتساهم ف ي إع داد مخرت ات و ني ة مؤهل ة وتوتي ف تكنولوتي ا 
المعلومات والبحث لتطوير التعليم التقني والأكاديمي ف ي مختل ف التخصص ات لخدم ة المجتم ع وبنائ و م ن 

(، )الموق ع انلكتروس ي لكلي ة 3-2م: 2016دي ر ال بلح،  -أتل الرفعة والتطور. )دليل كلية فلسطين التقني ة
 فلسطين التقنية(

 تطور الكلية: .3
م يالعدي د م  ن انسج  ازات م ن خ   ا تط وير الك  ادر البش  ري 2017-2013قام ت الكلي  ة خ  ا الأع  وام 

والمختبرات والمناهج الدراسية لعدة أقسام في الكلية ومنها تط وير قس م الملتيمي ديا يسسش اء مختب ر خ اد ي و 
يحت  وي عل  ى اح  دث أته  زة الكمبي  وتر ذات الق  درة العالي  ة عل  ى تص  ميم الرس  وم المتحرك  ة إض  افة إل  ى ش  بكة 
استرس   ت خاص   ة ي   و وتط   وير مناهج   و يم   ا يواك   ب التط   ور الع   المي ف   ي عل   وم الحاس   وب والتص   ميم والرس   وم 
المتحركة إضافة إلى عقد دورات في الملتيميديا لأعحاء قسم الحاسوب، كذلك تم تطوير قس م الفندق ة ع ن 
 ري   ق ت   دريب الك   ادر الأك   اديمي وتط   وير المط   بخ وإسش   اء مطع   م خ   اد يالقس   م وغرف   ة ض   يافة تح   اهي 
الفنادق العالمية، كذلك تم تط وير الأقس ام الهندس ية يالكلي ة ومنه ا قس م التبري د والتكي ف وعق د دورات للهيإ ة 
التدريسية يالقسم، إضافة لتطوير قسم فنون التلفزيون عن  ريق تطوير قسم الإع م الرقمي وإسشاء مختبر 
خ اد ي و وعق د دورات لأعح اء القس  م وتط وير منه اج خ اد ي و. )مقابل  ة م ع الأس تاذ أحم د الأغ ا بت  اريخ 

م(.2/11/2017
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 خريجو الكلية:  .4
كاست وم ا زال ت تخ رج مجموع ة م ن الطلب ة التقني ين ذوي الكف اءة العالي ة   1992الكلية منذ تأسيسها عام    

أع  داداً م  ن الطلب  ة يق  در ع  ددهم  2017وحت  ى  2007لتلبي  ة احتيات  ات س  وق العم  ل، حي  ث خرت  ت من  ذ 
خ  ريج، العدي  د م  نهم يعم  ل ف  ي تخصص  و س  واء ك  ان عمل  و ف  ي ش  ركة أو مؤسس  ة حكومي  ة أو عم  ل  2500

مشروع خاد يو، وللكلية دور كبير في توتيف عدد من خريجيها من خ  ا التواص ل خاد او قام يفتح 
مع يعض المؤسسات من أت ل ت وفير فرص ة عم ل، وعل ى س بيل المث اا ن الحص ر قام ت الكلي ة يالتواص ل 

توفير فرد عمل ل بعض الخ ريجين المتف وقين وق د وت دت الكلي ة اس تجاية م ن   مع شركة الكهرباء من أتل
نستقطاب يع ض  Unitone groupالشركة وتم توتف عدد منهم، إضافة إلى تواصل الكلية مع مؤسسة 

الخ  ريجين م  ن الهندس  ة وانتص  انت وتكنولوتي  ا المعلوم  ات للعم  ل ض  من ف  ريقهم وتم  ت انس  تجاية أيح  اً، 
 إضافة إلى العديد من المؤسسات الأخر .

ك  ذلك س  اهمت الكلي  ة بت  وفير مجموع  ة م  ن ال  دورات التدريبي  ة المس  اسدة لخريجيه  ا لمواكب  ة التط  ور العلم   ي 
وتلبي  ة احتيات   ات س   وق العم   ل، وخاص  ة ف   ي مج   اا البرمجي   ات وتكنولوتي  ا المعلوم   ات وانتص   انت وم   ن 

وغيرها من الدورات المتخصصة. )مقابلة مع الأستاذ رامي الزقزوق بتاريخ  CCNAالأمثلة على ذلك دورة 
 م(13/2/2018

 الجزء ال الث: منهجية الدراسة
بن   اءً عل   ى  بيع   ة الدراس   ة والأه   دا  الت   ي تس   عى لتحييقه   ا فق   د اس   تخدم الباحث   ان الم   نهج الوص   في     

التحليل  ي وال  ذي يعتم  د عل  ى دراس  ة الظ  اهرة كم  ا توت  د ف  ي الواق  ع ويه  تم بوص  فها وص  فا دفيق  اً ويعب  ر عنه  ا 
تعبي راً كيفي اً وكمي  اً، كم ا ن يكتف ي ه  ذا الم نهج عن د تم  ع المعلوم ات المتعلق ة يالظ  اهرة م ن ات ل استقص  اء 
مظاهرها وع قاتها المختلفة، بل يتعداه إل ى التحلي ل وال ربط والتفس ير للوص وا إل ى اس تنتاتات يبن ى عليه ا 

 التصور المقترط يحث يزيد بها رصيد المعرفة عن الموضوع.
 وقد استخدم الباحثان مصدرين أساسيين للمعلومات:

المص   ادر الثاسوي   ة: حي   ث اتج   و الباحث   ان ف   ي معالج   ة الإ    ار النظ   ري للدراس   ة إل   ى مص   ادر البياس   ات  .1
الثاسوية والتي تتمثل في الكتب والمراتع العربية والأتنبية ذات الع قة، والدوريات والمقانت والتقارير، 
والأيح   اث والدراس   ات الس   ايقة الت   ي تناول   ت موض   وع الدراس   ة، والبح   ث والمطالع   ة ف   ي مواق   ع انسترس   ت 

 المختلفة.
المصادر الأولية: لمعالجة الجواسب التحليلية لموض وع البح ث لج أ الباحث ان إل ى تم ع البياس ات الأولي ة .2
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 من خ ا انستباسة كأداة رئيسية للدراسة، التي صممت خصيصاً لهذا الغر .
  :مجتمي الدراســة

 يع  ر  يأس  و تمي  ع مف  ردات الظ  اهرة الت  ي ت  م دراس  تها، وب  ذلك ف  سن مجتم  ع الدراس  ة ه  و تمي  ع الأف  راد أو
الذين يكوسون موضوع مشكلة الدراسة، وبناءً على مشكلة الدراسة وأهدافها فسن المجتمع المستهد    الأشياء
موت   ف  189م   ن: تمي   ع م   وتفي كلي   ة فلس   طين التقني   ة )الأك   اديميين والإداري   ين( والب   ال  ع   ددهم يتك   ون 
 الباحثين يأن الكلية يتوفر فيها تميع البياسات والمعلومات ال زمة لتحقيق هد  الدراسة. نعتقاد 

 عيّنة الدراســة
 % لتمث  ل مجتم  ع الدراس  ة يأس  لوب العين  ة الطبيي  ة العش  وائية، حي  ث ت  م31.7ت  م اختي  ار عي ن  ة سس  بتها 

 أي م ا ( استباسة ص الحة للتحلي ل الإحص ائي,56( استباسة على عي نة الدراسة، وقد تم استرداد )60توزيع )
 .%(93.3) يعادا سسبة

 ( 1جدول )
 توزيي افراد عينة الدراسة حسب السمات الشخصية

 النسبة المإوية  العدد   البياسات الشخصية
 %64.3 36 ذكر الجنس

 %35.7 20 أسثى 
 %25 14 دكتوراه  المؤهل العلمي

 % 10.7 6 ماتستير 
 % 39.3 22 يكالوريوس 
 % 21.4 12 دبلوم 

 % 3.6 2 ثاسوية عامة 
 % 17.9 10 5أقل من سنوات الخدمة

 % 28.6 16 10أقل من 5
 % 28.6 16 15أقل من  10
 % 10.7 6 20أقل من 15

 % 14.3 8 فأعلى  20
 % 39.3 22 أكاديمي  مجاا العمل

 %  50 28 إداري 
 % 10.7 6 أكاديمي يعمل إداري 

 من خ ا الجدوا السابق يتحح التالي:
 % من انساث.35.7% من الذكور و 64.3تتكون عينة الدراسة من  .1

%  10.7   % والماتس تير21.4% وال دبلوم 39.3أتهرت عينة الدراسة يأن حملة البكالوريوس يشكلون 
 %.25والدكتوراه 
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إل ى اق ل  5% م ا ب ين 28.6س نوات و  5% سنوات الخدمة لهم اقل م ن 17.9يظهر من الجدوا أن   .2
س نة و  20وأق ل م ن  15% ما ب ين 10.7سنة و  15وأقل من  10ما بين  28.6سنوات و   10من  

 سنة. 20% من هم أكثر من 14.3
% م   ن عين   ة الدراس   ة بينم   ا الإداري   ين يمثل   ون 39.3يب   ين الج   دوا أن الم   وتفين الأك   اديميين يمثل   ون  .3

 %.10.7% والأكاديميين الإداريين يمثلون 50
 صدق وثبات الأداة:

 لقد قام الباحثان يالتأكد من صدق الأداة عن  ريق:
تم عر  الأداة على مجموع ة م ن المحكم ين لإب داء رأيه م ف ي الأداة, وت م إت راء م ا  صدق المحكمين: .1

 يلزم من حذ  وتعديل في ضوء مقترحاتهم يعد تسجيلها في سموذج تم إعداده لهذا الغر .
ــاق الـــداخلي:  .2 ت   م حس   اب ص   دق انتس   اق ال   داخلي ل س   تباسة ع   ن  ري   ق إيج   اد معام   ل صـــدق الاتسـ

انرتب  اط بيرس  ون ب  ين ك  ل فق  رة م  ن الفق  رات م  ع المج  اا ال  ذي تنتم  ي إلي  و وم  ع الدرت  ة الكلي  ة, وذل  ك 
 للتعر  على  بيعة معامل انرتباط الناتج والجدوا التالي يوضح ذلك.

 ( 2جدول )
 معاملات ارتباط فقرات الاستبانة ككل

معام      ل ارتب      اط الفق      رة  الفقرة المجاا
 يالمجاا

معام    ل ارتب    اط الفق    رة  الفقرة
 يالمجاا

 *0.425 2 **0.558 1 سياسات الكلية  
3 0.569** 4 0.781** 
5 0.641** 6 0.698** 
7 0.744** 8 0.584** 

 **0.718 2 **0.533 1 تودة مخرتات الكلية

3 0.661** 4 0.691** 

5 0.739** 6 0.578** 

7 0.543** 8 0.277* 
 **0.778 2 **0.755 1 العالي  والتعليم  التربية  وزارة  سياسات

3 0.809** 4 0.528** 

5 0.645** 6 0.713** 

7 0.807** 8 0.710** 
 0.05*معامل انرتباط لو دنلة إحصائية عند مستو              
 0.01** معامل انرتباط لو دنلة إحصائية عند مستو              
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ويتح  ح م  ن الج  دوا الس  ابق أن مع  ام ت انرتب  اط دال  ة إحص  ائياً, وه  ذا ي  دا عل  ى ق  وة انتس  اق ال  داخلي 
 ل ستباسة.

الص  دق البن  ائي: ت  م حس  اب الص  دق البن  ائي ل س  تباسة ع  ن  ري  ق إيج  اد معام  ل انرتب  اط بيرس  ون ب  ين  .3
 المجاا وانستباسة ككل, وذلك للتعر  على  بيعة معامل انرتباط الناتج والجدوا التالي يوضح ذلك.

 ( 3جدول )
 معامل ارتباط المجال بالاستبانة ككل

 معامل انرتباط المجاا يانستباسة ككل المجاا
 **0.652 سياسات الكلية

 **0.752 تودة مخرتات الكلية
 **0.751 سياسات وزارة التربية والتعليم العالي

يتح   ح م   ن الج   دوا الس   ابق أن مع   ام ت انرتب   اط دال   ة إحص   ائياً، وه   ذا ي   دا عل   ى ق   وة الص   دق البن   ائي 
 ل ستباسة.

 ثبات الاستبانة :
(, Split – Half Coefficientت م التأك د م ن ثب ات الأداة ع ن ياس تخدام  ريق ة التجزئ ة النص فية )

 , والجدوا التالي يوضح النتائج.Alpha Cronbach'sو ريقة  ريقة ألفا كروسباخ
 ( 4جدول )

 ثبات أداة جمي البيانات )الاستبانة(
 ألفا كروسباخ  التجزئة النصفية  عدد الفقرات  محتو  المحور المحور
 0.749 0.789 8 سياسات الكلية    الأوا
 0.789 0.838 8 تودة مخرتات الكلية الثاسي
 0.842 0.826 8 دور سياسات وزارة التربية والتعليم العالي الثالث

ف  ي  انس  تباسة ويتح ح م  ن الج دوا الس  ابق أن مع  ام ت الثب ات مرتفع  ة مم  ا يطم إن الب  احثين م  ن اس تخدام
 تمع البياسات.

 الإجابة عن أس لة الدراسة:
 النتاةج المتعلقة بالسؤال الأول:

ينص السؤال الأول: ما مدى توافر سياسات الكلية الداعمة للتعليم التقني لتلبية احتياجات سوق العمـل 
 الفلسطيني؟

( لتحلي ل One Sample T testللعين ة الواح دة )  Tول تاي ة ع ن ه ذا الس ؤاا ت م اس تخدام اختب ار 
tفق   رات انس   تباسة، وكاس   ت الفق   رة إيجابي   ة يمعن   ى أن أف   راد العين   ة يوافق   ون عل   ى محتواه   ا إذا كاس   ت فيم   ة 
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والمتوس ط  0.05)أو الييم ة انحتمالي ة أق ل م ن 2.005الجدولي ة والت ي تس اوي   tالمحسوبة أكبر من فيمة  
%(، وتكون الفقرة سلبية يمعنى أن أف راد العين ة ن يوافق ون عل ى محتواه ا إذا 60الحسابي النسبي أكبر من  

)أو الييم  ة انحتمالي  ة أق  ل م  ن 2.005-الجدولي  ة والت  ي تس  اوي  tالمحس  وبة أص  غر م  ن فيم  ة tكاس  ت فيم  ة 
%(، وتك  ون صراء العين  ة ف  ي الفق  رة محاي  دة إذا ك  ان مس  تو  60والمتوس  ط الحس  ابي النس  بي أق  ل م  ن 0.05

 .%60, والمتوسط الحسابي النسبي يساوي 0.05الدنلة لها 
 ( 5)جدول

 تحليل الفقرات المتعلقة بسياسات الكلية
المتوسط   الفقرة م

 الحسابي 
انسحرا   
 المعياري 

الوزن  
 النسبي 

 tفيمة 
الييمة  
 انحتمالية 

 0.446 0.768- 56.42% 0.765 2.821 يوتد تنسيق واضح بين الكلية وسوق العمل الفلسطيني 1
يتم إشراك سوق العمل في إع  داد الب  رامج والتخصص  ات ف  ي  2

 الكلية
2.660 0.900 %53.20 -1.99 0.052 

 0.005 2.930 64.28% 0.802 3.214 تساهم سياسات الكلية في تطوير سوق العمل 3
ترتبط البرامج والتخصصات في الكلي  ة يانحتيات  ات الفعلي  ة  4

 0.049 2.013 61.78% 0.815 3.089 لسوق العمل. 

ت    وفر الكلي    ة أي    دي عامل    ة م    اهرة لمختل    ف مج    انت س    وق  5
 العمل

3.750 0.667 %75.00 8.409 0.000 

 0.000 5.545 72.50% 0.843 3.625 توفر الكلية كماً كا ياً من الأيدي العاملة لسوق العمل.  6
 0.000 6.024 71.42% 0.709 3.571 توفر الكلية تخصصات كا ية لكافة مجانت سوق العمل 7
 0.000 6.349 70.70% 0.631 3.535 توفر الكلية فرد عمل حرة للخريجين 8
 0.000 4.270 65.66% 0.496 3.283 انستجاية الكلية   
 .2.005ج تساوي 55ودرتة حرية ج 0.01الجدولية عند مستو  دنلة  tفيمة
 .2.67ج تساوي 55ودرتة حرية ج 0.05الجدولية عند مستو  دنلة  tفيمة

 ويتحح من الجدوا السابق:
الجدولية  t ( وهي أكبر من فيمة (8.409المحسوبة  t%(، وفيمة75( بل  الوزن النسبي )5في الفقرة ) -أ
(، مم  ا ي  دا عل  ى أن التعل  يم التقن  ي 0.05( وه  ي أق  ل م  ن )0000.(، والييم  ة انحتمالي  ة تس  اوي ) 2.67)

 يوفر أيدي عاملة ماهرة لمختلف مجانت سوق العمل بدرتة تيدة.
 t  وه ي أكب ر م ن فيم ة5.545)المحس وبة)  t%(، وفيم ة72.5( بل   ال وزن النس بي )6ف ي الفق رة ) -ب 

(، مم ا ي دا عل ى أن التعل يم 0.05( وه ي أق ل م ن )0000.(، والييمة انحتمالية تساوي )2.67الجدولية )
 التقني يوفر كم كافي من الأيدي العاملة لسوق العمل بدرتة تيدة.

t (وه  ي أق  ل م  ن فيم  ة (0.768المحس  وبة  t%(، وفيم  ة56.4( بل    ال  وزن النس  بي )1ف  ي الفق  رة ) -ج
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الجدولي ة  t (وه ي أق ل م ن فيم ة (0.768المحس وبة  t%(، وفيم ة56.4( بل   ال وزن النس بي )1في الفق رة )
(، مما يدا على اسو ن يوت د تنس يق 0.05( وهي أكبر من )4460.(، والييمة انحتمالية تساوي )2.67)

 بين مؤسسات التعليم التقني وسوق العمل.
 t (وه  ي أق  ل م  ن فيم  ة 1.99المحس  وبة)  t%(، وفيم  ة 53.20( بل    ال  وزن النس  بي )2ف  ي الفق  رة ) -د 

(، مما يدا على أس و ن ي تم 0.05( وهي أكبر من )0520.(، والييمة انحتمالية تساوي )2.67الجدولية )
 إشراك سوق العمل في إعداد البرامج والتخصصات في مؤسسات التعليم التقني.

 %(، وأن65.66وبش   كل ع   ام: يمك   ن الق   وا ان ال   وزن النس   بي للمج   اا الأوا جسياس   ات الكلي   ةج يس   اوي )
(، وهذا يعني أن هناك موافقة من أفراد العين ة، ويع ز  ذل ك إل ى أن 0.000تساوي )  sigالييمة انحتمالية  

الكلية تحرد يشكل مس تمر عل ى اس تحداث ب رامج أكاديمي ة تعتم د فيه ا عل ى دع م التكنولوتي ا والعل وم ف ي 
التطبي  ق العمل  ي فيه  ا لك  ي تؤه  ل الخ  ريجين يم  ا ي  ت ءم م  ع متطلب  ات الوت  ائف الجدي  دة وتس  تطيع أن تؤه  ل 

( ودراس ة 2012الخريج نمت ك مشروعو الخاد وفق اً لمع ايير الري ادة. اتفق ت الدراس ة م ع دراس ة )س كر، 
( ك  ذلك يج ب عل  ى الكلي ة عق  د ش راكات بينه  ا وب  ين 2012( واختلف  ت م ع دراس  ة )الم ولى، 2012)عم ارة، 

مؤسس  ات التعل  يم التقن  ي الأخ  ر  للتع  اون ف  ي تط  وير ه  ذا التعل  يم، إض  افة إل  ى الح  رد عل  ى إش  راك س  وق 
 العمل في وضع السياسات الخاصة يفتح التخصصات الجديدة وتطوير التخصصات الموتودة لديها.

 النتاةج المتعلقة بالسؤال ال اني:
 ينص السؤال ال اني: ما مدى توافر جودة مخرجات الكلية لتلبية احتياجات سوق العمل الفلسطيني؟

 ( 6جدول )
 تحليل الفقرات المتعلقة بجودة مخرجات الكلية لملاةمة احتياجات سوق العمل 

رقم
ال

 

المتوسط   الفقرة
 الحسابي 

انسحرا   
 المعياري 

الوزن  
 النسبي 

 tفيمة 
الييمة  
 انحتمالية 

يوتد معايير واضحة لتييم تودة البرامج الأكاديمي  ة ف  ي  1
 الكلية يما يتوافق مع احتياتات سوق العمل. 

2.803 0.585 56.06% -1.233 0.223 

ي   تم ف   تح ب   رامج وتخصص   ات سويي   ة تلب   ي حات   ة س   وق  2
 العمل. 

3.125 0.634 62.50% 2.891 0.005 

 0.047 2.036 %61.78 0.769 3.089 تتوفر مروسة لبرامج الكلية لتقابل تغيرات سوق العمل.  3

يتم تحسين تودة البرامج الأكاديمية في الكلي  ة يمس  اعدة  4
 ارباب العمل

3.000 0.660 60.00% 0.000 1.000 

تش  جع الكلي  ة الطلب  ة ل  دخوا تخصص  ات سويي  ة  تدي  دة  5
 لمواكبة التطور التكنولوتي للسوق. 

3.482 0.852 69.64% 5.285 0.000 
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تخ   رج الكلي   ة خ   ريجين ذو كف   اءة عالي   ة وتناس   ب س   وق  6
 العمل. 

3.464 0.712 69.28% 6.136 0.000 

 0.357 0.929- %56.06 0.615 2.803 تتوفر برامج تدريبية ما يعد التخرج في الكلية.  7
تس     اهم مخرت     ات الكلي     ة ف     ي تحس     ين ت     ودة الإست     اج  8

 0.274 1.105 %59.28 0.570 2.964 الفلسطيني

 0.000 3.876 %61.82 0.408 3.091 انستجاية الكلية   

 2.005ج تساوي 55ودرتة حرية ج 0.05الجدولية عند مستو  دنلة  tفيمة
 2.67ج تساوي 55ودرتة حرية ج 0.05الجدولية عند مستو  دنلة  tفيمة

 ويتحح من الجدوا السابق: 
   ( وهي أكبر من فيمة(5.285المحسوبة   t%(، وفيمة69.64( بل  الوزن النسبي )5في الفقرة )

(، مم ا ي دا عل ى أن 0.05( وه ي أق ل م ن )0000.(، والييمة انحتمالية تس اوي ) 2.67الجدولية )t  -أ
الكلي   ة تش   جع الطلب   ة ل   دخوا تخصص   ات سويي   ة تدي   دة لمواكب   ة التط   ور التكنول   وتي للس   وق بدرت   ة 

  متوسطة.
 t وه ي أكب ر م ن فيم ة6.136)المحس وبة )  t%(، وفيم ة69.28( بل   ال وزن النس بي )6ف ي الفق رة ) -ب 

(، مم  ا ي  دا عل  ى أن 0.05( وه  ي أق  ل م  ن )0000.(، والييم  ة انحتمالي  ة تس  اوي )2.67الجدولي  ة )
 تخرج خريجين ذوي كفاءة عالية وتناسب سوق العمل بدرتة متوسطة. الكلية

 t  ( وه ي أق ل م ن فيم ة(0.929المحس وبة   t%(، وفيم ة56.06( بل   ال وزن النس بي )7ف ي الفق رة ) -ج
(، مما يدا على اسو ن 0.05( وهي أكبر من )3570.(، والييمة انحتمالية تساوي )2.67الجدولية )

 تتوفر برامج تدريبية ما يعد التخرج لخريجي الكلية.
  t ( وه ي أق ل م ن فيم ة1.233المحس وبة )  t%(، وفيم ة 56.06( بل   ال وزن النس بي )1ف ي الفق رة ) -د 

(، مما يدا على أسو ن 0.05( وهي أكبر من )2230.(، والييمة انحتمالية تساوي )2.67الجدولية )
 يوتد معايير واضحة لتقييم تودة البرامج الأكاديمية يما يتوافق مع احتياتات سوق العمل.

 %(،61.82: يمكن القوا يأن الوزن النس بي للمج اا الث اسي جت ودة مخرت ات الكلي ةج  يس اوي )وبشكل عام
 وهذا يعني ان هناك موافقة من أفراد العينة، ويعزو الباحثان النتيجة إلى أن الكلي ة ته تم يكف اءة  لبته ا م ن
 خ     ا تط    وير تخصص    اتها، حي    ث قام    ت ف    ي الس    نوات الخم    س الماض    ية بت    وفير العدي    د م    ن المش    اريع
التطويرية لتخصصاتها م ن خ  ا تط وير الك ادر الأك اديمي والمختب رات والمن اهج، وتش جيع الطلب ة ل دخوا 

أكاديمي  ة تواك ب متغي  رات تخصص ات سويي ة تلب  ي حات ات الس  وق، حرص ها المس  تمر ف ي اس  تحداث ب رامج 
    واختلف      ت م      ع دراس      ة   (،,John 2007(و)2017الس      وق، اتفق      ت النتيج      ة م      ع دراس      ة )أب      و ش      مالة، 
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 (،.2011)الريمي،  
ل  ذلك يج  ب ت  وفير ب  رامج تدريبي  ة للطلب  ة يع  د التخ  رج م  ن خ   ا م  دربين أكف  اء له  م دراي  ة كامل  ة ياحتيات  ات 
 سوق العمل، كذلك يجب أن تت وفر مروس ة كامل ة لب رامج الكلي ة لتقاب ل التغي رات الحاص لة ف ي س وق العم ل،
إض  افة لوض  ع مع  ايير واض  حة لتي  يم التخصص  ات الموت  ودة ف  ي الكلي  ة وم  د  تودته  ا وم  د  توافقه  ا م  ع 

  احتياتات سوق العمل من خ ا إشراك الخبراء في السوق بتقييم هذه التخصصات.
 النتاةج المتعلقة بالسؤال ال الث:

ينص السؤال ال الث: ما مدى توافر سياسات وزارة التربية والتعليم العالي لتلبيـة احتياجـات سـوق العمـل 
 الفلسطيني؟

 ( 7جدول )
 تحليل الفقرات المتعلقة بسياسات وزارة التربية والتعليم العالي 

المتوسط   الفقرة الرقم
 الحسابي 

انسحرا   
 المعياري 

الوزن  
 النسبي 

 tفيمة 
الييمة  
 انحتمالية 

يتم مراتع  ة وتط  وير سياس  ات واس  تراتيجيات ال  وزارة   .1
يم  ا يراع  ي أولوي  ات التعل  يم التقن  ي لتلبي  ة احتيات  ات 

 السوق. 
3.053 0.698 61.06% 2.74 0.043 

ت    وفر ال    وزارة من    اهج تعليمي    ة ف    ي الم    دارس تب    رز   .2
 أهمية التعليم التقني. 

2.982 0.904 59.64% 1.011 0.317 

 0.738 0.337 %57.84 0.730 2.892 توفر الوزارة دعم مالي كا  للكلية  .3

ت   وفر ال   وزارة تش   ايكا م ئم   ا م   ع مؤسس   ات التعل   يم   .4
 التقني لتزويد السوق يما يحتاتو

2.785 0.529 55.70% -1.050 0.298 

تس  عى ال  وزارة لتط  وير التعل  يم التقن  ي يالتش  ايك م  ع   .5
 القطاع الخاد

2.964 0.830 59.28% 0.940 0.351 

تساهم ال  وزارة ف  ي ت  وفير المختب  رات وال  ورش لإست  اج   .6
 مخرتات ماهرة

2.946 1.068 58.92% 0.605 0.548 

تس  اهم ال  وزارة ف  ي خل  ق ف  رد عم  ل تدي  دة محلي  ا   .7
 وإقليميا لخريجي التعليم التقني

2.841 1.010 56.82% -0.286 0.776 

 0.239 1.190 %59.10 0.599 2.955 انستجاية الكلية    .8
 2.005ج تساوي 55ودرتة حرية ج 0.05الجدولية عند مستو  دنلة  tفيمة   
 2.67ج تساوي 55ودرتة حرية ج 0.05الجدولية عند مستو  دنلة  tفيمة    

 :(7)ويتحح من الجدوا 
 ( وه  ي أكب  ر م  ن فيم  ة(2.996المحس  وبة   t%(، وفيم  ة63.92( بل    ال  وزن النس  بي )7ف  ي الفق  رة )أ. 
t( مما يدا على أن الوزارة 0.05( وهي أقل من )0040.(، والييمة انحتمالية تساوي ) 2.67الجدولية ،)

 تطوير الكادر الأكاديمي والفني في مؤسسات التعليم التقني بدرتة متوسطة. تساهم في
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الجدولية  t وهي أكبر من فيمة2.74)المحسوبة)  t%(، وفيمة61.6( بل  الوزن النسبي )1في الفقرة )ب. 
 (، مم   ا ي   دا عل  ى أس   و ي   تم مراتع   ة0.05( وه   ي أق  ل م   ن )0430.(، والييم  ة انحتمالي   ة تس   اوي )2.67)

 وتط  وير سياس  ات واس  تراتيجيات و ني  ة تراع  ي أولوي  ات التعل  يم التقن  ي يم  ا يلب  ي احتيات  ات الس  وق بدرت  ة
 متوسطة.

 t  ( وه  ي أق  ل م  ن فيم  ة(1.050المحس  وبة  t%(، وفيم  ة55.70( بل    ال  وزن النس  بي )7ف ي الفق  رة )ج. 
 (، عل ى أن ال وزارة ن ت وفر0.05( وه ي أكب ر م ن )2980.(، والييمة انحتمالية تساوي )2.67الجدولية )

 تشايكا م ئما مع مؤسسات التعليم التقني والقطاع الخاد لتزويد السوق يما يحتاتو.
 t ( وه  ي أق ل م  ن فيم ة0.286المحس وبة )  t%(، وفيم ة 56.82( بل    ال وزن النس  بي )1ف ي الفق رة )د. 

(، مما ي دا عل ى أن ال وزارة 0.05( وهي أكبر من )7760.(، والييمة انحتمالية تساوي )2.67الجدولية )
 ن تسهم في خلق فرد عمل تديدة محليا وإقليميا لخريجي التعليم التقني.

 وبشكل عام: يمك ن الق وا ي أن ال وزن النس بي للمج اا الثال ث جسياس ات وزارة التربي ة والتعل يم الع اليج يس اوي 
%(، وهذا يعني أن هناك عدم موافقة من أف راد العين ة، ويع زو الباحث ان النتيج ة إل ى أن ال وزارة ن 59.10)

 ت   وفر الم   وارد المالي   ة الكا ي   ة ل   دعم التعل   يم التقن   ي ف   ي الكلي   ة وخاص   ة يع   د انسقس   ام السياس   ي والحص   ار
انقتص  ادي المف  رو  عل  ى قط  اع غ  زة، إض  افة إل  ى أسه  ا ن ت  وفر من  اهج دراس  ية ف  ي مدارس  ها تب  ين أهمي  ة 

(، واختلفت مع 2010Lynna ,التعليم التقني ون تشجع الط ب ل لتحاق يو، واتفقت النتيجة مع دراسة  )
 (.Hrinc,2010دراسة )

 يج   ب أن يك   ون لل   وزارة مس   اهمة كبي   رة ف   ي إسش   اء ت   رايط ب   ين مؤسس   ات التعل   يم التقن   ي لك   ي تس   تفيد ه   ذه
المؤسسات من خبرات يعحها البعض من خ ا تبادا الأكاديميين والخب راء  يم ا بينه ا، ك ذلك تس تفيد ه ذه 
المؤسسات من المرافق والمختبرات الخاصة يكل مؤسسة مما يعود يالنفع على كل المؤسسات الفاعلة به ذا 
المج   اا، إض   افة لب   ث ال   وعي ل   د  الجمه   ور يأهمي   ة ه   ذا الن   وع م   ن التعل   يم م   ن خ    ا عق   د ورش عم   ل 

 ومؤتمرات وعمل مجلة خاصة يالتعليم التقني لتبين أهميتو وقدرتو على النهو  يالمجتمع. 
 النتاةج: 

 فيما يتعلق بـسياسات الكلية:
أتهرت ستائج الدراسة أن سياسات الكلية الداعمة للتعليم التقني التي تلبي احتياتات سوق العمل تت وفر  .1

 بدرت   ة متوس   طة، حي   ث ت   وفر الكلي   ة س   نوياً خ   ريجين مه   رة كم   اً وسوع   اً تتناس   ب  -%( 65.66بنس   بة)
خصائص  هم م  ع مختل  ف مج  انت س  وق العم  ل، وت  وفر تخصص  ات ت  ت ءم وانحتيات  ات المتج  ددة ف  ي



 والدراسات  للأيحاث التقنية  فلسطين كلية مجلة
‌

  
261 ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌العدد‌الخامس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌  

 سوق العمل، كما توفر فرد عمل حرة للخريجين.    
 لالدراسة يعض سقاط الحعف الت ي يج ب معالجته ا وه ي: تطب ق الكلي ة التنس يق م ع س وق العم   أبرزت  .2

 الفلس  طيني م  ن حي  ث إش  راك س  وق العم  ل ف  ي إع  داد الب  رامج والتخصص  ات ف  ي الكلي  ة، وتط  وير س  وق 
 العمل، وارتباط البرامج والتخصصات يانحتياتات الفعلية لسوق العمل.

 فيما يتعلق بجودة مخرجات الكلية:
أته   رت ست   ائج الدراس   ة أن ت   ودة مخرت   ات الكلي   ة الت   ي تلب   ي احتيات   ات س   وق العم   ل تت   وفر بنس   بة  .1

 بدرتة متوسطة. -%( 61.82)
لتقي  يم  تعتم  د الكلي  ة مع  ايير واض  حة :الدراس  ة يع  ض سق  اط الح  عف الت  ي يج  ب معالجته  ا وه  ي أب  رزت  .2

 ، وتحرد على فتح برامج وتخصصات سويية تلبي حاتة سوق العمل تتميزتودة البرامج الأكاديمية
يالمروسة ، وتشرك أرباب العمل في تحسين تودة البرامج الأكاديمية، وتشجع الطلبة ل لتح اق بب رامج   .3

وتخصصات الكلية المستحدثة، وتحرد على تخ ريج خ ريجين ذوي كف اءة عالي ة وت وفر ب رامج تدريبي ة 
 للخريجين ما يعد التخرج.  

 فيما يتعلق بسياسات وزارة التربية والتعليم العالي:
أته  رت ست  ائج الدراس  ة أن سياس  ات وزارة التربي  ة والتعل  يم الع  الي لتلبي  ة احتيات  ات س  وق العم  ل تت  وفر  .1

 بدرتة ضعيفة. -%(59.10بنسبة)
ت  وفر ال  وزارة تش  ايكا م  ع مؤسس  ات : الدراس  ة يع  ض سق  اط الح  عف الت  ي يج  ب معالجته  ا وه  ي أب  رزت  .2

التعليم التقني والقطاع الخاد لتزويد السوق يما يحتاتو، وتساهم في توفير المختبرات والورش لإست اج 
مخرتات ماهرة، وتساهم في تطوير الكادر الأكاديمي والفني، وتح رد عل ى خل ق ف رد عم ل تدي دة 

 محلياً وإقليمياً لخريجي التعليم التقني.
 التوصيات:

 فيما يتعلق بـسياسات الكلية:
ض   رورة زي   ادة الجه   ود المبذول   ة م   ن قب   ل الكلي   ة لتعزي   ز التش   بيك والش   راكات م   ع مؤسس   ات التعل   يم التقن   ي  

والج    امعي والقط    اع الخ    اد يحي    ث تش    رك تمي    ع ته    ات انختص    اد ف    ي اس    تحداث وتط    وير الب    رامج 
والتخصص  ات ف  ي الكلي  ة، وتش  ارك ف  ي تط  وير س  وق العم  ل، وارتب  اط الب  رامج والتخصص  ات يانحتيات  ات 
الفعلي  ة لس  وق العم  ل يم  ا يح  من ت  وفير خ  ريجين مه  رة يس  اهمون ف  ي تط  وير س  وق العم  ل وتحس  ين مس  تو  

 الإستاج الفلسطيني.



 ( الزاملي) عيد  الشيخ وأيمن صبرة محمود... التقني التعليم متطلبات توافر مد 
‌

  
262 ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌العدد‌الخامس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌  

 فيما يتعلق بجودة مخرجات الكلية:
اعتماد وتطبيق معايير واضحة لتقييم تودة البرامج الأكاديمية، وفتح برامج وتخصصات سويية العمل على 

تلب  ي حات  ة س  وق العم  ل تتمي  ز يالمروس  ة والحداث  ة، وتش  جيع الطلب  ة ل لتح  اق بب  رامج وتخصص  ات الكلي  ة، 
 وتكثيف الجهود لتوفير خريجين ذوي كفاءة عالية وتوفير برامج تدريبية للخريجين ما يعد التخرج.  

 فيما يتعلق بسياسات وزارة التربية والتعليم العالي:
 الت    زام ال    وزارة ببن    اء ش    راكات وتش    ايكات م    ع مؤسس    ات التعل    يم التقن    ي والقط    اع الخ    اد للتع    ر  عل    ى 

س  وق العم  ل المتج  ددة م  ع انلت  زام بت  وفير المختب  رات وال  ورش لتلبي  ة الأه  دا  التعليمي  ة وإكس  اب  احتيات  ات 
الطلبة المهارات ال زمة مع ضرورة انلتزام بتوفير التدريب ال زم لتطوير الكادر الأكاديمي والفن ي، وزي ادة 

 تهودها لخلق فرد عمل تديدة محلياً وإقليمياً لخريجي التعليم التقني.
 :العربية المراجيأولا : 

 ، عمان.1(:جسظرية اقتصاد العملج، دار وائل للنشر والتوزيع، ط2007إبراهيم، سعمة الله ) .1
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