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 (3202-06-25) :القبول تاريخ، (3202-01-14) تاريخ الاستلام:

 أثر التدريب التقني في إيجاد فرص عمل لدى شركات تقنية المعلومات بقطاع غزة
 علاء خليل العكش        وائل نصار بدح      

 ت الفلسطينيةصلال والموا وزارة النق لأونروا ا - كلية مجتمع تدريب غزة
 
 
 
 
 

 :ملخص
سعت الدراسة إلى تقييييد رور التييدريب التقنييي اييي إ جيي ر اييرك تمييل لييدم لييرت ت تقنييية المعلوميي ت اييي تطيي   غييزة  ولت قييي   ليي   ات ييع 
ال  حث ن المنهج الوصفي الت ليلي لملاءمته لأغراض الدراسة  تم  استخدم  أسلوب المسح الشيي مل لرييجر حجييد مجتمييع الدراسيية  اليي   

( مديرًا وإراريً  اي تدر من لرت ت تقنية المعلوم ت بقطيي   غييزة  وشييي  لييرتة إنسيي  ير ل لييوا الترنولولييي   ولييرتة المطييورون  72بلغ )
( اقييرة 25ولييرتة التقنييي ت ال ديثيية  ولييرتة أا تيي ر لترنولولييي  المعلوميي ت  ولييرتة أ.ييي   للترنولولييي   وتييد ترييميد اسييت  نة م ونيية ميين )

أظهرت النت ئج أن تييواار مهيي رات التعليييد والتييدريب التقنييي لييدم الخييريجين التقنيييين  والمتمثليية  .( است  نة55لجمع البي ن ت  واستُررَّ منه  )
%(  تمييي  تبيييين أن مسيييتوم المهييي رات التقنيييية ليييدم 503 63ايييي المهييي رات ا راريييية والتقنيييية وا بداجيييية  لييي ء بدرلييية متوسيييطة بنسييي ة )

%(  وأظهييرت النتيي ئج ولييور اجييوة بييين احتي ليي ت سييوا العمييل اييي لييرت ت تقنييية المعلوميي ت 564 53الخييريجين تيي ن منخفبييً  بنسيي ة )
ومهيي رات الخييريجين التقنيييين  إليي اة إلييى ال  ليية لتييواير الرلييي ت التقنييية المهيي رات اللازميية للعمييل اييي مجيي ا تقنييية المعلوميي ت ال ديثيية 

بييين مهيي رات التييدريب  (α ≤ 0.05) %(  تميي  تبييين ولييور تلاتيية ارت  .ييية .رر يية  ات رعليية إحريي ئية تنييد مسييتوم 636 53بنسيي ة )
وأوصييت الدراسيية ببييرورة تطييوير الرلييي ت التقنييية لبييرامج  .التقنييي لييدم الخييريجين واحتي ليي ت سييوا العمييل اييي لييرت ت تقنييية المعلوميي ت

التدريب التقني بم  يتلاءم مع احتي ل ت سوا العمل اي مج ا تقنية المعلوم ت ال ديثة  وتعزيز التنسي  بينه  وبين ممثلي سوا العمل 
 .والجه ت  ات العلاتة؛ بم   سهد اي ررم الفجوة بين متطل  ت سوا العمل والمه رات المطلوبة لدم الخريجين

 .التعليد والتدريب التقني  سوا العمل  تقنية المعلوم ت :الرلم ت المفت حية
The impact of technical training on finding employment opportunities in information 

technology companies in the Gaza Strip 

Abstract: 
The study evaluated the role of technical training in finding employment opportunities  in information 

technology companies in the Gaza Strip. A descriptive-analytical approach and a comprehensive 

survey were employed due to the small study population, which consisted of (72) managers and 

administrators. These companies included Inspire Technology Solutions, Developers Company, 

Modern Technologies Company, Avatar Information Technology Company, and Atiaf Technology 

Company.  Data were collected using a (25)-item questionnaire, of which (55) valid responses were 

retrieved.  Results showed that graduates’ administrative, technical, and creative skills were available 

at a moderate level (63.503%), while technical skills were relatively weak (53.564%). The findings 

also revealed a gap between labor market needs and graduates’ competencies, as well as a need for 

technical colleges to better equip graduates with the skills required in modern IT fields (53.636%). In 

addition, a statistically significant positive correlation was found at the significance level (α ≤ 0.05) 

between graduates’ training skills and labor market requirements.  The study recommends that 

technical colleges develop training programs aligned with current market needs and strengthen 

coordination with employers and relevant institutions to help bridge the gap between workforce 

demands and graduates’ skills. 

Keywords: Technical and Vocational Education and Training (TVET), labor market, information 

technology. 
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 مقدمة 
التقني  و ل  اي ظل اعنتش ر الواسع عستخدام ت    التدريب شهد الع لد ت وعت ل رية اي التوله ت  الجديدة  بمج عت  

ولب أظ ئف المهن التقنية  م   لمن و أرت لتجيير تبير اي هي ل أسواا العمل خروصً   بدورش   وس ئل الترنولولي   والتي  
مة مخرل ته  مع سوا العمل  ءلبم ن موا  تلى  الرلي ت التقنية أن تواكب استخدام أابل .را وأس ليب التدريب التقني

  المهن التقنية ج ر  العديد من الفرك للخريجين خ صة اي مج ا  إحيث  س شد سوا العمل الفلسطيني بقط   غزة اي  
بقط   غزة  ومؤخراً ظهر   العمل  اي سوا  للخريجين  والمستقطبين  المشجلين  أشد  المعلوم ت من  ترنولولي   ويعتبر مج ا 

نت لية  للاتتر ر  وتليه  ا   مج عتاشتم م والح بتقني ت ترنولولي  المعلوم ت ال ديثة بقط   غزة  والتي أثرت تلى ت اة  
الرتمية  و ل  لتلبية الطل  ت المتزايدة  للوظ ئف   التقني تلى .لب مه رات تتعل  بش ل م  لر اي  إاتجه سوا العمل بجزة  

تطلب  ل  لرورة تجويد مخرل ت التدريب التقني  و ل  لراد سوا يوأ بً      التي تعتمد بمعظمه  تلى تقني ت الترنولولي 
لرت ت  بداجية نوجية  وترتز الدراسة تلى  إكس بهد مه رات تقنية و إالعمل الترنولولي بخريجين  و  تف ءة ت لية ولم ن  

أشد   المعلوم ت بوصفه من  ترنولولي   ب لرغد من معوت ت    المج عتمج ا  الخدم ت  تقد د  اي  اعتتر ر ة نش .ً  وسهولة 
بداجية  ج ر  خريجين  و  تف ءة من النواحي التقنية وا إال ر ر   و ل  لم  ولة اع.لا  تلى  رور التدريب التقني اي  

لت سين  البن ء تليه   التي  م ن  المؤلرات  أشد  المعلوم ت بجزة   وتوليح  تقنية  العمل بمج ا  الملائمة  لسوا  وا رارية 
 بقط   غزة     تقنية المعلوم تتشجيل تفء اي مج ا ترنولولي   وصوعً   ج ر  ارك  التقنيمخرل ت التدريب 

 الجزء الأول الإطار العام للدراسة
 أولًا: مشكلة الدراسة وتساؤلاتها

تواله الرلي ت التقنية بقط   غزة  ت د  ت وصعوب ت تبيرة نتيجة التطورات الترنولولية اله ئلة  والتي أحدثت تجيير لوشر  
بأس ليب ووس ئل   تق رم    التقني  وظهور  العمل  بدورش  تلى هي ل سوا  أثرت  التقنية  والتي  الوظ ئف  اي نمط وأل  ا 

ه  وبروز ت د  ت يبداجية البرورية  لدم خريجرارية وا ل اة  للقرور  اي بعض المه رات التقنية وا إ   التقني  التدريب
ترنولولية  تقني ت  و ات  حديثة  بأخرم  التقني  التدريب  اي  المستخدمة  التقليد ة  والأروات   المعدات  استبداا  لرورة  اي 

أن    إلى  ( 2022/ 2021تقرير) التعليد  الع لي     ويتبح أن شن ك ارتف تً  مستمراً اي أتدار الخريجين حيث أل ر     متقدمة
الفلسطيني   ظهر )تقرير له ر ا   تم   ( خريج30706)  تد بلغ  2021/2022تدر الخريجين  اقط اي الع م    حر ء 

  54( أن  معدا ال ط لة لل  صين  تلى له رة ربلوم متوسط أو ب  لوريوس اي زي رة مستمرة  حيث بلغ المعدا )2021
ويم ن أن تع س تل  المؤلرات   %( اي تط   غزة   78% ( اي البفة الجربية  )    35   وبواتع )  2020%( اي الع م  

التقنية  ب لمق بل   التقني بجزة تلى مهن  ت شظ شرة تردس الخريجين ب لآع  من ت اة التخرر ت ومنه   مل سوا العمل 
حر ئي ت الس بقة الفجوة ال  صلة  وتظهر ا    نت ج الألهزة  ات تقنية المعلوم ت ال ديثةإتقنية تديدة اي مج ا صي نة و 

مه رات  مستوم  تدني  سببه   ربم    ون  والتي  التقنيين   للخريجين  العمل  وواتع  العمل  اي سوا  المتجدرة  المتطل  ت  بين 
ال ديثة للترنولولي   التطبيقية  النواحي  اي  التقنيين  الخريجين  اي    دوتدم مواكبته     الرثير من  المتس ر   التطور  لمتطل  ت 

المعلوم ت  ولت ديد المش لة بش ل رتي  سيتد تن وا ال  ث من ولهة نظر المدراء وا  الع ملين لدم خمس  تقنية  راريين 
الترنولولي   لرتة المطورون  لرتة   لرت ت رئيسية ت ملة اي مج ا تقنية المعلوم ت بقط   غزة وشي  )انس  ير ل لوا 

 التقني ت ال ديثة  لرتة أا ت ر لترنولولي  المعلوم ت  أ.ي   للترنولولي (    
 ثالثاً: تساؤلات الدراسة:  
  م ن صي غة تس ؤا الدراسة تم  يلي  الدراسة اإنهبن ءً تلى ترض مش لة  
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 ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل لدم لرت ت تقنية المعلوم ت إشل شن ك أثر للتدريب التقني للخريجين اي  
أ.ي    المعلوم ت   لترنولولي   أا ت ر  ال ديثة  لرتة  التقني ت  المطورون  لرتة  الترنولولي   لرتة  ل لوا  )انس  ير  بجزة 

  للترنولولي (؟
 التالية: التساؤلات الفرعية التساؤل الرئيسويتفرع من 

 م  مستوم تواار مه رات التدريب التقني لدم الخريجين التقنيين بجزة؟  1
 التقنيين بجزة؟  الخريجين مه رات تقنية المعلوم ت مع مج ا لرت ت اي العمل سوا  احتي ل ت تواؤم مدم م   2
شل يولد تلاتة بين مه رات التدريب التقني لدم الخريجين التقنيين بجزة وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا    3

 العمل لدم لرت ت مج ا تقنية المعلوم ت؟ 
شل يولد أثر لمه رات التدريب التقني لدم الخريجين التقنيين بجزة وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل   4

 المعلوم ت؟لدم لرت ت مج ا تقنية 
اروا    5 يولد  التقديرات  حوا  شل  التقنيين    بينمتوسط  الخريجين  لدم  التقني  التدريب  مه رات  تواار  بجزة  مستوم 

العمل  و  سوا  احتي ل ت  تعزم    مج ابواتع  المعلوم ت  تقنية  تدر  للرت ت  العلمي   المؤشل  )الجنس   متجيرات  
 سنوات الخدمة(؟ 

 ثانياً: أهداف الدراسة: 
 بعد ت ديد مش لة وتس ؤعت الدراسة  م ن ت ديد أشد أشدا  الدراسة تم  يلي   

   بجزة التعر  تلى مستوم تواار مه رات التدريب التقني لدم الخريجين التقنيين  1
المعلوم ت مع  مج ا  بشرت ت  العمل  سوا   احتي ل ت  تواؤم  تلى مدمالتعر     2 التقنيين    الخريجين  مه رات  تقنية 

 بجزة؟
ت ديد العلاتة بين مه رات التدريب التقني لدم الخريجين التقنيين بجزة وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا   3

 العمل لدم لرت ت مج ا تقنية المعلوم ت  
بي ن أثر مه رات التدريب التقني لدم الخريجين التقنيين بجزة وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل لدم    4

   المعلوم تلرت ت مج ا تقنية 
بجزة مستوم تواار مه رات التدريب التقني لدم الخريجين التقنيين    بينمتوسط التقديرات  حوا    وتو  تلى الفروا ال  5

العمل  و  سوا  احتي ل ت  تعزم    مج ابواتع  المعلوم ت  تقنية  تدر  للرت ت  العلمي   المؤشل  )الجنس   متجيرات  
 سنوات الخدمة(؟ 

 رابعاً: فرضيات الدراسة: 
 يُمكن تحديد فرضيات الدراسة كما يلي: الدراسة فإنهفي ضوء مشكلة وأهداف  

 ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا إحر ئية بين التدريب التقني للخريجين و إتولد تلاتة  ات رعلة    الفرضية الأولى:
لرتة   ال ديثة   التقني ت  لرتة  المطورون   لرتة  الترنولولي    ل لوا  )انس  ير  بجزة  المعلوم ت  تقنية  لرت ت  لدم  العمل 

 أا ت ر لترنولولي  المعلوم ت  أ.ي   للترنولولي ( 
 ويتفرع منها الفروض الفرعية التالية:  

المه رات  إتولد تلاتة  ات رعلة    -  ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل لدم إو   التقنية للخريجينحر ئية بين 
 لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة  

 ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل لدم  إرارية للخريجين و حر ئية بين المه رات ا إتولد تلاتة  ات رعلة    -
 لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة  
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 ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل إو   ا بداجية للخريجينحر ئية بين المه رات  إتولد تلاتة  ات رعلة    -  -
 لدم لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة 

 ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل  إيولد أثر  و رعلة احر ئية بين التدريب التقني للخريجين و : الفرضية الثانية
أا ت ر   لرتة  ال ديثة   التقني ت  لرتة  المطورون   لرتة  الترنولولي    ل لوا  )انس  ير  بجزة  المعلوم ت  تقنية  لرت ت  لدم 

 لترنولولي  المعلوم ت  أ.ي   للترنولولي (  
( اي استج ب ت أارار تينة الدراسة حوا أثر α≤0.05يولد اروا  ات رعلة إحر ئية تند مستوم رعلة ) الفرضية الثالثة:

تعزم   بجزة  المعلوم ت  تقنية  لرت ت  بمج ا  العمل  سوا  احتي ل ت  تلائد  تمل  ارك  وإ ج ر  للخريجين  التقني  التدريب 
   الجنس(  دمةلمتجيرات  )المؤشل العلمي  سنوات الخ

 خامساً: أهمية الدراسة: 
لتدريب التقني واحتي ل ت سوا العمل بمج ا تقنية المعلوم ت وترمن  لتس شد الدراسة اي سرر مف هيمي    الأهمية النظرية:

يتواا  مع بم     التقنيالتعليد    النظرية لرلي تالتدريسية    المن شج والأس ليبت رة تخطيط  إ   التشجيع تلىالأشمية النظرية اي  
وسوا    تقنية المعلوم ت ال ديثة  و ل  مم ن أن   فز تلى ب ا مزيد من الجهور العلمية بمج ا التدريب التقني  توله ت
 العمل   
 المعلوم ت بجزة  و ل الع ملة اي سوا مج ا ترنولولي    تتنفي  الدراسة تلى تدر من الشرت التطبيقية: تمالأهمية 

ويأمل ال  حث ن أن  واعرارية  التقنية وا بداجية  من النواحيلم  ولة تقييد مدم تف ءة المتقدمين من الخريجين للوظ ئف 
 تس شد الدراسة ومخرل ته  اي   

 رارية للخريجين التقنيين بداجية ا براز أشد لوانب القرور اي الجوانب التقنية وا إ -
لتلائد المه رات اللازمة لسوا العمل اي ظل تقنية المعلوم ت   برامجه  التدريبية  إت رة ترميدمس تدة الرلي ت التقنية اي    -

 ال ديثة  
 سوا العمل بجزة   ا تلية لتلائدولع اتتراح ت تنفي  ة لآلي ت تطوير برامج تدريبية أكثر  -
  م ن أن تعتبر نت ئج الدراسة مرلع ش م اي ت سين مخرل ت الرلي ت التقنية بجزة    -

 النظري  الإطارالجزء الثاني: 
 مفهوم التدريب التقني أولًا:  

 ج ر  توارر بشرية مؤشلة من حيث المه رات والمع ر   وت ررة تلى  إب شتم م تبير نظراً لأشميته اي    التقني  ظى التدريب  
(  أن البرامج الخ صة  2011    أبو لعيرة)سوا العمل  حيث يرم  اي  متطل  ت المتجدرة  الاعنخراط اي سوا العمل وا   

اي التدريب التقني ع بد أن ترتز تلى مرطل  ت أشمه  المهنة وال راة والرن تة والتلم ة المهنية أو الرن جية والثق اة  
يهتد بإتدار المتدربين لتأشيلهد للوظ ئف    التقني  بينم  ت تر )الأك ر مية البريط نية( أن التعليد  التقنيالمهنية وصوعً للتدريب  

  ( التدريب التقني أنه  2019التي تعتمد اي أس سه  تلى الأنشطة اليدوية والعملية   بينم  تر  التقرير الو.ني لفلسطين ) 
التعليد والتدريب  ال   يهد  إلى إكس ب الطلاب مه رات  وسلوتي ت  ومع ر  وتف   ت  ترون مطلوبة    ل  النمط من 

ب لمق بل  تراه    النش ط اعتتر ر    الرلة  اي مج ا من مج عت  للعمل اي مهنة معيّنة  أو مجموتة من المهن  ات 
Kotsikis, 2007)  لى ال روا تلى المؤشلات المتعلقة بمهنة م  أو ان أو وظيفية م  ويوار إ(  أنه نو  من التعليد يهد

أو نش ط مهني بجض  ان  أو  الطلاب من مم رسة مهنة  يتم ن  التقنية حتى  للمعراة  الملائمة  اللازمة والمه رات  التدريب 
)اليونس و ترات  تم   تدريبهد    ومستوم  تمرشد  تن  التدريب  2009     النظر  لميع    التفني(   أنه  التعليد  تلى  أل  ا 

رم ج التقنية اي التعليد بجرض  إكس ب الطل ة الخبرات التطبيقية لمن المؤسس ت التعليمية لراد  إولوان ه التي يتد ايه   
بينم   تر   مؤشلة   بعم لة  العمل  الفت ح)سوا  مج ا 2013   تبد  اي  مستجد  شو  م   لرل  ل ملة  متر ملة  منظومة  أنه   )
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بينم  تر    تلمية   مع يير  تلى  بن ء  تف ءته   التعليمية وزي رة  العملية  لراع مستوم  المهنية     ج  بتة)ال ر  والرن ت ت 
والتقني  2020 المهني  التعليد  المهنية بأنه  (  النظرية والمه رات  المعراة  لنقل  التي ترمد  الأنشطة  أو مجموتة من  نش ط 

ويرم   الوظ ئف   من  معينة  لأنوا   نظرية 2013    الطويسي)المطلوبة  مع ر   ال    قدم  التعليد  من  النظ م  أنه  ل    )
 وتدري  ت تملية مولهة لسوا العمل  ويشمل تلى برامج رراسية اي ت اة مج عت الرن تة والزراتة  والفندتة واعتتر ر  

تعليد منظد  شمل برامج تقنية ومهنية لرقل الطل ة  مه رات ومع ر  تطبيقية تن سب    شولتدريب التقني  ال  حثين لتعريف  و 
 اعحتي ل ت المتجدرة اي  سوا العمل 

 والتكنولوجيا  التدريب التقني
(  تلى أشمية  Uwaifo, 2010التقني  اقد أكد  )  التدريبتترل تقنية المعلوم ت ال ديثة وبش ل تبير للج  ة اي مج عت  

م مع المه رات المطلوبة   ء اي مج عت  التدريس وأروات التدريب وت اة التجهيزات تي  تتلا   تطوير من شج التدريب التقني
وبيئة   الم تملين  )الللتقنيين  تم   شير  ال ديثة    تفرير  Orishev, & Burkhonov, 2021ترنولولي   تنمية  لبرورة   )

التقنيمعلمي   منهجية   التدريب  وا   العملي  تدريبهد  ومستوي ت  المهنية  وتدراتهد  ومه راتهد  تف ءتهد  وت سين  المستقبليين 
تقنية المعلوم ت بم  يتواا  مع نظ م التدريس  بينم  ي تر  ل ت رة  تروين تل  المه رات لمعلمي التعليد  إ الترنولولية المتطورة و 

(Sajal, 1998   للترنولولي و.نية  مع شد  تطوير  أشمية  والسي س ت  ل(  الخطط  لمن  وتقني   شندسي  تعليد  أابل  تقد د 
( ب لمق بل  شير  المستقبلية   الع لمية  الترنولولية  الت د  ت  لموالهة  اعستراتيجية  تقنية Bergh, 2013والبرامج  لدور   )

وإنت ج  التعلد  تجربة  لتعزيز  المهني  التدريب  اي  الم مولة  الرتمية  الألهزة  ومنه   تقني ته   واستخدام  الجديدة  المعلوم ت 
( ويؤتد  إلرترونيً    للعمل  ومستعدين  للنقل  ت بلة  بمه رات  يتمتعون  ت لمي  مستوم  تلى  تلى    Nordin, 2010)خريجين 

التدريب   الفنية اي مؤسس ت  الموار  المعلوم ت و ل  عستخدامه  تلى  نط ا واسع اي تدريس  أشمية تطبيق ت ترنولولي  
م ليزي  اي  تف   ت 2014   الم  ري )تم   شير    ،التقني  تلى  ال    ستند  ال ي تية  المه رات  وا   التقني  التدريب  أن   )

(  2013     أحمد)ويعرض      مجتمع ت رائمة التجييرلنت لية  ا اي  أس سية للمتطل  ت الترنولولية شو لرور  للمش رتة  
العمل  ح ل ت سوا  تلبية  اي  الربيرة  المهنية  المؤسس ت  والتقنية   أشمية   العلمية  النهبة  ت قي   اي  اي     و ل   خ صة 

 موالهة الت وعت والمتجيرات العلمية والترنلولية ال  لية والمستقبلية  
الباحثان أص    ويستنتج  التقني  حيث  التدريب  تلى مج عت  وم  لر  تبير  بش ل  أثرت  ال ديثة  المعلوم ت  تقنية    ت أن 

نت له  تلى برمجي ت تقنية المعلوم ت  ات ال عد إت رة صي نته  و إ معظد الألهزة والمعدات تعتمد اي ترمميه  وترتيبه  أو  
أن   التقني  التدريب  ومع شد  تلي ت  تلى  يولب  مم   ايالتقني   و ل    ترتقي  والتدريبية   التعليمية  مرااقه  ووس ئله   تطوير 

  ج ر خرلين  و  تف ءة اي المج عت التقنية لسوا العمل   إللمس شمة اي 
 سوق العمل ثانياً:  

هي لية   وت ل   المن اسة   حجد  تلى   وم   طرأ  والعرض  الطلب  مستجدات   وا   المستمر  ب لتجير  العمل  سوا  يترف 
حيث  تر  سوا العمل بأنه الم  ن ال    ،   السوا  والتي تخبع لمع يير ومتطل  ت حسب اعحتي ل ت الواتعية للسوا 

يلتقي فيه العرض والطلب تلى الوظ ئف  حيث  قدم العم ا الخدم ت التي  طلبه  أص  ب العمل  وتد   ون الع مل أ   
لخص يرغب اي تقد د خدم ته مق بل تعويض  بينم  تد   ون ص حب العمل تي نً  واحدًا أو منظمة ت ت ج إلى ارر للقي م  

( أن سوا العمل يتأثر اي حجد  الطلب والعرض  2012ويرم مسعور )  ( 2021لدوم   بعمل معين أو  كم ا مهمة )
تند تشجيل الع ملين  وي ون الطلب تلى العم لة شو لمن .لب القط ت ت اعتتر ر ة للعم لة  والعرض ال   يتمثل اي   
المس ومة  وتد تسد مسعور  القدرة تلى  ب لتجيرات اي  العم لة ب لسوا  العرض والطلب تلى  للعمل  ويتأثر  الع مل  ترض 
سوا العمل لأربع أنوا  سوا العمل اي القط   ال  ومي وتط   الأتم ا  وسوا العمل اي القط   الخ ك  وسوا العمل  

   اي القط   الألنبي  وأخيراً سوا العمل غير المنتظد
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ال  حثين تن ارك العمل  ويوار ارك تشجيل اي ت اة القط ت ت   الباحثانتج  ويستن أن سوا العمل شو ال    ستقبل 
والعرض وتل م    حجد الطلباعتتر ر ة والتي تتطلب ت ملين وا  مؤشلات وتخرر ت متعدرة  ت درش  توامل تجير  

  ستجد اي السوا الم لي  
 تحديات وصعوبات الانخراط في سوق العمل  ثالثاً: 

أن   اعتتر ر ة  ومم ن  التشجيل  العمل ت د  ت وصعوب ت اي معظد تط ت ت  المستمرة اي سوا  التقل  ت  ينتج تن  تد 
سوا وم   جب أن يتوار لدم العم لة من خر ئص ومه رات نوجية ويم ن  تر لت دث اجوة م  بين اعحتي ل ت الواتعية ل 

   (2012)س ر   أشد الرعوب ت والت د  ت تم  يلي
تليمي والدولي  حيث  يتأثر سوا العمل الم لي برفة م  لرة ب لولع اعتتر ر  الم لي وا   التغير وعدم الاستقرار: •

 ن ت ن مطل ً  مهمً  اي وتت من الأوت ت  إ  جب التن ه لعدم التوله ن و التخرص البي  حتى و 
  والطلب مثل تؤثر بعض التشريع ت تلى هي لية سوا العمل بعيداً تن توامل التوازن بين العرض    تعقد بعض القوانين: •

 القيور المتعلقة ب لأمن والهجرة  
التخطيط • أنه تيف  م ن  تعقيدات  زمنية    إتدارش  اتراتمه رات وتف ءات نوجية والتي يتطلب    إ ج ر وإنت ج  تتمثل اي 

مق بل ارك التجير الفعلي اي اعحتي ج وا  تقل  ت سوا العمل مم   رعب الت  د اي   احتي ج السوا .ويلة بم  يوائد  
 تخطيط مهني ومنب ط للسوا  

تشيرالمهارات تباين •  خمس أشد  بين من الج معي وتعليمهد الع ملين مه رات تعتبر الشرت ت أن  المش ريع مسوح ت   
ا نس نية  العلوم برامج اي يتخررون  الع لي التعليد خريجي من كبيرة نس ة أنه إلى الأتم ا  لمن خ م درات

اي   خ صة الخ ك القط   تن سب وع ال  ومي  القط   اي الخريجين عستيع ب من س ة تعتبر والتي واعلتم جية 
 .والخدم ت الترنيع مج عت

 الروابط تعزيز إلى ال  لة يتطلب بم  والتطوير  ال  ث مج ا اي و ل  القرور اي اعستثم رفي الابتكار:  الضعف    •
 أتم ا اي الج معيين الطلاب مش رتة نس ة وزي رة الع لي والع م  التعليد مؤسس ت نوجية ت سين الخ ك إلى القط   بين

 .العمل سوا  احتي ل ت مع تتن سب حديثة من شج إل اة  رخ ا ال  ث 
قدرات  • الخاص   مستوى  بمدم  القطاع  يتعل   و ل   القط     لمعظد   تدرة  الوظ ئف  من  ت    تدر  توليد  تلى  الخ ك 

 التخرر ت  
ال  لة لنظ م معلوم ت لسوا العمل عستخدامه     (2011)البن  الدولي  تر تقرير   قصور نظام معلومات لسوق العمل  •

 من تبل المخططين وراسمي السي س ت ومتخ   القرار  وال  حثين  وأص  ب العمل  وال  حثين تن العمل  
حر ءات الدقيقة  أن من أشد الت د  ت التي تواله ال  حثين تن ارك العمل شو النقص اي المعلوم ت وا يرم ال  حث ن  

وا  التقنية  والمه رات  التخرر ت  .بيعة  حيث  من  العمل   لسوا  ال قيقية  اعحتي ل ت  توصف  والري ر ة  والتي  رارية 
و  العمل إمطلوب  الالمستجدة  لدم سوا  التشجيل  احتي ل ت  واتع  بين  م   اجوة  تد  سبب  المه رات   تل   ونقص  تق نه   

 رارية اللازمة  لل  حثين تن ارك العمل ومستوم الجهوزية التقنية وا 
 الدراسات السابقة: رابعاً: 

الدراسة من تدة اتج ش ت مختلفة حيث الدراس ت اي نت ئج واختلفت اي    تن ولت العديد من الدراس ت الس بقة أبع ر  اتفقت 
 نت ئج أخرم  ويم ن ترض أشمه  تم  يلي   

 ( Antonietti , 2022)دراسة  
  وأ بً  تقييد  العلاتة بين  التقني  التدريبسعت  الدراسة إلى تقييد مدم ملاءمة نمو ج تطبي   تقنية المعلوم ت  اي سي ا  

اتتق ر الرف ءة الرتمية للمعلمين ال ين يتد تقييمهد  اتيً  وتبولهد للترنولولي  ونية استخدامه  اي الرفو   الدراسية اي مدينة  
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الهي لية   المع رلة  نم لة  بتطبي   المعلمين  تدرات  ت ليل  تد  تم   اعست  نة   ب ستخدام  البي ن ت  لمع  تد  سويسرا   لوغ نوا 
وأظهرت النت ئج أن نمو ج تطبي   تقنية المعلوم ت   شرح بش ل ت   نية المعلمين اي استخدام الأروات الرتمية اي التعليد  

  وشن ك تلات ت إ ج بية وش مة بين معتقدات المعلمين حوا تف ءتهد الرتمية ومعتقداتهد حوا سهولة استخدام  تقنية التقني
تم   عد اهد العوامل المتداخلة مع تبوا     المعلوم ت اي التدريس وش ا يرت ط بش ل إ ج بي مع النية عستخدام الترنولولي 

وتعزيز   للترنولولي   الن لح  التر مل  لتعزيز  المعلمين  تدريب  لترميد  مهمً   أمرًا  اعستخدام  نية  وتواار  للترنولولي   المعلمين 
   التقنياعتر ا بين مواتع التعلد المختلفة للتعليد 

 (Li ,2021دراسة )
التي ترتى المواشب اي مج ا ترنولولي  المعلوم ت اي الرين  وتقييد مستوم مه رة     التقنيةلى تقييد الرلي ت  إالدراسة    سعت

مم  ينتج ال ط لة     التقنيينأن الوظ ئف ع تتن سب مع مه رات الخريجين  نت ئجه   وت ن من أشد    التقنيةاي الرلي ت    التقنيين
لطلاب الرلي ت  التقنيةوتبين أنه ع تستطيع الشرت ت توظيف مواشب من س ة اي سوا العمل ال  لي  تم  اتبح أن الجورة 

ع  م نه  تلبية اعحتي ل ت الفعلية  للشرت ت اي سوا العمل   وت ل  لد يتد استرش   القدرات ال قيقية للطل ة     التقنية
الوظ ئف  إلى ل اة  إ من  الشرت ت  احتي ل ت  الرلي ت  تدرك  أن  تطويرية     أنه  جب  خطط  ولع  يتطلب  التدريب  وأن 

 للدورات المهنية التدريبية وتعديل المن شج تند صي غة خطة لتدريب المواشب  
 ( Smith, 2020دراسة ) 

  وشي برامج تدريب تلى التقنية ميشيج ن الأمري ية  من خلاا القرم  وع ة  وزارة ا صلاحي ت اي  لتقييد رور  شدات الدراسة  
ا  راخل  ولعه   يتد  التقنية  المهن  اعاترالي  مه رات  الواتع  ب ستخدام  غ مرًا  تعليميً   مجتمعً   تشمل  والتي  صلاحي ت 

والروبوت ت وتقني ت أخرم لتطوير ال ر  الق بلة للتوظيف  وتد استخدمت أراة المق بلة لتقييد اع لية العمل اعاترالي تن  
وت ن من أشد النت ئج   التقنيةبعد  اي ت سين مه رات المق بلة  وزي رة ارك العمل  لتعزيز نسب نت ئج التوظيف اي القرم  

القرم   لت سين  أشمية  شن ك  الأرلة     التقنيةأشمية   تلى  الق ئمة  العمل  مق بلات  مه رات  امتلاك  تلى   التدريب  من خلاا 
و  العمل  مق بلة  مه رات  بت سين  مرت طً   ت ن  بعد   تن  أو  اعاترالي  العمل  ب ستخدام  التدريب  اع لية  يؤر   وتقييد  مم  

 حتم ا أكبر لتلقي ارك العمل ع
 (2020 ، الأوجلي)دراسة  

اي    والمستقبلية  ال  لية  التقني  التدريب  مخرل ت  ملاءمة  مدم  معراة  إلى  الدراسة  تمل   إشدات  ارك  أابل   ج ر  
وتد استخدم المنهج الوصفي الت ليلي حيث اتتمدت الدراسة تلى البي ن ت    للخريجين بم  يتواا  واحتي ل ت السوا الليبي

وت ن من أشد     حر ءات المنشورة وغير المنشورةم  والتي لمعت من ا  2012 -م  1987المتواارة خلاا الفترة م  بين  
انخف ض اي تدر خر  اليالنت ئج  الرلي ت  الفترة من   تقجي  توليد  ارك تمل  و   2012م وحتى    2010نية خلاا  لعف 

مخرل ت  التعليد  التقني  واعحتي ل ت المه رية لسوا العمل  ولعف الرف ءات الداخلية    بينلديدة  بسبب تدم التواا   
التعليمية ال    عز  إللعملية  التوازن م  بين  م  لى لعف مدخلاته  )المدرس  المدرب   المنه ج  الوس ئل والمعدات  تدم 

 المخرل ت النظرية والتطبيقية(
 (2014 ،آدم)دراسة  

التقني العمل  واحتي ل ت سوا  ب لسوران  التقني  التدريب  واتع  تلى معراة  الدراسة  الوصفي تد  و     رتزت  المنهج  استخدم 
القط    الأشمية اي    حيث ظهرت  ومن النت ئج شن ك تثير من التقني ت  المطلوبة اي سوا العمل وبنسب مختلفة     الت ليلي

والطبية ل  الرن تي الرن جية  الج زات  المختلفةو   لتقني ت  المع رن  اي       س  كة  الر ي  بينم   اي  القط    العلاج تمثلت 
    رب غة الجلورو نت ج الل وم  إ  شندسة المي ه ت نت تترتز اي  القط   الزراتي  وب لمق بل اي     الطبيعي  والأ.را  الرن جية
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لراء رراس ت معمقة  إاتبح تدم ا تلية  استراتيجية التدريب التقني للارتق ء ب لتدريب التقني تمً  وتيفً   وتبين أشمية  كم   
 لسوا العمل تلي اترات منتظمة لت ديد اعحتي ل ت وحجد الطلب والعرض للتخرر ت المهنية المختلفة 

 )2013  ،عبدالقادر)دراسة  
سعت الدراسة لري غة رؤية استراتيجية تنموية للتعليد التقني تربط التدريب التقني بسوا العمل والوتو  تلى أس  ب تدم  

من خريجي  (٦١٠) واستهدات ن و اتتمد المنهج الت ليلي الوصفي واعست  نة تد التواؤم بين المع شد التقنية وسوا العمل و 
( وت ن من أشد النت ئج  شن ل  العديد من    ٢٠١٠   ٢٠٠٦للأتوام )      رشوك   م  اظة  اي  تقنية  مع شد  لثلاث  الأتس م التقنية

تدم   التدريس   شيئة  أتب ء  لدم  والخبرة  الرف ءة  لعف  أشمه    التقنية  المع شد  تواله  التي  والخ رلية  الداخلية  المش كل 
ارت  ط المفررات والمن شج ب  لة المجتمع وسوا العمل  وت ل   لعف الخدم ت الم ملة للعملية التدريسية مثل خدم ت  

 اعنترنت  المط تد  المر رر وخ صة ال ديثة ولعف العلاتة والتنسي  بين أص  ب  العمل والمع شد التقنية  
 (Nordin, 2010دراسة )

تطبي  ترنولولي  المعلوم ت اي الفروا الدراسية اي مؤسس ت التدريب التقني لدم   ا تلية  شدات الدراسة الى  استرش    
المدارس المهنية والتقنية اي م ليزي    وم  شي أشد العوائ  التي ت وا رون تطبي  واتتم ر ترنولولي  المعلوم ت  اي تدريس 

المعلمين اي المدارس الفنية والمهنية اي  تدر من  لملت الدراسة  حيث  الموار التقنية وتعلمه  اي المدارس التقنية والمهنية  
أن تطبي  ترنولولي  المعلوم ت واعتر عت ت ن  ستخدم تلى نط ا    النت ئج    تد إلراء مسح لجمع البي ن ت وت نتو م ليزي   

ت ئقين أشد العوائ  التطبيقية لمن  واسع اي تدريس وتعلد الموار الفنية اي مؤسس ت التدريب التقني اي م ليزي   وتد ت ديد  
شم    و   رئيسيين  التعليمية  الموار  الوتت  تدار  تدريس  الث ني  لي   موار  اللازمة  نت ج  والمه رات  المعراة  إلى  اعاتق ر 

 ترنولولي  المعلوم ت واعتر عت المتقدمة 
 التعقيب على الدراسات السابقة:   

بعد ترض العديد من الدراس ت الس بقة واع.لا  تلى تيفية تن وله  لمولو  ال  ث  من حيث اعتف ا أو اعختلا  اي 
 النت ئج اقد تبين الت لي    
( من  تل  رراسة  )Antonietti   )(Smith, 2020  ,  2022اتفقت    )Nordin, 2010)  تقني ت استخدام  أشمية  تلى    

 المعلوم ت اي سي ا برامج التدريب التقني  
  اي أشمية ملاءمة  )2013     تبدالق رر   )( 2014)آرم   (   2020     الأوللي  )(Li  ,2021كم  تش بهت رراسة تل من )

 برامج التدريب التقني مع احتي ل ت سوا العمل  
تلى أن لرورة    )2013(  )تبدالق رر   Nordin, 2010)    (2020الأوللي   )   (Li  ,2021كم  اتفقت رراسة تل من )

 تطوير البرامج التدريبية وأس ليب التدريب التقني
  التي رتزت تلى أشمية نية ومعتقدات المعلمين تند تنفي  البرامج التدريبية مق بل (Antonietti,    2022)اختلفت رراسة  

والتي    (Smith, 2020)التي لدرت تلى أولوية تجويد خطط وبرامج التدريب  تم  اختلفت رراسة       (Li,  2021رراسة )
تلى رور تطوير التدريب التقليد  من خلاا راع   ( 2020)الأوللي    أل رت لأشمية التدريب اعاترالي بينم  رتزت رراسة  

 كف ءة المدرب والوس ئل المستخدمة   
 الجزء الثالث: المنهجية والإجراءات

 أولًا: منهج الدراسة: 
المنهج الوصفي الت ليلي  ال    فيد اي اهد أابل     نمن ألل ت قي  أشدا  الدراسة وا ل بة تن تس ؤعته  اتتمد ال  حث

وأرا لجوانب وأبع ر الظ شرة مولو  ال  ث  حيث  رفه  وصفً  رقيقً   ويعبر تنه  تيفيً  وتميً  وتقرير ح لته  تم  تولد  
 (  46   2019تليه اي الواتع )الم مور   
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الدراسة:   مجتمع  مجتمعثانياً:  المدراء   يترون  لميع  من  وشي    الدراسة  رئيسية   لدم خمس لرت ت  الع ملين  واعراريين 
أ.ي    المعلوم ت   لترنولولي   أا ت ر  لرتة  ال ديثة   التقني ت  لرتة  المطورون,  لرتة  الترنولولي    ل لوا  )انس  ير 

 للترنولولي  ( والتي تعمل اي مج ا ترنولولي  المعلوم ت   
 ثالثاً: أسلوب وعينة الدراسة: 

( بلغ  وال    الدراسة  مجتمع  لرجر  الش مل  المسح  أسلوب  استخدام  مدراء(  72تد  تقنية إو   من  مج ا  من لرت ت  راريين 
 % است  نة 72( بنس ة استررار 55المعلوم ت بجزة وتد استررار )

 عينة الدراسة حسب الجداول التالية:  خصائص أفراد
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس  (:1جدول رقم )

 النسبة المئوية %  العدد  الجنس  م
 72.7 40  تر 1
 27.3 15 أنثى  2

 %100 55 المجموع 
% شد من ا ن ث ويم ن أن  3 27% من تينة الدراسة شد من ال تور  بينم   7 72( أن م  نسبته  1يتبح من لدوا )

 رارة ترنولولي  المعلوم ت مق رنة ب  ن ث   إاي تب     ال تور أكثرعشتم م  ال  حث ن  ل  عزو 
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي (:2جدول رقم )

 النسبة المئوية %  العدد  المؤهل العلمي  م
 27.3 15 ربلوم متوسط  1
 72.7 40 ب  لوريوس  2

 %100 55 المجموع 
% شد من حملة  72.7% من تينة الدراسة شد من حملة الدبلوم المتوسط  بينم     3 27( أن م  نسبته  2يتبح من لدوا )

 ن اي الشرت ت لديهد مؤشل ب  لوريوس  يال   لوريوس  ويم ن أن  عزو ال  حث ن  ل  الى أن معظد المبرمج
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخدمة (:3جدول رقم )

 النسبة المئوية %  العدد  عدد سنوات الخدمة  م
 43.6 24 سنوات  5أتل من  1
 32.7 18 سنوات  10أتل من -5من  2
 14.5 8 سنة  15أتل من -10من  3
 9.1 5 سنة اأكثر  15 4

 %100 55 المجموع 
%  1 9أن م  نسبته    الخدمة  بينم سنوات اي    5% من تينة الدراسة أتل من  43.6( أن م  نسبته  3يتبح من لدوا ) 
أن  عزو ال  حث ن  ل  الى أن معظد المدراء والخبراء تبوا أكثر   الخدمة ويم نسنة اأكثر اي    15لديهد اقط شد من ال ين  

 سنة اي مج ا العمل   15من 
 رابعاً: أداة الدراسة: 

بقط   لت قي  شد  الدراسة المتمثل اي التعر  إلي  رور التعليد التقني اي تواير ارك تمل لد  الشرت ت الترنولولية   
الدراسة  واستش رة غزة الرلة بمولو   المش بهة و ات  الس بقة  الدراسة ب عستف رة من الأربي ت  است  نة    تدَّ بن ء وترميد 

اعست  نة واقراته   وت ديد  أبع ر  ألل ت ديد  ال قل الأك ر مي والمهني من  اي  المج ا  الخبرة واعختر ك اي ش ا   و  
مقي س  استخدام  وتد  مج ا   تل  ت ت  تقع  التي  الفقرات  ت ديد  إلى  ب  ل اة  اعست  نة   لملته   التي  الرئيسة  المج عت 

( ررل ت  خمس  من  الم ون  الخم سي  ال5-1لي رت  إت حة  شو  من  ل   الجرض  ت ن  وتد  الدراسة  (    تينة  أم م  مج ا 
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( من  م ونة  الأولية  صورته   اي  اعست  نة  ترميد  اتد  الدقيقة   ا ل بة  تلى    25عختي ر  موزتة  اقرة  الأوا  (  م ورين 
  والم ور الث ني   مه رات التدريب التقني لمن ثلاث  أبع ر وشي )المه رات ا رارية  المه رات التقنية  المه رات ا بداجية( 

   احتي ل ت سوا العمل
 خامساً: صدق الاستبانة:

  عني صدا أراة الدراسة أن الأراة تقيس م  ولعت لقي سه  وتد الت ق  من صدا اعست  نة من خلاا الت لي  
 الصدق من وجهة نظر المحكمين )صدق المحتوى / الصدق الظاهري(:  .1

( من الم  مين من أص  ب الخبرة واعختر ك  من ألل الت ق  من سلامة الري غة  6تد ترض اعست  نة تلى تدر ) 
الأشدا    لقي س  اعست  نة  صلاحية  ومدم  والفقرات   الم  ور  وانتم ء  اعست  نة   تعليم ت  وولوح  للاست  نة   اللجوية 

 المرت طة به ه الدراسة  وب ل  تد الت ق  من صدا اعست  نة من ولهة نظر الم  مين 
 الصدق البنائي: .2

اي  مبين  شو  تم   اعست  نة   لم  ور  اعرت  ط  مع ملات  إ ج ر  خلاا  من  اعست  نة   لم  ور  البن ئي  الردا  حس ب  تد 
 الجدوا الت لي  

 الاستبانةالصدق البنائي لمحاور  (:4جدول رقم )
 الدلالة  "Sigقيمة " معامل الارتباط  المحور 

 رالة  000 0 0.817 المه رات التقنية 
 رالة  000 0 0.901 المه رات ا رارية 

 رالة  000 0 0.704 المه رات ا بداجية 
(  أ  أن لميع الم  ور تتمتع بمع ملات صدا رالة  05 0( الس ب  أن قيد مستوم الدعلة أتل من )4يتبين من الجدوا )

 إحر ئيً   وتفي بأغراض الدراسة 
 سادساً: ثبات الاستبانة:

 عني ث  ت أراة الدراسة أن الأراة تعطي نفس النت ئج تقري ً  لو . قت مرة أخرم تلى نفس المجموتة من الأارار  أ  أن  
 النت ئج ع تتجير  وتد الت ق  من ث  ت اعست  نة من خلاا الت لي  

  الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ: .1
تد الت ق  من ث  ت اعست  نة من خلاا حس ب مع ملات اعرت  ط ب ستخدام مع رلة ألف  ترون  خ  تم  شو مبين اي الجدوا  

 الت لي  
 الاستبانةمعاملات الارتباط باستخدام معادلة ألفا كرونباخ لمحاور  (:5جدول رقم )

 معامل الارتباط  المحور 
 0.921 المه رات التقنية 

 0.882 المه رات ا رارية 
 0.698 المه رات ا بداجية 

 0.929 مهارات التعليم والتدريب التقني
 0.860 احتياجات سوق العمل 

( الجدوا  من  وشي  5يتبين  الر يح   الواحد  من  تري ة  ترون  خ  ألف   مع رلة  ب ستخدام  اعرت  ط  مع ملات  أن  الس ب    )
 مع ملات ث  ت رالة إحر ئيً   وتفي بأغراض الدراسة  

 الثبات بطريقة التجزئة النصفية: .2



 وائل بدح وتلاء الع ش          التدريب التقني اي إ ج ر ارك تمل لدم لرت ت تقنية المعلوم ت بقط   غزة        أثر 
 ج

           
 

90 

الجدوا   اي  مبين  تم  شو  النرفية   التجزئة  بطريقة  اعرت  ط  اعست  نة من خلاا حس ب مع ملات  ث  ت  الت ق  من  تد 
 الت لي  

 الاستبانة معاملات الارتباط بطريقة التجزئة النصفية لمحاور  (:6جدول رقم )

 المحور 
 معامل الارتباط 

 بعد التعديل  قبل التعديل 
 0.768 0.623 المه رات التقنية 

 0.679 0.514 المه رات ا رارية 
 0.677 0.512 المه رات ا بداجية 

 0.823 0.699 مهارات التدريب التقني 
 0.814 0.687 احتياجات سوق العمل 

( الس ب  أن مع ملات اعرت  ط تري ة من الواحد الر يح  وشي مع ملات ث  ت رالة إحر ئيً   وتفي 6يتبين من الجدوا )
 بأغراض الدراسة  

 سابعاً: الأساليب الإحصائية المستخدمة:
( اعلتم جية  للعلوم  ا حر ئية  الرزمة  استخدام  تد  الدراسة  أسئلة  تن  ا حر ئية  SPSSللإل بة  الت ليلات  إلراء  اي   )

 اللازمة للدراسة  
 نتائج الدراسة  -

 أولًا: نتائج السؤال الأول ومناقشتها: 
 ؟لدم الخريجين التقنيينم  مستوم تواار مه رات التدريب التقني  ينص التساؤل على ما يلي:

 للعينة الواحدة  تم  شو مبين اي الجداوا الت لية   Tتد ا ل بة تن ش ا السؤاا ب ستخدام اخت  ر 
 التدريب التقني مهاراتتحليل محاور  (:7جدول رقم )

 المحور  م
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
T" " 

 قيمة 
Sig." " 

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

 درجة 
 الموافقة 

 متوسطة  3 53.564 0.000 5.537- 0.862 5.356 المه رات التقنية  1
 كبيرة  1 69.636 0.000 6.699 1.067 6.964 المه رات ا رارية  2
 متوسطة  2 67.309 0.000 4.850 1.118 6.731 المه رات ا بداجية  3
 متوسطة   63.503 0.008 2.760 0.941 6.350 مهارات التدريب التقني  

 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  
 (  بدرلة موااقة )متوسطة( 53.564ل ء بوزن نسبي ) لدم الخريجين التقنيين المهارات التقنيةمستوم تواار  •
 (  وشو بدرلة موااقة )كبيرة(  69.636ل ء بوزن نسبي ) لدم الخريجين التقنيين  المهارات الإداريةمستوم تواار  •
 (  بدرلة موااقة )متوسطة( 67.309ل ء بوزن نسبي ) لدم الخريجين التقنيين المهارات الإبداعية مستوم تواار  •
  ويم ن (  بدرلة موااقة )متوسطة(63.503ل ء بوزن نسبي )  لدم الخريجين التقنيين  التدريب التقني  مهاراتمستوم تواار   •

أن نفسر تل  النتيجة بولور تق رم اي بعض أس ليب التدريب خ صة اي مج ا صقل المه رات التقنية  وال   يتطلب مزيداً من  
والتطوير مع     الت ديث  يتف   تل  و ل   )رراسة  )Li,  2021من  )2020الأوللي   (     )Nordin, 2010    تبدالق رر(    )

 بمج ا التقني ت  وأس ليب التدريب   تطوير البرامج التدريبيةوالتي أكدت تلى أشمية    (2013
 المهارات التقنيةتحليل فقرات محور  (:8جدول رقم )

 المتوسط  الفقرة  م
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
T" " 

 قيمة 
Sig." " 

 الوزن 
 درجة  الترتيب  النسبي 

 الموافقة 
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 الفقرة  م
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
T" " 

 قيمة 
Sig." " 

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

 درجة 
 الموافقة 

1 
الفني   اعستخدام  للوظيفية  ستطيع  المتقدم  أن  أعحظ 

 الفع ا للمعدات والألهزة الترنولولي  
 تليلة  4 46.364 0.000 12.263- 0.825 4.636

2 
مع   التع مل  مه رات  للوظيفية  جيد  المتقدم  أن  أرم 

 ال  سوب ب ف ءة ت لية   
 كبيرة  1 82.727 0.000 10.995 1.533 8.273

3 
التقنية   المه رات  ت اة  للوظيفية  المتقدم  لدم  أن  ألد 

 المتعلقة ب لمهنة 
 تليلة  2 48.545 0.000 8.588- 0.989 4.855

4 
تشخيص   تلى  القدرة  للوظيفة  المتقدم  لدم  أن  أتتقد 

 المش كل  ات الط بع التقني   
 تليلة  5 41.636 0.000 13.942- 0.977 4.164

5 
رراسته   خلاا  أتقن  للوظيفية  المتقدم  أن  ت اة  أعحظ 

 تقنية المعلوم ت الملائمة لسوا العمل    مه رات
 تليلة  2 48.545 0.000 9.121- 0.931 4.855

53.56 0.000 5.537- 0.862 5.356 المحور ككل  
4 

 متوسطة  

 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  
 (  وشو بدرلة موااقة )متوسطة(  53.564ل ء بوزن نسبي ) لدم الخريجين التقنيين المهارات التقنيةمستوم تواار    •
(  وتد ل ءت بوزن نسبي  أرم أن المتقدم للوظيفية  جيد مه رات التع مل مع ال  سوب ب ف ءة ت لية(  وشي ) 2رتد )  أعلى فقرة •

 (  وشي بدرلة موااقة )كبيرة(  82.727)
(  وتد ل ءت بوزن أتتقد أن لدم المتقدم للوظيفة القدرة تلى تشخيص المش كل  ات الط بع التقني(  وشي )4رتد )  أدنى فقرة  •

( )تليلة(41.636نسبي  موااقة  بدرلة  والمعدات     (   الألهزة  تق رم  بين  م   اجوة  لولور  النتيجة  تل   ال  حث ن  أن  عزو  ويم ن 
 , 2022)رراسة تل من    المستخدمة ب لتدريب التقني والمواصف ت ال ديثة للمعدات والألهزة اي سوا العمل  و ل  يتف  مع  

Antonietti)  (Smith, 2020)   (Nordin, 2010) التدريب التقني برامج  اي سي ا حديثة   تلى أشمية استخدام تقني ت   
 المهارات الإدارية تحليل فقرات محور  (:9جدول رقم )

 الفقرة  م
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
T" " 

 قيمة 
Sig." " 

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

 درجة 
 الموافقة 

1 
أس ليب   استخدام  للوظيفية  جيد  المتقدم  أن  ألد 

 الت ليل وحل المش لات 
 متوسطة  5 52.545 0.000 4.709- 1.174 5.255

2 
التواصل   بمه رات  يتمتع  للوظيفة  المتقدم  أن  ألعر 

 مع الآخرين 
 كبيرة  2 81.273 0.000 10.243 1.540 8.127

3 
التعبير   مه رات  لد ه  للوظيفية  المتقدم  أن  أعحظ 

 وتت بة وإتدار التق رير 
 كبيرة  1 82.364 0.000 10.948 1.515 8.236

4 
العمل   مه رات  اي  يتمتع  للوظيفة  المتقدم  أن  أرم 

 الفري   الجم تي لمن 
 متوسطة  4 62.364 0.155 1.441 1.217 6.236

5 
أعحظ أن المتقدم للوظيفة  جيد مه رات التع مل مع  

 الزب ئن 
 كبيرة  3 69.636 0.000 6.673 1.071 6.964

 كبيرة  69.636 0.000 6.699 1.067 6.964 المحور ككل  
 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  

 (  وشو بدرلة موااقة )كبيرة(  69.636ل ء بوزن نسبي ) لدم الخريجين التقنيين  المهارات الإدارية مستوم تواار    •
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فقرة  • )   أعلى  )3رتد  وشي  التق رير(   وإتدار  وتت بة  التعبير  مه رات  لد ه  للوظيفية  المتقدم  أن  نسبي  أعحظ  بوزن  ل ءت  وتد    )
 (  بدرلة موااقة )كبيرة( 82.364)
فقرة  • )  أدنى  )1رتد  وشي  المش لات(   وحل  الت ليل  أس ليب  استخدام  للوظيفية  جيد  المتقدم  أن  نسبي ألد  بوزن  ل ءت  وتد    )

  ويم ن أن يرلع ال  حث ن تل  النتيجة لولور اشتم م بش ل متوسط اي المه رات ا رارية   (  بدرلة موااقة )متوسطة(52.545)
  ( التي لدرت تلى أولوية تجويد وبرامج التدريبLi,  2021)    ولرن يتطلب مزيداً من الت سين والتطوير  و ل  يتش به مع رراسة

  تطوير التدريب من خلاا راع تف ءة المدرب والوس ئل المستخدمةالتي أل رت ل( 2020دراسة )الأوللي   إل اة ل
 المهارات الإبداعية تحليل فقرات محور  (:10جدول رقم )

 الفقرة  م
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
T" " 

 قيمة 
Sig." " 

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

 درجة 
 الموافقة 

1 
ألد أن المتقدم للوظيفة لد ه القدرة تلى التفرير والت ليل  

 المنطقي   
 متوسطة  4 56.364 0.017 2.463- 1.095 5.636

2 
للتجديد   من س ة  أار ر  للوظيفة  متل   المتقدم  أن  أعحظ 

 واعبدا     
 متوسطة  4 56.364 0.017 2.463- 1.095 5.636

3 
الم  ررة   أشمه   صف ت  للوظيفة  متل   المتقدم  أن  أعحظ 

 ال اتية 
 متوسطة  3 66.727 0.000 4.894 1.019 6.673

4 
المسؤولية   ت مل  القدرة  لد ه  للوظيفة  المتقدم  أن  ألد 

 والمخ .رة   
 كبيرة  2 74.727 0.000 9.105 1.200 7.473

5 
اي   والتف ني  ب  خلاك  يتمتع  للوظيفة  المتقدم  أن  أرم 

 العمل 
 كبيرة  1 82.364 0.000 10.861 1.527 8.236

67.30 0.000 4.850 1.118 6.731 المحور ككل  
9 

 متوسطة  

 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  
 (  بدرلة موااقة )متوسطة( 67.309ل ء بوزن نسبي ) لدم الخريجين التقنيين المهارات الإبداعية مستوم تواار  •
(   82.364(  وتد ل ءت بوزن نسبي )أرم أن المتقدم للوظيفة يتمتع ب  خلاك والتف ني اي العمل(  وشي )5رتد )  أعلى فقرة •

 بدرلة موااقة )كبيرة( 
أعحظ أن  (  وشي )2(  واقرة رتد )ألد أن المتقدم للوظيفة لد ه القدرة تلى التفرير والت ليل المنطقي(  وشي )1رتد )  أدنى فقرة  •

  ويم ن (  بدرلة موااقة )متوسطة(56.364(  وتد ل ءت بوزن نسبي )من س ة للتجديد واعبدا   اً المتقدم للوظيفة  متل  أار ر 
أن نعزو تل  النتيجة لولور لهور اي تواار المه رات ا بداجية لدم الخريجين ولرن بدرلة ع ترتقي لم  يتطل ه التدريب التقني 

والتي أكدت تلى لرورة تطوير من شج تدريبية لدتد الموشوبين  ت ل     (Li,  2021رراسة )بنوجية المه رات  و ل  يتف  مع  
تنو  من التم يز اي سوا العمل وال روا تلى    ( والتي أل رت لأشمية التدريب اعاتراليSmith, 2020)تتش به مع رراسة  

ل إل اة  تمل   )ارك  رور  (  Nordin, 2010دراسة  ول ت  تدر التي  موار  اللازمة  نت ج  والمه رات  لمن    يبالمعراة 
 ترنولولي  متقدمة  

 ثانياً: نتائج التساؤل الثاني ومناقشتها: 
م احتي ل ت سوا العمل اي لرت ت مج ا تقنية المعلوم ت مع مه رات الخريجين ؤ م  مدم توا ينص التساؤل على ما يلي:

 ؟ التقنيين بجزة
 للعينة الواحدة  تم  شو مبين اي الجدوا الت لي   Tتد ا ل بة تن ش ا السؤاا ب ستخدام اخت  ر 

 فقرات محور واقع احتياجات سوق العمل  ل(: تحلي11جدول رقم )
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 الفقرة  م
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
T" " 

 قيمة 
Sig." " 

 الوزن 
 الترتيب  النسبي 

 درجة 
 الموافقة 

1 
التوظيف   ارك  من  الرثير  بجزة  العمل  سوا  اي  يتوار 

 للخريجين التقنيين   
 متوسطة  7 60.364 0.792 0.265 1.018 6.036

2 
توار الرلي ت التقنية تف ءات ملائمة للعمل بوظ ئف ت لية  

 التقنية تن سب سوا العمل بجزة 
 متوسطة  8 59.818 0.886 0.145- 0.933 5.982

3 
تتن سب الألهزة والمعدات التي تدرب تليه  الخريجون مع  

 تقني ت الترنلولي  بسوا العمل   
 متوسطة  9 54.182 0.001 3.472- 1.243 5.418

4 
التدريبية   وس ئله   تطوير  تلى  التقنية  الرلي ت  ت رك 

 لتن سب مه رات العمل بمج ا الترنولولي    
 متوسطة  5 62.182 0.116 1.598 1.013 6.218

5 
التقنية   بين مه رات خريجي الرلي ت  يولد تش به تبير م  

 والمه رات التي يتطلبه  سوا العمل 
 متوسطة  6 61.273 0.383 0.880 1.072 6.127

6 
بقط   غزة العمل  للتشجيل اي    بإ ج ر ارك  يتميز سوا 

    ة مهن تقنية وترنولولي
 متوسطة  3 65.091 0.002 3.188 1.184 6.509

7 
من س ة   ارك  ب ستمرار  غزة  اي  العمل  سوا  يوار 

 للخرلين من الرلي ت التقنية 
 متوسطة  4 64.545 0.004 2.969 1.136 6.455

8 
لعمل   اللازمة  المه رات  ت اة  التقنية  الرلي ت  توار 

 الخريجين بمج ا تقنية المعلوم ت ال ديثة بجزة 
 متوسطة  10 53.636 0.000 4.124- 1.144 5.364

9 
يوار التدريب التقني للخريجين ارك للمن اسة والتميز اي  

 سوا مهن تقنية المعلوم ت بجزة 
 كبيرة  1 77.273 0.000 12.061 1.062 7.727

10 
 ستطيع معظد الخريجين التقنيين العمل بسهولة اي سوا  

 مهن تقنية المعلوم ت ال ديثة بجزة 
 متوسطة  2 67.636 0.000 5.890 0.962 6.764

 متوسطة   62.600 0.044 2.061 0.935 6.260 المحور ككل  
 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  

تواؤم    • العملمدى  سوق  المعلوم ت    احتياجات  تقنية  مج ا  لرت ت  مه رات  اي  التقنيينمع  نسبي   الخريجين  بوزن  ل ءت 
 (  بدرلة موااقة )متوسطة( 62.600)
(  وتد  للمن اسة والتميز اي سوا مهن تقنية المعلوم ت بجزة   ً يوار التدريب التقني للخريجين ارص(  وشي )9رتد )  أعلى فقرة •

 (  بدرلة موااقة )كبيرة( 77.273ل ءت بوزن نسبي )
(  توار الرلي ت التقنية ت اة المه رات اللازمة للعمل الخريجين بمج ا تقنية المعلوم ت ال ديثة بجزة(  وشي )8رتد )  أدنى فقرة •

  ويم ن أن نعزو تل  النتيجة الى أن شن ك ارك اي سوا العمل (لعيفة(  بدرلة موااقة ) 53.636وتد ل ءت بوزن نسبي )
 ,Nordin)للوظ ئف التقنية ولرن يتطلب من الرلي ت تطوير برامجه  التدريبية وا  احتي ل ت السوا   و ل  يتش به مع رراسة  

ت ل     (2010 العمل    اي سوا  ال ديثة  التقني ت   استخدام  تدرة  تلى  للخريجين  مه رات  تواار  أل رت لأشمية  رراسة   التي 
  ( 2014دراسة )آرم     إل اة لسوا العملواحتي ل ت  المن شج  بعض  تدم ارت  ط  ( التي أول ت مش لة  2013)تبدالق رر    

التقني تمً  وتيف ً   اي لعف   ب لتدريب  التقني للارتق ء  التدريب  التي    (2020رراسة )الأوللي       ت ل   ا تلية  استراتيجية 
نوشت الى  (  Li,  2021)  تم  أن رراسة  اا  بين مخرل ت  التعليد  التقني  واعحتي ل ت المه رية لسوا العملعدم التو أل رت ل

     اعحتي ل ت الفعلية  للشرت ت اي سوا العمل ع تلبي الجورة التقنية لطلاب الرلي ت التقنية أن 
 ثالثاً: نتائج التساؤل الثالث ومناقشتها: 
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شل يولد تلاتة بين مه رات التدريب التقني لدم الخريجين التقنيين بجزة وإ ج ر ارك تمل    يينص التساؤل على ما يل
 .تلائد احتي ل ت سوا العمل لدم لرت ت مج ا تقنية المعلوم ت؟

 للإل بة تلى ش ا السؤاا تد صي غة الفرلية الرئيسة الت لية  
( مستوم  تند  إحر ئية  رعلة  تلاتة  ات    وملاءمته    للوظ ئف  للمتقدمين  التقني  التدريب  مه رات   بين (  α≤0.05يولد 

   بجزة العمل عحتي ل ت سوا 
 مته  عحتي ل ت سوا العمل بجزة  ءمه رات التدريب التقني للمتقدمين للوظ ئف وملا احر ئية بينتولد تلاتة  ات رعلة 

 تد الت ق  من ص ة ش ه الفرلية تن .ري  إ ج ر مع ملات ارت  ط بيرسون  تم  شو مبين اي الجدوا الت لي  
 وبين واقع احتياجات سوق العمل التدريب التقني مهاراتارتباط بيرسون بين  ت(: معاملا12جدول رقم )

 الدلالة  ".Sigقيمة " معامل الارتباط  المحور  م
 رالة  000 0 0.568 المه رات التقنية  1
 رالة  000 0 0.474 المه رات ا رارية  2
 رالة  000 0 0.593 المه رات ا بداجية  3
 دالة  0.000 0.587 مهارات التدريب التقني  

 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  
بين    • بيرسون  ارت  ط  التقني  مهاراتمع ملات  العملوبين    التدريب  احتياجات سوق  يدا تلى     رالة إحر ئي ً   واقع  وش ا 

وبين   لدم الخريجين التقنيين  التدريب التقني  مهارات ( بين  α≤0.05 ات رعلة إحر ئية تند مستوم )علاقة طردية  ولور  
  و ل   شير الى أنه تلم  تد زي رة اي لرت ت مج ا تقنية المعلوم ت من الخريجين التقنيين  واقع احتياجات سوق العمل

 مستوم مه رات التدريب التقني لدم خريجين الرلي ت التقنية سيؤر  الى ملاءمة متطل  ت سوا العمل 
 رابعاً: نتائج التساؤل الرابع ومناقشتها:

يلي: ما  التساؤل على  أثر  و رعلة    ينص  التقنيين بجزة  إشل يولد  الخريجين  لدم  التقني  التدريب  بين مه رات  حر ئية 
 ؟ وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل لدم لرت ت مج ا تقنية المعلوم ت

   بجزة العمل سوا   احتي ل ت وملاءمته  للوظ ئف للمتقدمين  التقني التدريب مه رات  إحر ئية بين رعلة   و أثر يولد
 تم  شو مبين اي الجدوا الت لي   المتعدر( تد الت ق  من ص ة ش ه الفرلية ب ستخدام )ت ليل اعن دار الخطي 

 تحليل الانحدار الخطي المتعدد  (:13جدول رقم )

معامل   المتغيرات المستقلة  م
 الانحدار 

قيمة  
"T " 

قيمة  
"Sig. " 

قيمة  
"F " 

قيمة  
"Sig. " 

معامل  
 التحديد 

التحديد    معامل 
 المعدل 

 0.001 3.688 2.707 الثابت  1

9.490 0.000 0.358 0.321 
 0.003 2.990 0.402 المه رات التقنية  2
 0.026 2.251 0.283 المه رات ا رارية  3
 0.046 2.015 0.239 المه رات ا بداجية  4

 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  
• " )   "Fقيمة   =9 490   )" )   ".Sigوقيمة  تلى ولور  000 0=  يدا  تند مستوم       أثر(  وش ا    رعلة   رعلة إحر ئية 

(α≤0.05  )التقني  لمهارات التقنيين  التدريب  الخريجين  العمل اي    لدم  سوق  احتياجات  تقنية   واقع  مج ا  لرت ت  اي 
 المعلوم ت من الخريجين التقنيين 
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واقع  %( من التجير اي )10 32(  أ  أن م  نسبته )321 0= )   ومعامل التحديد المعدل(   358 0= )  معامل التحديد •
العمل والنس ة  احتياجات سوق  الجدوا   اي  ال تر  س بقة  المستقلة  المتجيرات  اي  للتجير  تعور(  عور  اي   المت قية  للتجير 

 توامل أخرم  
إحصائية • دلالة  ذات  )  المتغيرات  اي  تؤثر  أنه   أ   ا بداجية(   المه رات  ا رارية   المه رات  التقنية   )المه رات  واقع شي  

 ( احتياجات سوق العمل
الانحدار • )  معادلة  العملشي   سوق  احتياجات  +  واقع   =  )2 707    +0 402    + التقنية(  )المه رات   *0 283    *

 * )المه رات ا بداجية(   239 0)المه رات ا رارية( +  
 خامساً: نتائج التساؤل الخامس ومناقشتها: 

يلي ما  على  التساؤل  لدم      ينص  التقني  التدريب  مه رات  تواار  مستوم  بين  التقديرات  متوسط  حوا  اروا  يولد  شل 
المؤشل   )الجنس   لمتجيرات   تعزم  المعلوم ت  تقنية  لرت ت  بمج ا  العمل  سوا  احتي ل ت  وواتع  بجزة  التقنيين  الخريجين 

 العلمي  تدر سنوات الخدمة(؟ 
 للإل بة تلى ش ا السؤاا تد صي غة الفرلية الرئيسة الت لية  

( اي استج ب ت أارار تينة الدراسة حوا أثر التدريب التقني  α≤0.05يولد اروا  ات رعلة إحر ئية تند مستوم رعلة )
للخريجين وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل بمج ا لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة تعزم لمتجيرات  )المؤشل  

   الجنس( دمةالعلمي  سنوات الخ 
 ويتفرع من الفرضية الرئيسة السابقة الفرضيات الفرعية التالية:

التدريب α≤0.05يولد اروا  ات رعلة إحر ئية تند مستوم رعلة )  -1 أثر  الدراسة حوا  أارار تينة  ( اي استج ب ت 
 التقني للخريجين وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل بمج ا لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة تعزم لمتجير الجنس 

   تم  شو مبين اي الجدوا الت لي  T-Testتد الت ق  من ص ة ش ه الفرلية ب ستخدام اخت  ر 
 الفروقات بالنسبة لمتغير الجنس (:14جدول رقم )

 العدد  الجنس  المحور 
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
"T " 

 قيمة 
Sig." "  الدلالة 

 مه رات التدريب التقني 
 0.442 6.502 40  تر

2.001 0.051 
غير 
 1.623 5.947 15 أنثى  رالة 

 واتع احتي ل ت سوا العمل
 0.785 6.465 40  تر

 رالة  0.007 2.820
 1.104 5.713 15 أنثى 

 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  
اروا  ات رعلة    عدم وجود  وش ا يدا تلى  التدريب التقني  مهارات " اي م ور  0.05من "  أكبر " الم سوبة  .Sigقيمة "  •

لدم الخريجين   التدريب التقني  مهارات مستوم تواار  ( بين متوسط التقديرات حوا  α≤0.05إحر ئية تند مستوم رعلة )
 الجنس. تعزم لمتجير  التقنيين

اروا  ات رعلة    وجود  وش ا يدا تلى  واقع احتياجات سوق العمل" اي م ور  0.05من "  أقل" الم سوبة  .Sigقيمة "  •
اي لرت ت مج ا تقنية   واقع احتياجات سوق العمل ( بين متوسط التقديرات حوا  α≤0.05إحر ئية تند مستوم رعلة )

 الجنس، ولصالح )الذكور(، حسب المتوسط الحسابي الأعلى. المعلوم ت من الخريجين التقنيين تعزم لمتجير 
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2-  ( رعلة  مستوم  تند  إحر ئية  رعلة  اروا  ات  التدريب α≤0.05يولد  أثر  الدراسة حوا  تينة  أارار  استج ب ت  اي   )
التقني للخريجين وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل بمج ا لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة تعزم لمتجير المؤشل  

 العلمي 
   تم  شو مبين اي الجدوا الت لي  T-Testتد الت ق  من ص ة ش ه الفرلية ب ستخدام اخت  ر 

 الفروقات بالنسبة لمتغير المؤهل العلمي  (:15جدول رقم )

 المؤهل  المحور 
 المتوسط  العدد  العلمي 

 الحسابي 
 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
"T " 

 قيمة 
Sig." "  الدلالة 

  مه رات التعليد والتدريب التقني 
 0.352 6.533 15 ربلوم متوسط 

0.881 0.382 
غير 
 1.079 6.282 40 ب  لوريوس  رالة 

  واتع احتي ل ت سوا العمل
 0.950 6.460 15 ربلوم متوسط 

0.970 0.336 
غير 
 0.931 6.185 40 ب  لوريوس  رالة 

 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  
اروا  ات رعلة    عدم وجود  وش ا يدا تلى  التدريب التقني  مهارات " اي م ور  0.05من "  أكبر " الم سوبة  .Sigقيمة "  •

لدم الخريجين   التدريب التقني  مهارات مستوم تواار  ( بين متوسط التقديرات حوا  α≤0.05إحر ئية تند مستوم رعلة )
 المؤهل العلمي. تعزم لمتجير  التقنيين

اروا  ات   عدم وجود  وش ا يدا تلى  واقع احتياجات سوق العمل" اي م ور  0.05من "  أكبر" الم سوبة  .Sigقيمة "  •
اي لرت ت مج ا    واقع احتياجات سوق العمل( بين متوسط التقديرات حوا  α≤0.05رعلة إحر ئية تند مستوم رعلة )

 المؤهل العلمي.تقنية المعلوم ت من الخريجين التقنيين تعزم لمتجير 
التدريب α≤0.05يولد اروا  ات رعلة إحر ئية تند مستوم رعلة )  -3 أثر  الدراسة حوا  أارار تينة  ( اي استج ب ت 

التقني للخريجين وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل بمج ا لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة تعزم لمتجير تدر  
 سنوات الخدمة  

   تم  شو مبين اي الجدوا الت لي  One-Way ANOVAتد الت ق  من ص ة ش ه الفرلية ب ستخدام اخت  ر 
 الفروقات بالنسبة لمتغير عدد سنوات الخدمة (:16جدول رقم )

 العدد  عدد سنوات الخدمة  المحور 
 المتوسط 
 الحسابي 

 الانحراف 
 المعياري 

 قيمة 
"F " 

 قيمة 
Sig." "  الدلالة 

 مه رات التدريب التقني 

 0.000 6.667 24 سنوات  5أتل من 

1.689 0.181 
غير 
 رالة 

 1.583 6.074 18 سنوات  10أتل من -5من 
 0.339 6.117 8 سنة  15أتل من -10من 
 0.183 6.200 5 سنة اأكثر  15

 سوا العمل واتع احتي ل ت 

 0.000 6.100 24 سنوات  5أتل من 

2.581 0.064 
غير 
 رالة 

 1.545 6.256 18 سنوات  10أتل من -5من 
 0.131 6.100 8 سنة  15أتل من -10من 
 0.274 7.300 5 سنة اأكثر  15

 وتد تبين من الجدوا الس ب  أن  
اروا  ات رعلة   عدم وجود  وش ا يدا تلى  التدريب التقني  مهارات" اي م ور  0.05من "  أكبر" الم سوبة  .Sigقيمة " •

لدم الخريجين   التدريب التقني  مهارات مستوم تواار  ( بين متوسط التقديرات حوا  α≤0.05إحر ئية تند مستوم رعلة )
 عدد سنوات الخدمة. زم لمتجير عت  التقنيين



 وائل بدح وتلاء الع ش          التدريب التقني اي إ ج ر ارك تمل لدم لرت ت تقنية المعلوم ت بقط   غزة        أثر 
 ج

           
 

97 

اروا  ات    عدم وجود  وش ا يدا تلى  واقع احتياجات سوق العمل" اي م ور  0.05من "  أكبر" الم سوبة  .Sigقيمة " •
اي لرت ت مج ا    واقع احتياجات سوق العمل( بين متوسط التقديرات حوا  α≤0.05رعلة إحر ئية تند مستوم رعلة )

 عدد سنوات الخدمة.تقنية المعلوم ت من الخريجين التقنيين تعزم لمتجير 
 الجزء الرابع: النتائج والتوصيات 

 أولًا: النتائج
 التقنيين الخريجين لدى التقني التدريب مهارات نتائج مدى توافر -1

 (  63.503بوزن نسبي )بدرلة متوسطة و بجزة ل ء  لدم الخريجين التقنيينتواار مه رات التدريب التقني تبين أن   •
   53.564)بوزن نسبي ) ول ءبجزة  لدم الخريجين التقنيينمستوم تواار المه رات التقنية اتبح لعف اي   •
     (69.636نسبي ) بجزة ت ن بدرلة متوسطة وبوزن  لدم الخريجين التقنيينلمه رات ا رارية ل اتبح أن شن ك تواار  •
 (   67.309بوزن نسبي )بدرلة متوسطة و  ل ء ةبجز  التقنيينلدم الخريجين لمه رات ا بداجية ل  تبين أن شن ك تواار  •

 : واقع احتياجات سوق العمل في شركات مجال تقنية المعلومات من الخريجين التقنييننتائج  -2
ل ء  التقنيين الخريجين مه رات تقنية المعلوم ت مع مج ا لرت ت لدم العمل سوا  التلاؤم م  بين احتي ل ت تبين أن مدم  •

 (  600 62) نسبي بدرلة متوسطة بوزن 
بدرلة   ل ءت  لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة  بمج ا  الخريجين  لعمل  اللازمة  المه رات  لر اة  التقنية  اتبح أن إ ج ر الرلي ت  •

  ( 636 53) نسبي لعيفة وبوزن 
تقنية المعلوم ت    تقني ت  الخريجون أثن ء رراستهد مع  تليه   تدرب  التي  والمعدات  تبين أن شن ك لعف اي تن سب الألهزة  •

 (  182 54) نسبي وبوزن  لعيفة بدرلة ل ءتو العمل بسوا 
 بدرلة لعيفة   ل ءت  التقنية تف ءات ملائمة للعمل بوظ ئف ت لية التقنية تن سب سوا العمل بجزة  اتبح أن إ ج ر الرلي ت  •

 (  818 59) نسبي وبوزن 
 نتائج الفروض:  -3
التقنية للخريجين و إتلاتة  ات رعلة  ولور    •  ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل لدم  إحر ئية بين المه رات 

 لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة  
 ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل لدم لرت ت إحر ئية بين التدريب التقني للخريجين و إرعلة    أثر    ولور  •

   تقنية المعلوم ت بجزة
( اي استج ب ت أارار تينة الدراسة حوا أثر التدريب  α≤0.05يولد اروا  ات رعلة إحر ئية تند مستوم رعلة )  •

التقني للخريجين وإ ج ر ارك تمل تلائد احتي ل ت سوا العمل بمج ا لرت ت تقنية المعلوم ت بجزة تعزم لمتجيرات   
 )المؤشل العلمي  سنوات الخدمة  الجنس(  

 ثانياً: التوصيات 
لرورة أن تعمل الرلي ت التقنية تلى تطوير برامج تقنية تنسجد مع احتي ل ت سوا العمل اي مج ا تقنية المعلوم ت  •

 ال ديثة  
 تأسيس شيئة و.نية وسيطة توار وت دث معلوم ته  تن احتي ل ت سوا العمل حسب تل تخرص تقني   •
 التدريب التقني لدم الرلي ت بم   بمن خريجين  و  مه رات تقنية ملائمة لسوا العمل العمل تلى ت ديث أس ليب  •
 زي رة الترتيز تلى برامج تنمي المه رات الن تمة للخريجين وا  متطل  ت سوا العمل المستجدة   •
 لرورة ت سين البيئة الم ر ة وال شرية للرلي ت التقنية بش ل يؤر  لزي رة المه رات ا بداجية للطل ة الخرلين    •
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معلوم ت   • يوار  بش ل  الرلة  اعستعلام ت  ات  وشيئ ت  العمل  سوا  وممثلين  التقنية  الرلي ت  بين  م   التنسي   زي رة 
 لتجسير الفجوة م  بين متطل  ت سوا العمل والمه رات المطلوبة اي الخرلين  

العمل تلى إت رة تطوير برامج الرلي ت التقنية النظرية والعملية بم  يوار لخريجيه  مه رات ت فية وملائمة لسوا العمل  •
 بمج ا لرت ت الترنولولي  

 لرورة تطوير الألهزة والمعدات التقنية التي تستخدمه  الرلي ت التقنية بم  يتواا  مع احتي ل ت سوا العمل   •
 لرورة أن ترتز الرلي ت التقنية تلى صقل مه رات خريجيه  التي تن سب وظ ئف ت لية التقنية بسوا العمل  •
 

 المراجع 
 (  التربية المهنية بين التوله ت النظرية والتطبيقية  م ت ة المجمع2011أبو لعيرة  خ لد )  3
(  واتع التعليد المهني اي م  اظة ر  لى من ولهة نظر الهيأة التدريسي  مجلة الفتح تلية التربية 2013أحمد  نورا  )  4

   348(,  53اعس سية  ل معة ر  لى  )
5  ( بثينة  )2014آرم   للفترة   للتقنيين   العمل  سوا  احتي ل ت  لواتع  رراسة  السوران  اي  التقني  التدريب    )2014-  

   4تدر   15(  مجلة العلوم اعنس نية  مجلد 2000
6  ( ات ية  العلمية  ل معة 2020الأوللي    بنج ز   الليبي  مجلة ل معة  العمل  واحتي ل ت سوا  التقني  التدريب     )

 تلية اعتتر ر  –بنج ز  
(  تع را أم اختراا  التوصل الى اعستدامة الم لية واي نفس الوتت تقد د مع يير لورة ت لية  2011البن  الدولي )  7

 اي التعليد الع لي اي منطقة الشرا الأوسط ولم ا أاريقي   
 الر رر تن مؤسسة التدريب الأوروبية   2019التقرير الو.ني لفلسطين الجولة الخ مسة من تملية تورينو   8
التعليد المهني والتقني  من ولهة نظر 2013الطويسي  أحمد )  9 النظرة المجتمعية ن و  المقترحة لت سين  (  ال لوا 

   1489(,  2  ) 40الخبراء اي الأررن  رراس ت العلوم التربوية  تلية العلوم التربوية  ل معة مؤتة  الأررن  
10  ( صخر  المخترين 2014الم  ري    نظر  ولهة  من  المستدامة  المجتمعية  التنمية  اي  التقني  التدريب  رور    )

الجربية )رس لة م لستير غير منشورة(  ل معة   TVETوالخريجين رراسة ح لة  مؤسس ت رابطة   البفة  اي لنوب 
 القدس  السطين  

 .(  صنع ء  اليمن  رار الرتب3)ط    من شج ال  ث العلمي .(2019) .الم مور   م مد سرح ن تلي  11
   13/ 2021/07تقرير الجه ز المرتز  للإحر ء الفلسطيني رولة السطين ا حر ء الفلسطيني  صدر بت ريخ   12
رراسة  ح لة خريجي    -( واتع التدريب المهني ومدم ملاءمته عحتي ل ت سوا العمل الفلسطيني2012س ر  أحمد )  13

( )رس لة م لستير غير منشورة(  تلية  2011  - 1991مراكز  التدريب المهني والت بعة لوزارة  العمل اي تط   غزة )
 التج رة  الج معة ا سلامية  السطين 

(  واتع الشراكة بين مؤسس ت التعليد المهني والتقني والمج ا الخ ك من ولهة نظر أص  ب 2020ابراهيد )ج  بتة    14
   15العدر   -المج ا الخ ك  المجلة العربية للتربية النوجية  المجلد الرابع 

 (  التربية المهنية بين النظرية والتطبي   الم ت ة العررية للنشر والتوزيع  الق شرة  مرر 2013تبد الفت ح  سعد ة )  15
للفترة )  2013تبدالق رر  تلثوم )   16 العمل مع شد م  اظة رشوك أنمو ج  التقني وسوا  التدريب    )٢٠١٠   ٢٠٠٦   )

   1(  العدر  B)   1مجلة ل معة زاخو  المللد  
 م  شو سوا العمل -لدوم . م  شو سوا العمل .ين ير( 3  2021لدوم  ) -  17

https://jadwa.om/blog/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%88_%D8%B3%D9%88%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84?utm_source=chatgpt.com
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18  ( أم ا  خريجي  2012مسعور   من  العمل  احتي ل ت سوا  تلبية  اي  ال  ومية  وغير  ال  ومية  المؤسس ت  رور     )
 مدارس التعليد الفني  المرتز القومي لل  وث التربوية والتنموية  الق شرة  مرر 

  http://www.abahe.co.ukموتع للأك ر مية العربية البريط نية للتعليد الع لي  19
   2019موتع وزارة التربية والتعليد بجزة الرت ب اعحر ئي   20
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