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 ملخص:
تنطلق الدراسة من إشكالية بحثية تتمثللف  للا تنللاوا الملإابللي االعارمللة اليالميللة لفيللية الل لللإد  للا المملةللة اةرأنيللة ال اشللمية  لا للة  ن 
هذه الفيية تُيد من الفيايا المركزمة. وتمحلإرت مشكلة الدراسة حلإا ر د  لإرة المملةللة اةرأنيللة ال اشللمية كدولللة ملاللتف،لة للا  لل ن  
كمللا هللد د الدراسللة إلللع الةشلله عللن ح للق اهتمللاي الملإابللي االعارمللة اليالميللة بفيللايا اللا  لل ن  للا اةرأن. وتُيللد الدراسللة مللن الدراسللات 
اللإ للةية التحل ليللة التيلالل رمة  ح لل  اعتمللدت علللع تحل للف الاللاهرة محللف الدراسللة ور للدها وتلإ لليي ا. واسللت دمد الدراسللة مللن   الملالل  

باللغللة  BBC ااعلامللا باتعتمللاأ علللع اسللتمارة تحل للف الميللملإن  وتمثللف م تمللي الدراسللة  للا الملللإاأ االعارمللة المنشلللإرة علللع ملإبللي
وبد تلإ لد الدراسة إلع عدة نتللا،   مللن  ارأهللا  ن الفيللايا  .ي30/6/2021ي إلع 1/6/2019اليربية للاا اليترة الزمنية الممتدة من 

الصحية المتيلفة باللا   ن  ادت  ا مفدمة الفيايا التا تناول ا ملإبي الدراسة  و ن المراسف الصحيا كللان المصللدر اةكثللر اسللت دام ا 
 للا تغطيللة تلللا الفيللايا  ممللا  يللف ال ،للر الصللحيا والتفرمللر الصللحيا مللن  كثللر الينلللإن الصللحةية اسللت دام ا  وهلللإ مللا  كللد علللع الللدور 

وللصللد الدراسللة إلللع م ملإعللة مللن التلإ لليات  مللن  هم للاف  للرورة التنلإمللي  للا  .الرسما للمملةة اةرأنية ال اشمية  ا رعاية اللا   ن
است داي الينلإن الصحةية اةكثر عمف ا  ا تناوا بيايا اللا   ن  مثف التحف ق الصللحيا والفصللة الصللحةية  باا للا ة إلللع التنلإمللي  للا 

 .وسا،ف اااراأ الم تلية ل ذب اتنتعاه وملإاكعة التطلإر التةنلإللإ ا  مثف است داي اانيلإ رافيا  والي ديلإ  رافيا  والروابط التشي،ية
 .الةلمات الميتاحيةف اةطر ااعلامية   لإرة اةرأن  اللا  لإن اليرب  الملإابي االعارمة

Frameworks for presenting the image of Jordan in light of its reception of Arab 

refugees: an analytical study of the BBC website 

Abstract: 
The study stems from a research problem related to the coverage of the refugee issue in the Hashemite 

Kingdom of Jordan by international news websites, particularly since this issue is considered one of 

the central issues. The study problem focused on monitoring the image of the Hashemite Kingdom of 

Jordan as a host country for refugees. The study also aimed to reveal the extent of international news 

websites’ interest in refugee issues in Jordan. The study is classified as a descriptive, analytical, and 

interpretive study, as it relied on analyzing, monitoring, and describing the phenomenon under 

investigation. The study adopted the media survey method using a content analysis form. The study 

population consisted of news materials published on the Arabic-language BBC website during the 

period from June 1, 2019, to June 30, 2021. The study reached several findings, most notably that 

health-related refugee issues ranked first among the topics covered by the study website, and that the 

news correspondent was the most frequently used source in covering these issues. Consequently, news 

stories and news reports were among the most commonly used journalistic forms, emphasizing the 

official role of the Hashemite Kingdom of Jordan in caring for refugees. The study concluded with 

several recommendations, most importantly the need to diversify the use of more in-depth journalistic 

forms in addressing refugee issues, such as investigative journalism and feature stories, in addition to 

diversifying presentation tools to attract attention and keep pace with technological developments, 

such as the use of infographics, video graphics, and hyperlinks. 

Keywords: media framing, Jordan’s image, Arab refugees, news websites. 
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 مقدمة: 
مر بحياته وحياة من يحب من حلإله  ولصلإ ا عندما يصع  اللإطن الذي من  نلاان كث را عندما يتيلق اةت ييةر اا  

من  مكان تنعي  منه را،حة الملإت والفتف والتشرمد  و ا هذه اللحاات التا  ن يكلإن الحين الدا ئ والمل أ الآ الميترض  
من له وةسرته  ميتمدا  ا ذلا علع  آنه   لع ذاكرته لتلاييه  ا التيار مكان ييتفد  إنلاان  يكاأ يتلإبه ا ا الزمن  ير ي اا

ااتما رسم الداللا  ا  ه وسا،ف  اتبتتاا  اللا  لإن هربا من وملات  إل  ا  يتلإا د  لدوا م تلية   ذهنه من  لإرة  علاي  ا 
 وطان ق. 
والتياعلات ا ن عدأ من    اليلابات  اليالق لي،د أورا محلإرما  ا تغ  ر لرمطة  اللاياسية  ا  التحلإتت  ومما شا فيه  ن 

المتفلعة  هذا ما حدث تماما عندما ي تار اللا  لإن من م تله الدوا اليربية المملةة   الدوا  ا ظف  راعات المصال  
الةث ر من الدوا الم اورة لحدوأهق  رغق تيلار ا تياأهق لتلا    لعرأنية ال اشمية  لتةلإن الملاذ الآمن ل ق  وتيي ل ا عاة

مر   علع  حدث  ما  هذا  الدوا   لتلا  سعف ق  من  وو لإأ  اد  100الحدوأ   عاما      عاي   اليللاط ن  ن  ي  1948باللا   ن 
رأنية  لإا الل لإد للملةة اةن وغ رهق ممن طل، ي  واليراب  ن مطلي تلاي نيات الفرن الما ا  ومن ثق اللالإرم ن والل ، 1967و

 ال اشمية.
الحرب  ا سلإرمة   ك، ر    اتلاّ،،د  عدأ  استقعاا  للأرأن نص ب  ا  كان  وبد  اللالإرم ن   اللا   ن  ك، رة من  تد ق  عداأ 

من ق   أأى ذلا إلع استنزاف ملإارأ الحكلإمة اةرأنية  ما كان له تأث ر ك، ر  ا الم تمي اةرأنا  ا النلإاحا كا ة. تحلّف  
واتبتصاأية   اانلاانية  واليرص  التحديات  من  كف  علع  اليلإد  وتلالّط  اةرأن   اللا   ن  ا  تد ق  اللإربة  ثر  هذه 
وات تماعية التا وا  د الم تمي اةرأنا وتلإا رت لديه مي و لإا اللالإرم ن. تم ف اللإربة إلع الر ي الفا،ف إن اللا   ن إن  

ملااهمة إي ااية  ا مياأين شتع  تلإا رت ل ق الاروف يمكن  ن يكلإنلإا إ ا ة م مة إلع ال،لدان الملاتييية  و ن يلااهملإا  
 من ا اتبتصاأ والتنمية.

اة المملةة  وتأطرت  لإرة  ارتلامد  كيف  المحلإري  ال اشمية  واللاؤاا  و رأنية  اا ا  ولا ة  سا،ف  الم تلية   علاي 
 ق لليرار من بطش  لة الصراعات الداللية التا  تةد ا،لاأهق. ن تةلإن و  ت لةترونية  ليفلإملإا بات اذ الفرار الحاسق  ا اا

    ن. لةترونية كدولة راعية للّا علاي اارأنية ال اشمية كما ترسم ا وسا،ف االذلا تر د هذه الدراسة  لإرة المملةة اة
 مشكلة الدراسة: 

تتحدأ المشكلة العحثية للدراسة  ا ر د  لإرة المملةة اةرأنية ال اشمية كدولة ملاتفطعة للا   ن اليرب  وذلا من للاا  
  BBC ا الملإابي االعارمة ممثلة  ا ملإبي ه  ة ااذاعة ال،رمطانية    بياأها وات اهات ا و ناعت ا تحل ف عنا ر الصلإرة و 

 ولا ة بيد مرور  ترة أمنية من التفلعات وات طرابات اللاياسية  ا الةث ر من الدوا اليربية.
 تساؤلات الدراسة: 

 ؟   BBC ا المملةة اةرأنية التا تناول ا ملإبي الدراسة   دما ها  هق الفيايا المتيلفة بفيايا الل لإ  .1
 ؟  BBC ا المملةة اةرأنية التا تناول ا ملإبي الدراسة  دما ها اةطر المر عية المتيلفة بفيايا الل لإ  .2
 ؟  BBCما ها  ارأ الش صيات الياعلة بالماأة االعارمة التا تناول ا ملإبي الدراسة  .3
 ؟  BBC ا المملةة اةرأنية التا تناول ا ملإبي الدراسة  دما ها  هق المؤسلاات الياعلة بفيايا الل لإ  .4
 ؟   BBCما ها الينلإن الصحةية التا است دم ا ملإبي الدراسة  .5
 ؟  BBCما ها  لإرة المملةة اةرأنية  ا ملإبي الدراسة  .6
 ؟   BBCما ها مصاأر الينلإن ال ،رمة  ا تناول ا ملإبي الدراسة  .7
 ؟  BBCما ها وسا،ف اااراأ التا است دم ا ملإبي الدراسة  .8

 أهداف الدراسة: 
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 .المملةة اةرأنية بالملإابي االعارمة اليالميةلصلإرة ر د وتحل ف ومفارنة سمات  طر الميال ة الصحةية   .1
وبيايا .2 عن  هق ملإ لإعات  اا  الةشه  بالملإابي  المفدمة  اةرأنية  المملةة  اليرب  ا  محف اللا   ن  اليالمية  لعارمة 

 الدراسة. 
اليرب  ا  .3 اللا   ن  لفيايا  ميال ت ا  الدراسة  ا  محف  اليالمية  االعارمة  بالملإابي  المفدمة  ال ،رمة  الفلإالب  تحل ف 

 المملةة اةرأنية.
لعارمة اليالمية محف الدراسة  ا ميال ت ا للا   ن اليرب  ا  ر د الش صيات المحلإرمة التا ترتةز عل  ا الملإابي اا .4

 المملةة اةرأنية.
 ر د الصلإرة ااعلامية التا تفدم ا الملإابي اتلعارمة اليالمية محف لدراسة عن المملةة اترأنية ال اشمية.  .5

 أهمية الدراسة: 
علامية التا تيكلا ا الصحا ة حلإا استقعاا  تنعي اةهمية اليلمية من بلة الدراسات التا تتناوا الصلإرة اا الأهمية العلمية: 

 رأنية للا   ن اليرب.المملةة اة
 ا المنطفة اليربية  ح   ر دت  أاد الملإابي االةترونية اليالمية  رأنا كراع  وتيد الدراسة بمنزلة تأرمخ وتلإث ق للدور اة

 محف الدراسة  وبامد اتلإثيف ا من للاا مرحلة م مة  ا اليالق. 
 علامية للدوا. تفدي الدراسة رؤمة علمية ومن  ية للدور الذي تلععه اةطر ال ،رمة  ا تشك ف الصلإرة اا الأهمية العملية: 

 الإطار المنهجي والإجرائي: 
 نوع الدراسة:  -1

 أراسة و ةية تحل لية تفلإي علع  ساس التحل ف والر د والتلإ يف للااهرة محف الدراسة. 
 مناهج الدراسة:  -2

من   الملا  ااعلاماف وذلا بالنلاعة إلع الميملإن ال اص بالملإابي االعارمة اليالمية محف الدراسة حلإا أور  
 المملةة اةرأنية كدولة راعية للا   ن اليرب.

 مجتمع الدراسة:   -3
 االعارمة.   يعلع الملإاب يتمثف م تمي الدراسة  ا الملإاأ االعارمة المنشلإرة

 عينة الدراسة:  -4
 باللغة اليربية.   BBC علع ملإبي الل  يتمثف م تمي الدراسة  ا الملإاأ االعارمة المنشلإرة

 المجال الزمني للدراسة:  -5
ي  وهع  ترة أمنية ش دت 2021/ 30/6ي إلع 2019/ 1/6تتمثف ع نة الدراسة  ا اليترة الزمنية اللإابية ا ن تارم اف 

 انشغاا اليالق ولصلإ ا وسا،ف ااعلاي ب ا،حة كلإرونا  وما ترتب عل  ا من نتا، .
 جمع البيانات: اةأد -6

 استمارة تحليل المضمون:
وذلا لتحل ف ميملإن ملإبي الدراسة  وتق تفلايم ا بشكف    است دي العاحثان  ا هذه الدراسة استمارة تحل ف الميملإن 

 ي  ب عن تلااؤتت الدراسة وتلإا ق مي مشكلة الدراسة و هدا  ا. 
وتشمف كا ة الفيايا المتيلفة بفيايا الل لإد التا تناول ا وعر  ا ملإبي الدراسة وتق تفلايم ا علع النحلإ    فئة القضايا: .1

 التالاف  
التا   -  الصحية  والمشاكف  واليلاج  واةوب ة  اةمراض  مثف  الدراسة  ملإبي  تناول ا  التا  الفيايا  وها  الصحيةف  الفيايا 

 ييانا من ا اللا  لإن.
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فيايا التيليميةف وها الفيايا التا تناول ا ملإبي الدراسة مثف التيليق والمدارس والمشاكف التيليمية التا ييانا من ا ال -ب
 اللا  لإن. 

بيايا ااغاثةف وها الفيايا التا تناول ا ملإبي الدراسة مثف الملااعدات ااغاثية والدعلإات ااغاثية واةأمات ااغاثية   -ج
 التا ييانا من ا اللا  لإن. 

والمر ة   -أ الطيف  بحفلإق  المتيلفة  اتنلاان  حفلإق  مثف  الدراسة  ملإبي  تناول ا  التا  الفيايا  وها  اتنلاانف  حفلإق  بيايا 
 والملاكن والحفلإق الحياتية التا يحتا  ا اللا  لإن.

التا   -ه المالية والمشاكف اتبتصاأية  اليفر واةأمات  الدراسة مثف  التا تناول ا ملإبي  الفيايا  الفيايا اتبتصاأيةف وها 
 ييانا من ا اللا  لإن.

 الأطر المرجعية المتعلقة بقضايا اللجوء في الأردن: .2
 اةطر اانلاانيةف التا تتيلق بال لإانب الش صية والياطةية ل ميي بيايا اللا   ن.  - 

 اةطر التيليميةف التا تتيلق بال لإانب التيليمية التا ت ص اللا   ن. -ب
 اةطر الحفلإقيةف التا تتيلق بال لإانب الحفلإقية التا يحتا  ا اللا  لإن. -ج
 اةطر ات تماعيةف التا تتيلق بال لإانب ات تماعية والدم  الم تميا للا   ن. -أ
 الشخصيات الفاعلة بالمواد الخبرية:  .3
 الش صيات الحكلإميةف وها الش صيات الرسمية المتصلة بالفرارات الحكلإمية المتيلفة باللا   ن. - 

 الش صيات الحفلإقيةف وها الش صيات الحفلإقية واليامل ن  ا مؤسلاات حفلإق اتنلاان التا ت تق  باللا   ن. -ب
 للمملةة اةرأنية. داللا  لإنف الذين نزحلإا من أيارهق وطل،لإا الل لإ  -ج
 العاحثلإنف الم تملإن بإ راد أراسات و بحاث تتيلق باللا   ن. -أ
 المؤسسات الفاعلة بقضايا اللجوء بالأردن: .4
 المؤسلاات الحكلإميةف المؤسلاات اةرأنية الرسمية.  - 

 المؤسلاات الدوليةف المؤسلاات الرسمية التا يتعي ل ا اللا  لإن. -ب
 المؤسلاات الحفلإقيةف المؤسلاات التا تتابي الفيايا المتيلفة بحفلإق اانلاان وت تق باللا   ن. -ج
 مؤسلاات الم تمي المدناف وها المؤسلاات وال معيات التا تفدي لدمات م تلية للا   ن. -أ
 الفنون الصحفية بالموقع عينة الدراسة:  .5
ال ،ر الصلحياف وهللإ الميللإملات الدقيفلة والصلاأبة التلا تصله وتشلرج وابيلة  لرت  وت لتق ملن الي لات  و  ماعلة ملن  - 

 .(1) ال ماعات التا تير  ا ةوا مرة
التفرمللر الصللحياف ومفصللد بلله مللا يفللي الل ن ال ،للر والتحف للق  وت يلاللتلإعب  ميللي ال لإانللب الر،يلاللية  للا الحللدث كللال ،ر   -ب

وممكن  ن يلاتلإعب و ه الزمان والمكان والاروف المرتعطة بالحدث وملام  بإاراأ الآراد الش صية والت ارب الذاتية 
 . (2)ر للمحر 

التحف لللق الصلللحياف هللللإ  لللن يفللللإي عللللع ال ،لللر  و  ةلللرة  و مشلللكلة  و بيلللية ت لللق الم تملللي  كملللا  نللله اسلللتطلاع لللإبلللا،ي  -ج
واةحداث ل ميي الش صيات الذين ل ق  لة ا ذا اللإابي واةحداث واليلإامف المؤثرة فيه  يفللإي  لحيا ب ملي الملإ للإع 

 .(3)من ايانات  و ميللإمات  و آراد تتيلق بالملإ لإع لللإ لإا إلع الحف المناسب
 سمات صورة الأردن بالموقع عينة الدراسة:  .6
ااي اااف   -  تلإ  ر اتت اه  مثف  اللا   ن  بيايا  ت اه  ااي ااا   اةرأنية  المملةة  أور  علع  الصحه  ترك ز  به  يفصد 

 الدعق واحتراي حفلإق اانلاان. 
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اللال،اف -ب ت اه    اتت اه  اةرأنية  للمملةة  اللال،ية  الصلإرة  تةمن    ا  التا  الملإ لإعات  علع  الصحه  ترك ز  به  يفصد 
 بيايا اللا   ن . 

ومفصد به عدي ات اذ الملإ لإعات التا تيال  هذه الفيية ات اها  وا حا    و قياسله بيلرض ال لان، ن اتت اه المحايدف   -ج
 .(4)ااي ااا واللال،ا بشكف متلإاأن 

 مصدر المواد الخبرية بالموقع عينة الدراسة:  .7
وهلإ الميللإمات الدقيفة والصاأبة التا تصه وتشرج وابية  رت  وت تق من الي ات  و  ماعة من  المراسف الصحياف   - 

 .(5)ال ماعات التا تير  ا ةوا مرة 
اةنعادف   -ب ميال ت اوكاتت  الدراسة  ثناد  ملإبي  من ا  يحصف  والتا  والدولية  واليربية  المحلية  اللإكاتت  لفيايا   وها 

 اللا   ن.
 وسا،ف ااعلايف  ي اتعتماأ علع المحطات االعارمة وشعكات التلإا ف ات تماعا. -ج
 وسائل الإبراز المستخدمة في الموقع عينة الدراسة:   .8
ومفصللد ا للا الصلللإر المصللاحعة للملإ لللإع الللذي تيال لله  للحه الدراسللة  وتللدا علللع اةهميللة التللا  عطت للا الصلللإرف  - 

 الصحيية للمحتلإى سلإاد  كاند  لإرا  ل،رمة   ي ش صية  ي تيلا رمة  ي  مالية.
اتني رافياف هلإ شكف من  شكاا التلإا ف المر،ا الذي يلااعد علع تعلايط الميللإمات المتيلفة بفيايا اللا   ن مثف  -ب

 ااحصا،يات. 
 الي ديلإف مفاطي الي ديلإ التا ل ا علابة بملإ لإع الدراسة.  -ج
 الروابطف وها و لات ذات كلمة مي نة إلع ملإابي ت تق بفيايا اللا   ن. -أ

 : للدراسة طار النظري الإ -ه
 :News Framing Theoryنظرية تحليل الاطر الخبرية  -و
( نارمة تحل ف اةطر كمدلف مي د  ا تنايق ال ،رات  وهلإ عالق ات تماع الذي Goffmanي ابترج )  1974 ا عاي   -أ

يؤكد العاحثلإن  نه  وا باح   و   مي لإي اةطر وعر  ا باعتعارها  ساسا لتنايق اةحداث ات تماعية و شكاا المير ة  
اتلإسيي المي لإي الناري لتحل ف    1978و  1976( ا ن عاما  Tuchmamاانلاانية ا دف تلإثيف ا وتدعيم ا. ثق باي )

اتلعارمة للنصلإص  اتعلامية  التغطية  ميملإن  ليشمف  اة6اةطر  نارمة  وتيد  اا   الروا د  طر  من  واحدة  علامية 
للعاح  بقياس المحتلإى اليمنا للرسا،ف اا وسا،ف   اعلامية التا تيكلا الحديثة  ا أراسات اتتصاا  ح   تلام  

علاي  ا تشك ف اة ةار واتت اهات حياا الفيايا العارأة  علاي  وتفدي هذه النارمة تيلا را منتاما لدور وسا،ف اااا
 وعلابة ذلا باست ابات ال م لإر الميرفية واللإ دانية لتلا الفيايا. 

. ومير  ا  ) لإ مان  7وااطار ااعلاما هلإف تلا اليةرة المحلإرمة التا تنتاق حلإل ا اةحداث ال ا ة بفيية مي نة -ج
(Goff man   و  8بأن اف اناد محدأ للتلإبيات التا تلات دي لت يف الناس  كثر إأراكا للملإابه ات تماعية  ا وبد ما .

( بأنه ف "نملإذج  و اناد ميللإماتا يناق ال ز،يات الم تلية  للميللإمات المفدمة"  اةطر     Minskyم نلاكا  (عر ه  
العاحثلإن   كما نار  ات تماعا  ااأراك  تيتمد علع  المصطل  و ق منالإر إععارة عن  انية عفلية ومنطقية  لع هذا 

انا،ا يمزج ا ن رؤى علماد ات تماع واتتصاا للتأط ر بأنه تنايق للميللإمات وترك ز علع طرق وأوايا تغطية وتفديق 
 .9للأحداث والفيايا 

 Nationalوآليات تشكيل الصورة القومية للدول   Image Buildingالأطر في ضوء مفهوم بناء الصورة  -ط
Image: 
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الصلإرة  -ي اناد  بأهمية  وإأراك  وعع  علع  الحكلإمات  العارأة    عحد  الحرب  عصر  ا  ا  وتحديد  اليشرمن  الفرن  منذ 
تق   ما  إذا  وذلا  وظييت ن  ت دي  الصلإرة  اناد  اتتصاا   عحد  همية  وسا،ف  علإلمة  ومي  للدوا   المنتامة  النمطية 
تني ذها بكيادة   ول ماف  ن ا  ي الصلإرة ليلاد  فط للق أعم ا سياسي ا ولةن ا تفلإي اتيايق تأث ر الدوا  و التفل ف منه 
علع الملاتلإى الدولا  ثان  ماف تتمثف  ا رغعة الدوا  ا التةامف مي اةسلإاق الدولية والش لإن اليالمية وذلا من   ف  

 تيزمز مكانت ا ا ن الدوا وهلإ ادوره يؤثر علع تيزمز اتست ابات اتستراتي ية للدوا  و اليكس.
ومش ر مصطل   لإرة الدوا إلع تلا الصلإر الملإ لإأة لدى اليفف حلإا الدولة من منالإر ا تماعا ونيلاع  ح     -ك

إلع  ن الصلإرة ال ا ة بالدولة يدرك ا اة راأ علع  ن ق يير  لإن المينع  وت  ثق يرون  لإرة الدولة    Lippmannيش ر  
 .10وليس اليكس

وتش ر الدراسات التا تتيلق بصلإر الدولة إلع  ن هناك نفاط تحل لية  ساسية وهعف المكلإن المير ا حلإا  لإرة الدولة   -ا
وهع مؤثرة تتيمن الشيلإر الذى يحس به اليرأ ت اه الدولة والمكلإن الييلا الذى يتيلق بالمكلإن اللاللإكا ت اه الدولة   
الف،لإا   ما   الر ض  و  الةره   الحب  و  الدولة وهع مشاعر  الش ص ت اه  التا يير  ا  المتح زة  المير ة  وهع كذلا 
المكلإن اللاللإكا وهع اة ياا التا يفلإي ا ا اليرأ  وكذلا  كد باحثلإن  لرون  ن ا الصلإرة اللاياسية للدوا لدى اة راأ   

 وكذلا المكلإنات التارم ية للدولة. 
 وتش ر الدراسات ااعلامية إلع و لإأ تطلإر  ا ميكان زمات الم اتت الم تلية للتغطية ااعلامية وهعف  -ي
المفا د ال ا ة بمنتلإج الماأة )اللإسا،ف التا يتق ا ا تلإظيف وإلفاد اليلإد علع بيض الفيايا ال ا ة بالدوا التا   -ن

يتق الحدي  عن ا  علع س، ف المثاا بيايا ال  رة   ما عن اةأوات التحل لية الم تصة ا،ناد  لإرة الدوا  فد تمثلد 
 ا است داي نارمة تحل ف اةطر والت   ة ااعلامية وبناد اة ندة  وهع تلا النارمات التا تؤكد حقيفة  ن است داي  
وسا،ف ااعلاي يؤثر بياعلية  ح   يدم  العاحثلإن ا ن الصلإرة المكلإنة عن الدولة وبلإة وسا،ف ااعلاي وتأث رها علع 

 . 11اسق التفديمات اة ندة اليامة من للاا طرج بيايا مي نة لا ة ادوا مي نة للنفاش الم تميا فيما عرف ب  دانا
 الدراسات السابقة

 202012علاء الفراجي,
من   للمدة  اللالإرمة  الل لإد  ةأمة  اةرأنية  الر ي  ميال ة  رمدة  تحل ف  طر  إلع  الدراسة    -2013/ 1/10هد د 

  وط،يية التغطية الصحةية المؤلية للمحتلإى الصحيا إأاد حركة الل لإد اللالإري إلع اةرأن منذ منتصه  31/12/2013
ااعلامية     2011عاي   اةطر  نارمة  و ق  الفيية  هذه  تناولد  التا  الملإ لإعات  العاح   حلف  الدراسة  غرض  ولتحف ق 

ال لإمية  الصحه  ا ن  اةولع  المرتعة  لت،لإ، ا  الحكلإما نارا   التلإ ه شعه  ذات  اةرأنية  الصحه  الر ي ع نة  وكاند  رمدة 
اةرأنية مفرو،ية وملإثلإقية وتلإأميا . وللصد  هق نتا،  الدراسة إلع  ن ملإ لإعات "تثم ن أور الدوا الملاتييية" وااشاأة  

%(   60.5ا ا كان من  وللإمات الميال ة الصحةية ل ذه الفيية  و اد نمط "ال ،ر" بالمرتعة اةولع  ا الميال ة انلاعة )
( انلاعة  الميال ة  مراسف(  ا  )مندوب  و  الذاتية  مصاأرها  علع  ال رمدة  اعتماأ  إلع  الدراسة  48.9إ ا ة  و و د   )%

بيرورة اتهتماي باةنماط الصحةية اةلرى  ا الميال ة ةهم ت ا  وإيلاد بلإى الم تمي المحلا  همية  ا الا لإر كفلإى  
ل ذه   المتلفا  انتعاه  لشد  الصحةية  الماأة  وملإبي  واةللإان  الصلإر  ب، ف  من  اااراأ  وسا،ف  أور  علع  والتأك د   اعلة 

 .الملإ لإعات
 201913أريج عثمان, 

اليالمية لفرار الر،يس اةمرمكا أونالد ترامب  بإلغاد الدعق عن منامة  الدراسة إلع التيرف علع تغطية الصحه  هد د 
الةندية    الدراسة )تارمس  للتيرف علع الملإ لإعات والميام ن واةطر ااعلامية التا تيمنت ا  حه  اةونروا وكذلا 



 سي د  الإ رحمة وساما  الإ غلإلة                                 طر تفديق  لإرة اةرأن  ا  لإد استقعال ا للا   ن اليرب
 ج

 

334 

اةمرمكا  للفرار  تغط ت ا  الصحه  ا  و سال ب  ات اهات  اةمرمكية(  وكذلا  الإسد  ال،رمطانية. وواشنطن  اليربا  والفدس 
باا ا ة إلع اةنلإاع الصحةية الملات دمة. وبد اعتمدت الدراسة المن   اللإ يا باست داي  سللإب و أاة تحل ف الميملإن  

. وتلإ لد الدراسة إلع عدأ من النتا،  2018أيلام،ر    -31 غلاطس إلع    -31لتحل ف  حه الدراسة الثلاثة لليترة من  
حتف الملإ لإع اللاياسا المرتعة اةولع  ا  حه الدراسة  تلاه الملإ لإع اتبتصاأي  ثق الملإ لإعات  ا  -1من  ارأهاف  

تغط ت ا   من  اةك،ر  النلاعة  اليربا  الفدس  لصحيية  وكاند  اةمنا   الملإ لإع  و ل را  اانلاانا   الملإ لإع  ثق  الم تلطة  
وتارمس.   الإسد  واشنطن  تلت ا  حييتا  واانلاانية   واتبتصاأية  اللاياسية  سياسا    -2للملإ لإعات  ميملإن  إن  ارأ 

تناولته  حه الدراسة هلإ )است  ان الفرار اةمرمكا(  و ارأ ميملإن ابتصاأي هلإ )أعق اةونروا(  و ارأ ميملإن  منا 
هلإ )إ رادات  منية إسرا، لية هدي وغ رها(  و ارأ ميملإن إنلاانا هلإ )الدعق اانلاانا الماأي والمينلإي(  تلاه )التحذير 
)سياسا   الم تلط  الميملإن  تلاه  ابتصاأي(   )سياسا  م تلط   لإ  ميملإن  المأساوي(   ما  ارأ  اانلاانا  اللإ ي  من 

إن   -4إن مياق اةطر ال ،رمة الملات دمة ها إطار الصراع ثق ااطار اانلاانا ثق إطار النتا،  اتبتصاأية.  -3 منا(. 
"التحف ق".  ما  ارأ   ثق  "المفاا"  ثق  "التفرمر"  يليه  الدراسة   اعتماأا  ا  حه  اةكثر  هلإ  الصحيا  النلإع  هلإ  "ال ،ر" 

. إ راد أراسات وبحلإث عن مدى تأث ر برارات  1التلإ يات التا تق تفديم ا من ب،ف العاحثة اناد علع نتا،  الدراسة   اف  
. أماأة اهتماي  حه الدراسة بالينا ر الت ،لإغرافية لما ل ا من 2ااأارات اةمرمكية  ا م رى الصراع اليربا وااسرا، لا. 

الرسالة وتأث رها.   الفارئ وتلإظيي ا بشكف علما يلا ق  ا بلإة إيصاا  انتعاه  . قياي وسا،ف ااعلاي  3 همية  ا  ذب وشد 
بإعداأ العحلإث والدراسات المتيلفة بفيية الملإ لإع  وأماأة تغطية الصحه للصراع اليربا ااسرا، لا بالصحه اليالمية   

 .لتنلإمر الشيلإب  ا كف الدوا ا ذا الصراع
   201914نسرين ثابت, 

الدراسة   اليربية والتركية  من  إهد د  اليرب وسمات ا كما تير  ا الصحه االةترونية  اللا   ن  التيرف علع  لإرة  لع 
واةشكاا  الصلإرة  هذه  وسمات  وات اهات ا  الياعلة  وبلإاها  ومصاأرها   باهتمام ا   تحاع  التا  الملإ لإعات  ت،يان  للاا 
الصحةية الملات دمة  ا عر  ا  إ ا ة الع الةشه عن  و ه الشعه واتلتلاف ا ن الصحه  ا الصلإرة التا ترسم ا 
عن اللا   ن اليرب. وتيد هذه الدراسة من الدراسات اللإ ةية  التا است دمد العاحثة  ا إطارها من   الملا  ووظيد فيه 

ل ف  سللإب تحل ف الميملإن  ومن   أراسة اليلابات المتعاألة  ملات دمة   سللإب المفارنة المن  ية  فيما كاند استمارة تح
الميملإن  أاة الدراسة  و  رت العاحثة أراست ا علع  حه ) عاج التركية  والن ار الل،نانية  والدستلإر اةرأنية( والتارت  

الغد   ح    للملإ لإعات   الشامف  الحصر  طرمق  عن  ا ن   235اةعداأ  ما  الزمنية  المدة  الصحه  ا  من  عدأا 
ي. وبد للصد الدراسة إلع م ملإعة من النتا،    هم اف  ن  لإرة اللا   ن اليرب    2018/ 31/12ي وحتع  1/1/2018

الغد   انلاعة  إي ااية  الدراسة  ادت  انلاعة    64.6 ا  حه  وسل،ية  انلاعة  %19   ومتلإاأنة  وت، ن  ن  %16.4    %
 حيية  عاج التركية  كثر الصحه اهتماما  بملإ لإعات اللا   ن اليرب  ا نما كاند  حييتا الن ار الل،نانية والدستلإر  

الدراسة  اة تغطية  حه  م ملإع  من  اةك،ر  النص ب  علع  اتبتصاأية  الملإ لإعات  حا د  كما  اهتماما .  رأنية  بف 
بأن ق  الدراسة  اليرب  ا  حه  اللا   ن  للفيية. و ادت سمات  اليرب مفارنة بال لإانب اةلرى  لملإ لإعات اللا   ن 

%. كما  ن اتت اه الياي للملإ لإعات المتيلفة باللا   ن  50.9 حايا حروب ونزاعات ادر ة متلإسطة ح   الغد نلا،ت ا  
%. ولر د 5.5% وسل،ية انلاعة  33.1%ومتلإاأنة انلاعة  61.2اليرب  ا ملإابي الدراسة كان ات اها إي اايا  انلاعة الغد  

للفيايا اانلاانية    التغطية ااعلامية  بالمصداقية والملإ لإعية عند  والحياظ الدراسة بيدة تلإ يات من اف  رورة اتلتزاي 
اانلاان  وحفلإق  المييية  الم تميات  حفلإق  ا ن  تلإاأن  وللق  باللا   ن   ال ا ة  التغطية  اانلاانا  ا  ال انب  علع 
كفيية   إنلاانية  بيية  تفديق  عند  والحلإارات  الصحةية   والتحقيفات  الفصص  مثف  الصحةية  بالينلإن  واتهتماي  اللا ئ  
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اللا   ن  إ ا ة لمن  اللا   ن ملااحة كافية ل تحدثلإا عن  نيلا ق بأنيلا ق  وتلا  ف و لإا  لإت اللا   ن للإعلاي ع،ر  
 .أعق ال دمات التفنية الحديثة واتستياأة من ت ارب ااعلاي الربما

  201415علي المهيرات, 
هد د هذه الدراسة التيرف إلع بيايا اللا   ن اللالإرم ن التا عر د  ا التليزملإن الرسما و بناة رؤما ال ا ة من و  ة  
نار اليامل ن  ا بطاع اةلعار  تةلإن م تمي الدراسة من  ميي اليامل ن  ا بطاع اةلعار  ا التليزملإن اةرأنا  العالغ  

من    ة( استعان91( ملإظيا  ا بناة رؤما ال ا ة  وأعد عل  ق  أاة الدراسة  و تق استر اع )25( ملإظيا  )140عدأهق )
 ( إلع  ملإأع ن  ال ا ة  رؤما  بناة  و  اةرأنا   التليزملإن  اةلعار  ا  بطاع  بطاع  80اليامل ن  ا  اليامل ن  ا  من  (  رأ 

التليزملإن اةرأنا  و ) اليامل ن  ا بطاع اةلعار  ا بناة رؤما ال ا ة  تق التيارهق بالطرمفة  11اةلعار  ا  (  رأ من 
 .اليشلإا،ية

كأأاة بحثية للحصلإا علع ال،يانات و الميللإمات من المعحلإث ن  و بد طلإرت اعتماأا علع ة  اعتمدت الدراسة علع اتستعان
اعتمدت  و  الم تص ن  و  اةكاأيم  ن  المحكم ن  من  عدأ  علع  عر د  كما  اللاابفة  الدراسات  الملات دمة  ا  المفاييس 

  و  ظ رت النتا،  الآتية  (z)   لإرت ا الن ا،ية  و تق تحل ف ال،يانات باست راج التةرارات و النلاب الم لإمة  و الدر ة الزا،ية
الفيايا   —ف    " يل  ا  اةرأنا   التليزملإن  التةرارات  ا  ح    من  اةولع  الرتعة  "  ادت  ا  اللاياسية  الفيايا   "  ن 

  " يل  ا  اةولع  الرتعة  "  ادت  ا  ات تماعية  رؤما  الفيايا  بناة  اتبتصاأية   ما  الفيايا  و  ل را  ادت  ات تماعية"  
 .الفيايا اللاياسية واتبتصاأية"  ا الرتعة نيلا ا

إعطاد مزمد من اتهتماي والترك ز علع تناوا الملإ لإعات اتبتصاأية وات تماعية المتيلفة    -1وكان من  ارأ التلإ ياتف  
 .باللا   ن اللالإرمن  ا التليزملإن اةرأنا

 .اةوللإمة للفيايا ال اتمة بالشأن اللالإري  ا النشرات االعارمة  ا التليزملإن اةرأنا و بناة رؤمامن عطاد مزمد إ  -2
وعدي    -3 رؤما  بناة  و  اةرأنا  التليزملإن  اللالإرمن  ا  باللا   ن  المتيلفة  الملإ لإعات  تناوا  بلإالب  التنلإمي  ا   رورة 

 .اتبتصار علع نلإع  و نلإع ن من هذه الفلإالب
 201716نسرين حسام الدين, 

الدولية. واعتمدت  اليربية  الصحا ة  اللا  ات والناأحات  ا  لفيايا  المصلإرة  الصحةية  التغطية  الدراسة عن  طر  كشيد 
تحل ف  طر  وتق  استمارة  الدراسة  ا  هد  ا. وتمثلد  أاة  لتحف ق  ااعلاما  الملا   المفارن  ومن    المن    الدراسة علع 

(  لإرة من الصلإر الصحةية المنشلإرة بصحيية الفدس اليربا  و حيية الشرق اةوسط 56تط،يف ا علع ع نة مكلإنة من )
(. و كدت نتا،  الدراسة علع  ن اتت اه ااي ااا الإ ه عاي بد غلب علع تفديق  2017يلإن لإ    –  2016للاا اليترة )يلإل لإ  

والملااعد اانلاانية   اتهتمامات  تفدي  طر  والناأحات من للاا  اللا  ات  لفيايا  الدراسة  والملاؤولية  ح     حه  ات  
الدراسة   اللا  ات والناأحات  و ن  حه  للتيامن مي  الفراد بشكف غ ر معاشرة  تث ر مشاعر  التا  حاولد رسق الصلإرة 
للغذاد  و ن ا  هتمد اتفديق   للشيلإر باةمن والحا ة  لليرأ كالحا ة  اعتمدت علع اة ةار المرتعطة باتحتيا ات اةساسية 
 و اع اللا  ات والناأحات  ا إطار اتهتمامات اانلاانية  وتصدرت  ةرة الحا ة للأمن  ح   يتلاق هذا اتطار واليةرة 
مي ط،يية اللا  ات والناأحات كنلااد  ا حا ة لتلإ  ر اةمان الذي يحم  ق من التيرض لم اطر ال طه واللا،ا  و شكاا  

 .الينه الم تلية كاتغتصاب والحمف واا  اض الفلاري 
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 المبحث الثاني: نتائج الدراسة التحليلية:
 موقع عينة الدراسة  التي تناولهاالقضايا  أطروحاتولًا: أ

 موقع عينة الدراسة  التي تناولها أطروحات القضايا(: يوضح 1جدول رقم )
 %  ك الفيية 
 28 39  حة 
 25 35 تيليق 
 20 28 إغاثة 

 15 21 حفلإق انلاان 
 12 17 ابتصاأ 

 100 140 الم ملإع 
 علع  كثر من بيية. ي اللإاحدة تحتلإ  الماأة ةن   الماأة ال ،رمة*عدأ الفيايا  كثر من عدأ 

%(  ثق  28يتي  من ايانات ال دوا اللاااق  ن الفيايا التا تتيلق بالصحة  ادت  ا المرتعة اةولع انلاعة )
%(  ثق بيايا  20%(  تلت ا الفيايا التا تناولد الملإا يي ااغاثية انلاعة )25بيد ذلا الفيايا المتيلفة بالتيليق انلاعة )

 %(. 12%(  و ل را  الفيايا اتبتصاأية انلاعة ) 12حفلإق اانلاان انلاعة )
النتا،  تيت،ر منطقية ح    ن الصحة  ادت  ا المرتعة اةولع ةن ا ت ق اانلاان ولصلإ ا  ا   العاحثان  ن هذه  يرى 
الاروف اتستثنا،ية مثف ظروف الل لإد والت   ر  و ن  وا ما يعح  عنه اللا  لإن هلإ اةمن الصحا ل ق وليا،لات ق  من 
الميدية   ا ح ن  ن   للاا تلإ  ر المراكز الصحية واليلا ات واةأومة اللاأمة ل ق  والحد من انتشار اةوب ة واةمراض 
اتهتماي بال انب التيليما يأتا  ا المرتعة الثانية بيد تلإ  ر الملاتلزمات الصحية  ح    ن ال ميي يحرص علع  ن يتلفع  

  اناؤهق التيليق ولصلإ ا  ن عملية الل لإد تطلإا ليترات غ ر محدوأة.
ومن الملاحظ  ن المملةة اةرأنية ال اشمية لق تأاُ   دا  ا لدمة اللا   ن من م تله ال نلايات  ومتي  ذلا من للاا 

  ح   سلطد اليلإد علع تلا ال  لإأ من للاا  نلإن إعلامية م تلية  وتق  BBCالتغطية ااعلامية التا تناولت ا بناة  
 اتهتماي بال انب الصحا والتيليما وهلإ اةهق بالنلاعة للا   ن. 

 : ردن بالموقع عينة الدراسةثانياً: الاطر المرجعية المتعلقة بقضايا اللجوء في الأ 
 ردن بالموقع عينة الدراسة طر المرجعية المتعلقة بقضايا اللجوء في الأ (: يوضح أهم الأ2جدول رقم )

 %  ك اةطر المر عية 
 36 35 نلاانا إ

 28 28 تيليما 
 14 14 ا تماعا 

 22 21 حفلإبا
 100 98 الم ملإع 

 علع  كثر من ملإ لإع. ي *عدأ اةطر  كثر من عدأ الي نة ةن الفيية اللإاحدة تحتلإ 
تتيلق   ردن بالموقع عينة الدراسةأهم الاطر المرجعية المتعلقة بقضايا اللجوء في الأيتي  من ايانات ال دوا اللاااق  ن  

%(  و ادت  28%(  ثق بيد ذلا اةطر التيليمية انلاعة )36باةطر اتنلاانية  ح    ادت  ا المرتعة اةولع انلاعة )
 %(, و ادت اةطر ات تماعية  ا المرتعة اةل رة.22اةطر الحفلإقية  ا المرتعة الثالثة انلاعة)
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  ح    ادت الفيايا الصحية واةطر اانلاانية اةعلع  2مي نتا،   دوا ربق  1ومن الملاحظ انلا اي نتا،   دوا ربق  
و ن ا  ادت  ا مفدمة  وللإمات ا لذلا حا د اتغطية  ننلاعة  وهذا يؤكد اهتماي المملةة اةرأنية بال لإانب الصحية للا   

 إعلامية من ملإبي الدراسة. 
 ثالثاً: الشخصيات الفاعلة بالمواد الخبرية بالموقع عينة الدراسة 

 (: يوضح الشخصيات الفاعلة بالمواد الخبرية بالموقع عينة الدراسة 3جدول رقم )
 %  ك الش صيات الياعلة 

 41 42 حكلإمية 
 17 18 حفلإقية 
 9 10 باح  

 32 33 اللا ئ 
 100 103 الم ملإع 

  اعلة. ش صيةكثر من   تيق *الفيية اللإاحدة                   
يتي  من ال دوا اللاااق  ن  كثر الش صيات الياعلة التا ركز عل  ا الملإبي ع نة الدراسة ها الش صيات الحكلإمية 

%(  فيما كاند 17%(  تلت ا الش صيات الحفلإقية  ا المرتعة الثالثة انلاعة )32%(  و ادت اللا ئ انلاعة )41انلاعة )
 %(. 9العاح   ا المرتعة اةل رة انلاب )

وتؤكد نتا،  ال دوا اللاااق  ن الحكلإمة  كثر الش صيات الياعلة  ا لدمة اللا   ن  ا اةرأن  وهذا يؤكد حرص المملةة  
ال اشمية ملةا وشععا علع إغاثة اللا   ن, و ن لدمة اللا   ن  ادت بفرار رسما وليس ادعلإات حفلإقية  و ن ما تحتاج له  

 ت تلاتطيي مؤسلاات القياي به.  نم يمات اللا   
 ردن بالموقع عينة الدراسة رابعا: المؤسسات الفاعلة بقضايا اللجوء في الأ 

 ردن بالموقع عينة الدراسة (: يوضح المؤسسات الفاعلة بقضايا اللجوء في الأ 4جدول رقم )
 %  ك المؤسلاات الياعلة 

 38 39 حكلإمية 
 27 28 أولية 

 18 19 م تمي مدنا 
 17 17 حفلإقية 

 100 103 الم ملإع 
 كثر من مؤسلاة  اعلة. *الفيية اللإاحدة تحتلإي علع                                 

يتي  من ال دوا اللاااق  ن  كثر المؤسلاات الياعلة التا ركز عل  ا الملإبي ع نة الدراسة ها المؤسلاات الحكلإمية انلاعة 
%(  فيما كاند المؤسلاات  18%(, و ادت مؤسلاات الم تمي المدنا انلاعة )27%( تلت ا المؤسلاات الدولية انلاعة )38)

 %(. 17الحفلإقية  ا المرتعة اةل رة انلاب )
( وهذا يؤكد  اعلية الدور الحكلإما اةرأنا بكا ة  3( تتلإا ق مي نتا،  ال دوا ربق )4ومرى العاحثان  ن نتا،  ال دوا ربق ) 

ملاتلإماته سلإاد مؤسلاات  و   راأ  ا لدمة اللا   ن  هذه ال دمات التا تفدي للا   ن  ر د نيلا ا علع وسا،ف اتعلاي  
 .  BBCاليالمية  لذلا حا د اتغطية متفدمة من ب،ف ملإبي 

لدمة   إغاثا  ا  أور  المؤسلاات من  ل ذه  لما  الثانية   المرتعة  الدولية  ا  بالمؤسلاات  المتيلفة  اةلعار  ح ن  ادت   ا 
   ولصلإ ا مؤسلاات اةمق المتحدة. ناللا   
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 خامساً: الفنون الصحفية المستخدمة بالموقع عينة الدراسة 
 (: يوضح أهم الفنون الصحفية المستخدمة بالموقع عينة الدراسة 5جدول رقم )

 %  ك الين الصحيا 
 54 49 ل،ر

 34 31 تفرمر
 12 11 تحف ق 

 100 91 الم ملإع 
الل لإد  ا   ال ا ة بملإ لإعات إشكاليات  الياي  ا اةشكاا الصحةية  إلع  ن اتت اه  اللاااق  ال دوا  تش ر ايانات 

%(   54اةرأن  ا ع نة الدراسة كان باتعتماأ علع ال ،ر الصحيا  ا المركز اةوا من الينلإن الصحةية انلاعة )
 %(  ا نما  اد  ن التحف ق الصحيا  ا المرتعة اةل رة.  34تلاه  ن التفرمر الصحيا  ا المركز الثانا انلاعة )

ملإبي اعتماأ  العاحثان  له    BBC  اا  ومر ي  مراسل ن  للإ لإأ  الصحيا  والتفرمر  الصحيا  ال ،ر  علع  ن  ك، ر  بشكف 
ي تصلإن  ا تغطية الفيايا المتيلفة بفيية الدراسة  وهذا يؤكد اهتماي الملإبي االةترونية بفيايا اللا   ن لا ة إذا  

 كاند تلا الفيية بيية إنلاانية ت، ن مدى  اعلية الدور اةرأنا  ا لدمة اللا   ن.
 صورة الأردن بالموقع عينة الدراسة  سادساً: سمات

 (: يوضح سمات صورة الأردن بالموقع عينة الدراسة 6جدول رقم )
 % ك اتت اه 
 100 91 إي ااا
 0 0 محايد
 0 0 سل،ا

 100 91 الم ملإع

( انلاعة  واتعلع  اةولع  بالمرتعة  ااي ااا  اد  اتت اه  اللاااق  ن  ال دوا  ايانات  من  غياب  10يتي   مي   )%
 اتت اه اللال،ا والمحايد للفيية. 

العاحثان   وابعية ومرى  النتا،   هذه  اا   ن  اتت اه  هذا  و ن  اتت اه لا ة  مي  تاي  بشكف  يتلإا ق  للتغطية  ي ااا 
عفلإأمي    والمؤسلااتاالرسما   منذ  اللا   ن  اللا   ن    . بيية  استقعاا  تتلإبه عن  لق  ال اشمية  اترنية  المملةة  ح    ن 

عاي   أيارهق  اليللاط ن  ن من  بالم  رمن  اددا   ال نلايات  الحاأي  1948اليرب من م تله  الفرن  اةوا من  اليفد  ي حتع 
الةث ر من الدوا والتا ت  ر ملإاطنلإها إلع   واليشرمن وما عرف بالربيي اليربا الذي  كان من نتا، ه اليصه باستفرار 

 أوا م تلية  كان الملاتف،ف اةك،ر ل ق المملةة اةرأنية ال اشمية بقياأ تلإ   ات  لالة الملا ع،د الله الثانا. 
 : سابعاً: مصدر المواد الخبرية  بالموقع عينة الدراسة     

 (: يوضح مصدر المواد الخبرية بالموقع عينة الدراسة 7جدول رقم )
 %  ك المصدر 

 50 46 مراسف 
 31 28 نعاد  وكاتت  
 19 17 علاي إ وسا،ف  

 100 91 الم ملإع 
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تش ر ايانات ال دوا اللاااق إلع  ن المراسف الصحيا  اد  ا المرتعة اةولع  ا المصاأر الصحةية التا اعتمد عل  ا   
( انلاب  اةرأن  الل لإد  ا  إشكاليات  الدراسة  ا ملإ لإعات  الثانا 50ملإبي  المركز  اةنعاد  ا  %(  وتلاها وكاتت 

 %(. 19%(  ثق  ادت وسا،ف ااعلاي  ا المرتعة اتل رة انلاعة )31انلاعة )
ربق ) ال دوا  نتا،   ) 7و ادت  ربق  ال دوا  نتا،   مي  اةلعار 5( متلإا فة  متابية  المراسف  ا  أور  علع  والتا  كدت   )

 وكتابة التفارمر المتيلفة بإشكاليات الل لإد  ا اةرأن. 
اةرأن   الل لإد  ا  إشكاليات  تغطية  اةنعاد  ا  ووكالة  الصحيا  المراسف  علع  الدراسة  ملإبي  اعتماأ  العاحثان  وميلار 
بال انب ااي ااا  وهذا ييلإأ ةن ملإبي الدراسة م تق باةلعار والتفارمر ل طلإرة الفيية و هم ت ا  و ن تلإ ر المراسل ن 

 المتيرغ ن يزمد من بدرة الملإبي علع ملإاكعة اةحداث وتغط ت ا  وت  بأوا.
 : براز المستخدمة بالموقع عينة الدراسةثامناً: وسائل الإ

 براز المستخدمة بالموقع عينة الدراسة (: وسائل الإ8جدول رقم  )
 % ك اراأعلإامف اا

 61 67  لإر 
 16 18   ديلإ 

 13 14 انيلإ رافيا 
 10 11 روابط 

 100 110 الم ملإع
 اراأ إ*تحتلإي الفيية اللإاحدة علع  كثر من وس،لة 

إلع   اللاااق  ال دوا  ايانات  اا  الصلإرن   تش ر  وسا،ف  است داما  كاند  كثر  تغطية  اراأ  المتيلف   ا   ةاةلعار 
 %( ثق  ادت بابا اللإسا،ف انلاب متفاربة.61بملإبي الدراسة انلاعة ) نباللا   

هذه    تحمف  لما  و نلإاع ا  بكا ة  شكال ا  بالصلإر  ت تق  للملإبي  تحرمرمة  سياسة  للإ لإأ  النتا،   تلا  العاحثان  وميزو 
الةلمات وهناك  من  الةث ر  وتل ص  الحلإاأث  تي، را عن  الصلإرة  كثر  وتيت،ر  ال ،ري   المحتلإى  يؤكد  مدللإا  الصلإر من 

 شلإاهد كث رة  علع ذلا. 
   نتائج الدراسة: 

رأنية ظ رت الدراسة  ن الفيايا الصحية كاند  ا اهتماي ملإبي الدراسة  ا ما ي ص اللا   ن  ا المملةة اةا  .1
 ال اشمية.

اة .2 اةاتلامد  اللا   ن  ا  بش لإن  المتيلفة  باالعار  اتنلاانا رأن  والطابي  المملةة   طار  تيامف  يؤكد  ن  وهذا 
 ال اشمية مي اللا   ن يدور  ا  لا اةنلانة واة الة اليربية.

حرص   .3 يؤكد  وهذا  الدراسة   بملإبي  المنشلإرة  ال ،رمة  الملإاأ  اتكثر  اعلية  ا  ها  الحكلإمية  الش صيات  تيت،ر 
 المملةة ملةا وحكلإمة وشععا علع إغاثة اللا   ن. 

 ادت المؤسلاات الحكلإمية  ا مفدمة المؤسلاات الياعلة التا اعتمد عل  ا ملإبي ع نة الدراسة  وهذا يؤكد  اعلية   .4
 الدور الحكلإما اةرأنا بكا ة ملاتلإماته سلإاد مؤسلاات  و   راأ  ا لدمة اللا   ن.

اعتمد ملإبي الدراسة علع  ن ال ،ر الصحيا والتفرمر الصحيا  ا عرض بيايا اللا   ن وذلا للإ لإأ مراسل ن   .5
 له ي تصلإن  ا تغطية الفيايا الم تلية.

الرسما  .6 اتت اه  مي  تاي  بشكف  ل تلإا ق  ااي ااا  باتت اه  الدراسة  ع نة  بالملإبي  اةرأنية  المملةة  اتلامد  لإرة 
 والمؤسلاات مي بيية اللا   ن منذ عفلإأ.
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اعتمد ملإبي الدراسة  ا تغط ته اةلعار اللا   ن  ا المملةة اترأنية ال اشمية علع المراسف الصحيا ووكاتت   .7
 اةنعاد  علما بأن تلإ ر المراسل ن يزمد من بدرة الملإبي علع ملإاكعة اةحداث وتغط ت ا  وا بأوا.

 ادت الصلإرة  ا مفدمة وسا،ف اااراأ الملات دمة  ا الملإبي ع نة الدراسة  لما تحمف هذه الصلإر من مدللإا   .8
 يؤكد المحتلإى ال ،ري.
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است داي   .2 مثف  التةنلإللإ ا  التطلإر  وملإاكعة  انتعاه  ل ذب  وذلا  الم تلية  اااراأ  وسا،ف  است داي  التنلإمي  ا 

 اتنيلإ رافيا والي ديلإ  رافيا والرابط التشي،ية. 
المملةة اةرأنية وذلا   .3  ن تيرأ الملإابي االعارمة علع  يحات ا المزمد من الملااحة لتغطية  لعار اللا   ن  ا 

 يكلإن بملإاأاة ال دمات التا تفدم ا المملةة. 
 وات تماعية وغ رها.التنلإمي  ا تغطية الفيايا المتيلفة باللا   ن ما ا ن الصحية والتيليمية  .4

 

 المرا يف
 . 18ي(  ص1979 ن ال ،ر الصحيا  )الفاهرةف أار الشيب  محملإأ  أهق   .1
 . 12ي(  ص1984محملإأ  أهق  التحف ق النملإذ ا و حا ة الغد  )الفاهرةف أار الثفا ة للطعاعة والنشر     .2
 . 74ي(  ص 2006 حمد أارع   ن  التحرمر الصحيا  )غزة   امية اةبصع    .3
 . 90سم ر حلا ن  بحلإث ااعلاي اةسس والمعاأئ  مر ي سااق  ص  .4
 . 18ي(  ص1979محملإأ  أهق   ن ال ،ر الصحيا  )الفاهرةف أار الشيب    .5
اتعلاي   .6 نارمات  أكرما  حمد   للنشر    – حمد   اليصرمة  المكتعة  و م لإرها   اتعلاي  وسا،ف  تهتمامات  مدلف 

 . 237  صف2009والتلإأمي  الفاهرة  
   2012مكاوي   حلان عماأ واللا د  ل لع حلا ن  اتتصاا ونارماته الميا رة  الدار المصرمة الل،نانية  الفاهرة   .7

 . 348صف 
 . 402  ص 3  ط2010ع،د الحم د  محمد  نارمات اتعلاي وات اهات التأث ر  الفاهرة  عالق الةتب   .8
 .221، ص2009أحمد زكريا أحمد، مصدر سابق،  .9

10. Xiufang Li, Naren Chitty, " Reframing National Image: A Methodoligical Framework 

Conflict & Communication Online , Vol.(8),no.(2),2009. 

11. Tarasheva Elena, "The Image of a Country Created by International Media: The Case 

Of Bulgaria, Cambridge Scholars Publishing, British Library Cataloguing in 

Publication Data, British Library, 2014. 

تحل لية   .12 أراسة  اةرأنيةف  الصحا ة  اللالإرم ن  ا  اللا   ن  اانلاانية  بيايا  اليللإي  م لة  منشلإر.  بح    .
 وات تماعية.  امية ال رملإك. المملةة اةرأنية.

لشؤون     .13 الدولية  المنامة  عن  الدعق  بإلغاد  "ترامب"  اةمرمكا  الر،يس  برار  لتغطية  اليالمية  الصحه  ات اهات 
 . رسالة ما لات ر.  امية الشرق اةوسط. المملةة اةرأنية.اللا   ن "اةونروا"ف أراسة تحل لية

مفارنة    .14 تحل لية  أراسة  والتركيةف  اليربية  االةترونية  الصحه  اليرب  ا  اللا   ن  ما لات ر.  لإرة  رسالة   .
 اتسلامية.  للاط ن.  ال امية



 سي د  الإ رحمة وساما  الإ غلإلة                                 طر تفديق  لإرة اةرأن  ا  لإد استقعال ا للا   ن اليرب
 ج

 

341 
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