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 ملخص: 

إلى تعر  درمة تلافر الكفايات المهنية لد  أع اء هيإة التدريس بجامعة غزة من  هدفت      الدراسة 
اظر ) ومهة  من  مكلاة  استوااة  واعتمدت  التحليل ،  الل ف   المنهج  الدراسة  واتوعت  فقرة(    58كلبتهم، 

والكفايات   التقليمية،  والكفايات  التكنلللمية،  والكفايات  التدريسية،  الكفايات  مجاست:  أربعة  على  ملزعة 
الخمس: عللم   الكليات  الدراسة كلوة مامعة غزة من  استهدفت  الدراسة  الإاسااية. وللحصلل على اتائج 
والتربية.   والقاالن،  والمالية،  الإدارية  والعللم  واللغات،  استصال  وعللم  المعللمات،  وتكنلللميا  الحاسلب 

الدراسة عينة  الكفايات   (97) وبلغت  تلافر  درمة  أن  الدراسة  عينة  استجابات  وأتهرت  وكالوة،  كالوا 
عالية كاات  كلبتهم  اظر  ومهة  من  غزة  بجامعة  التدريس  هيإة  أع اء  لد   )وزن   المهنية 

%(، وكاات درمة تلافر الكفايات لمجاست الدراسة الأربع على الترتيب: الكفايات الإاسااية  72.56اسب =
اسب =   اسب =  74.37)وزن  )وزن  التقليمية  والكفايات  )وزن  %74.08(،  التدريسية  والكفايات   ،)%

%(، ومميعها عالية  وأتهرت الدراسة  68.51%(، والكفايات التكنلللمية )وزن اسب =  73.40اسب =  
وملد فروق ذات دسلة إحصائية سستجابة الطلوة على درمة تلافر الكفايات المهنية ت عز  لمتغير الجنس  
لصالح الطلوة الذكلر، ووملد فروق ذات دسلة إحصائية ت عز  لمتغير الكلية لصالح كلية عللم الحاسلب  

بتطلير الكفايات المهنية لأع اء هيإة التدريس،   وتكنلللميا المعللمات، وأو ت الدراسة بزيادة اسهتمام
تدريبية لأع اء هيإة التدريس ف  أساليب التدريس   والل لل بها إلى درمات متميزة، وتنظيم ورش عمل

 .والتقليم
 هيإة التدريس، مامعة غزة. أع اء الكفايات المهنية، الكلمات المفتاحية:  

Abstract 

The study aimed to identify to which degree the professional competencies 

are available among the teaching staff of Gaza University from the students’ 

point of view. The study used the analytical-descriptive method. The study used 

a questionnaire consisting of 58 items; these items were categorized into four 

main dimensions: Teaching Competences, Technology Competences, 

Evaluation Competences and Human Competencies. The study targeted the 

students of Gaza University in the five disciplines: Computer Science and 

Information Technology, Mass Communication and Languages, Business and 

Financial Sciences, Law, and Education. The sample of the study consisted of 

97 undergraduate students. Findings of the study showed that: the availability of 

professional competencies among the teaching staff of Gaza University was 

rated “high” (rate= 72.56%) depending on the responses of students. Rates were 
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also “high” in each of the four dimensions: Teaching Competences Dimension 

(rate= 74.37%), Technology Competences Dimension (rate= 74.08%), 

Evaluation Competences Dimension (rate= 73.40%), and Human Competencies 

Dimension (rate= 68.51%). Besides, the study reported statistically significant 

differences among the responses related to Gender (in favor of Males) and 

significant differences related to faculty (in favor of faculty of Computer 

Science). The study recommended paying more attention to the development of 

professional competencies of teaching staff in addition to conducting training 

workshops in teaching and evaluation methods. 

Keywords: Professional Competencies, teaching staff, Gaza University. 

 :مقدمة

الت    استصاست،  وثلرة  التكنلللمية  والثلرة  المتسارعة،  بالتغيرات  والعشرون  الحادي  القرن  يتميز 
تفر  تحديات مديدة على التربية، وت عها أمام أدوارها المتغيرة، لتلاكب ما يجري لإعداد كالب القرن  

 الحال ، وما يحتامت من مهارات فه  من تصنع حاضره وتخطط لمستقبلت. 
بل إن التربية لم تكن بعيدة عما يجري من ثلرات، بل يمكن القلل: إن من أحدع هذه الثلرات،   

ه  التربية  بسعدادها لصااع  هذه الثلرات من مهندسين ومبدعين، وأداة التربية ووسيلتها ف  ذلك، هل  
التعليم الجامع  الذي يتربع على قمة الهرم التعليم ، فهل الذي ينلء بهذا الحمل، وهذه اللتيفة المتجددة، 
العمل   المجتمع، ورفد سلق  بناء  تقع عليت مسإللية  الذي  المتلقعة. وهل  الأةواء والمسإلليات  واستيعاب 

   بالقل  والكفاءات المؤهلة والمدربة  إذ يمثل التعليم الجامع  أهم دعائم التنمية.
أكثر تعقيدا،   الجامعات  التعليمية ف   العملية  اللتائف والأةواء والمسإلليات، تجعل مهام  إن هذه 
ويتطلب منها أن تستجيب لهذه التغيرات ف  أهدافها، وف  برامجها، وف  إعداد كلبتها لهذا العصر المتغير 

وإعدادهم.  لمدرسيها  اختيارها  ف   بداية  التدريس   بشدة،  مهنة  وخا ة  العصر  هذا  ف   التدريس  فمهنة 
هذه   يمتلك  س  ومن  الماض ،  ف   ضرورة  تكن  لم  مديدة  وأدوارا  ومسإلليات  أةواء  تفر   الجامع   
الكفايات والقدرات والمهارات فلن ينجح ف  تأدية رسالتت أو عملت، بل ربما يكلن عبإا عليها ويكلن مزءا  

لذلك يعد ع ل هيإة التدريس من المدختت المهمة للتعليم الجامع ،   من المشكلة وليس مزءا من الحل.
ضلء   ف   وغاياتها   أهدافها  لتحقيق  الجامعة  رسالة  ف   النلع   الوعد  التدريس  هيإة  ع ل  يمثل  إذ 

العلم  العملية   والتكنلللم .  المستجدات والمتغيرات والتقدم  الاة  فهل  العال ،  التعليم  أهم ركائز  وهل من 
أهدا   لتحقيق  الجامعة على كفاءة وملدة   التعليمية، ومحلر اسرتكاز فيها  الجامعة  حيث يتلقف اجاح 

ع ل هيإة التدريس، فهل الدعامة الرئيسة ف  قلة الجامعة ومستلاها وسمعتها، وهل يتحمل العبء الأكبر  
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ف  عمليات  ناعة العقلل، وبناء الملكات الذهنية المقبلة على التحصيل والإبداع والإتقان، و لس إلى  
)الهليد،   اسستمرارية  على  القادر  الذات   التعلم  التدريس   (.23:  2013مرحلة  هيإة  ع ل  يقلم  ولك  

بلامواتت المنلكة بت  يجب امتتكت للكثير من الكفايات والمهارات والقدرات سلاء على المستل  الشخص   
أو المستل  الأكاديم  أو المهن  أو الإاساا  أو التكنلللم ، فهل المجدد وقائد التغيير، الذي ينوغ  لت  

 أن يعد كلبتت للعيش ف  هذا القرن. 
لذلك حظيت الكفايات المهنية باهتمام كبير ف  النظم التعليمية  حيث أثبتت اجاحها وتأثيرها الفاعل  
ف  مساعدة كل من يدرس ف  مختلف اسختصا ات، على الةيام بعملية التدريس والتعليم بكفاءة واقتدار  

)محملد،   على   (.2،  2011كبيرين  تركيزه  يتحأ  العربية،  البتد  ف   الجامع   التعليم  للاقع  والمتتوع 
الأساليب التقليدية ف  التدريس والتقليم، ويشير )إدوارد شلرت( إلى أن المادة العلمية تعد أقل أهمية من  
المعللمات   حفأ  مهما  يعد  فلم  ادرس؟  ماذا  السؤال  من  أهم  ادرس  كيف  السؤال  وأن  التدريس،  كريقة 

 (. 486، 1993واسترماعها  بل المهم أن اعر  كيف ادرس وأين اجد المعللمات )حامد، 
إذن المسألة ليست مسألة تدريس  بقدر ما ه  مسألة كي ية تدريس، وكفايات تدريس، أي مسألة  
تتعلق بجلااب عديدة من الكفايات المطللبة للمدرس الجامع ، وه  مسألة قديمة حديثة تظل متجددة قابلة 
هيإة   يعتمد على ع ل  التعليمية  العملية  فنجاح  ومتطلواتت.  العصر  بتجدد  الكفايات  هذه  لتجدد  للوحث  
التدريس وكفاياتت  الت  تمكنت من الةيام بأدواره باقتدار، وإن ال عف التدريس  لد  بعض أع اء هيإة  
المدرسين   تهيإة  مااب  إلى  لطلبتهم،  المعرفة  إيصال  ف   والوحث   الأكاديم   تفلقهم  رغم  التدريس، 
لتنميتها ف  ضلء   المهنية  كفاياتهم  لتعر   السريع  التحر   يتطلب  المستمرة،  التغيرات  لملاكوة  الجامعيين 

 متطلوات العصر، وذلك بتدريبهم وتطليرهم، والمنطلق، هل التأكد من تلافر هذه الكفايات. 
(، 2018وقد أمريت العديد من الدراسات ف  هذا الملضلع  منها دراسات عربية: كدراسة )ال ل،  

التدريسية لأع اء هيإة التدريس بكلية التربية مامعة بخت الرضا من ومهة   وهدفت إلى تقليم الكفايات 
)الغزو وعليمات،   الطلوة، ودراسة  هيإة  2016اظر  أع اء  ممارسة  إلى تعر  درمة  الدراسة  ( وهدفت 

ومنها  اظرهم،  من ومهة  اللتيف   الأداء  التكنلللمية ومستل   للكفايات  الأرداية  الجامعات  ف   التدريس 
( وجخرون  ألكسندر  كدراسة  أمنبية  تعر  Alexander & et. al, 2012دراسات  إلى  هدفت  حيث   )  

ودرا  ، المتلسطة  الجامعية  الكليات  ف   تلافرها  ينوغ   الت   التعليمية  ووليمز الكفايات  حياة          سة 
(Hyatt & Williams, 2011 الرائدة للكليات  والعشرين  الحادي  القرن  كفايات  معرفة  إلى  وهدفت   )

والقائدة ، ومعرفة الكفايات الت  ينوغ  تلافرها ف  أع اء هيإة التدريس، كما أمريت العديد من الدراسات  
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      (، ودراسة   2009المحلية الت  اهتمت بكفايات ع ل هيإة التدريس المهنية  منها دراسة )ةيسى والناقة ،
 (.2015( ودراسة )دويكات والعمد وأبل معب، 2014)مخامرة ،

أع اء  كفاءات  تطلير  والتعلم:  "التعليم  بعنلان  عمل  ورشة  المفتلحة،  القدس  مامعة  اظمت  كما 
التدريس  تجارب  2018)"هيإة  على  التركيز  عبر  التدريسية   الهيإات  أع اء  كفاءات  اللرشة  وتناولت   ،)

الم مار، كما ااقشت إمكااية تطبيق هذه التجارب على باق  المؤسسات   كبر  مامعات العالم ف  هذا 
التدريسية   الهيإة  أع اء  لد   الرقمية  المهارة  تعزيز  جليات  على  اللرشة  وركزت  العالم،  ف   التعليمية 
وقدراتهم على استحداع مساقات مديدة وذكية، وغيرها من الكفاءات اللامب تلافرها لد  أع اء الهيإات  

لذلك تج ء هذه الدراسة استكماس للجهلد السابقة وملا لة لها، كما تأت  ااطتقا من حامات  التدريسية.
عامة وخا ة، أما العامة فه  تتعلق بالتحديات الت  تلامت الجامعات مميعها ومامعة غزة إحداها ، فه  

 الجلدة المعللمات، وتحدي تقنيات  تلتيف حيث  من التعليمية العملية  على  وااعكاساتت  التقن   التطلر
المعرف ،   التدريس، واسافجار هيإة  أع اء أدوار على  حصل الذي العال ، والتغير  التعليم ف   والنلةية

لتجليد إلى مااب حامة خا ة بجامعة غزة،  للتعليم والتعليمية المادية الأساسية البن   والحامة  العال ، 
وهل سعيها للمنافسة، والتميز، والحصلل على اعتماد لبرامج المامستير، ما يعن  الحامة للتأكد من وملد 

لذا تتحدد مشكلة الدراسة  هذه الكفايات لد  أع اء هيإة التدريس بجامعة غزة، واسكمإنان إلى تلافرها ،  
 بالسؤال الرئيس التال : 

 ما درجة توافر الكفايات المهنية لدل أعضاء هيئة التدريس بجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم؟
 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسإلة الفرةية التالية:

 ما درمة تلافر الكفايات التدريسية لد  أع اء هيإة التدريس بجامعة غزة من ومهة اظر كلبتهم؟  .1
 ما درمة تلافر الكفايات التكنلللمية لد  أع اء هيإة التدريس بجامعة غزة من ومهة اظر كلبتهم؟  .2
 ما درمة تلافر الكفايات التقليمية لد  أع اء هيإة التدريس بجامعة غزة من ومهة اظر كلبتهم؟  .3
   ما درمة تلافر الكفايات الإاسااية لد  أع اء هيإة التدريس بجامعة غزة من ومهة اظر كلبتهم؟ .4
 ف  درمة تلافر الكفايات المهنية لد  (α ≤0.05هل تلمد فروق ذات دسلة إحصائية عند مستل  ) .5

 أع اء هيإة التدريس بجامعة غزة من ومهة اظر كلبتهم تعز  لمتغيرات الدراسة )الجنس، الكلية(؟ 
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 فرضيات الدراسة: 
( بين استجابات عينة الدراسة  α ≤0.05س تلمد فروق ذات دسلة إحصائية عند مستل  دسلة ) .1

تعز    بجامعة غزة من ومهة اظر كلبتهم  التدريس  هيإة  أع اء  لد   المهنية  الكفايات  تلافر  لدرمة 
 لمتغير: الجنس. 

( بين استجابات عينة الدراسة  α ≤0.05س تلمد فروق ذات دسلة إحصائية عند مستل  دسلة ) .2
كلبتهم   اظر  ومهة  من  غزة  بجامعة  التدريس  هيإة  أع اء  لد   المهنية  الكفايات  تلافر  لدرمة 

 تعز  لمتغير: الكلية. 
 أهداف الدراسة: 

تلافر  .1 درمة  من ومهة الكشف عن  بجامعة غزة  التدريس  هيإة  أع اء  لد   المهنية  اظر  الكفايات 
 كلبتهم.

 وضع قائمة بالكفايات المهنية التزم تلافرها ف  ع ل هيإة التدريس.  .2
مساعدة أع اء الهيإة التدريسية على تحسين أدائهم التدريس  ف  ضلء الكفايات المهنية الت  يجب   .3

    أن تتلافر لديهم ليمارسلها.
التدريس  .4 هيإة  أع اء  لد   وخا ة  التدريسية  الكفايات  مجال  ف   التربلي  الوحث  مجال        إثراء 

 بجامعة غزة.
 أهمية الدراسة:   

 تبرز أهمية الدراسة من ختل: 
 الأهمية العلمية: 

أع اء   لد   المهنية  الكفايات  الدراسة وهل  تتناولت  الذي  الملضلع  أهمية  الدراسة من  أهمية  تبدو 
 هيإة التدريس  فهل ملضلع متجدد ومتطلب لنجاح العملية التدريسية واستمرارية ملدتها. 

 الأهمية العملية: 
قد تسهم الدراسة ف  تطلير الأداء المهن  لأع اء هيإة التدريس بجامعة غزة، الذي سل  ينعكس 
الطلوة   أاها قد تساعد ف  معرفة تصلرات  المستقبل  لجامعة غزة، كما  التدريس  بدوره على تطلير هيإة 
وجرائهم عن تلافر الكفايات المهنية لمدرسيهم، وه  كذلك محاولة رسم خريطة كريق احل الأساليب الجيدة  
 ف  التدريس والتقليم ف  الملاقف التعليمية لأع اء هيإة التدريس بالجامعة من ومهة اظر كلبتهم، وقد

ع ل تس ف   تلافرها  اللامب  الكفايات  بأهم  التربلية  والةيادات  التدريس  هيإة  ع ل  تعريف  ف         هم 
 هيإة التدريس. 
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 حدود الدراسة: 

 كلوة مامعة غزة من الكليات والتخصصات كافة.  الحدود البشرية: -
 تحددت هذه الدراسة بجامعة غزة الفرع الرئيس بغزة.  المكانية: الحدود -
 . 2019-2018: الفصل الدراس  الثاا  من العام الدراس  الزمانية الحدود -
والتكنلللمية    :الموضوعيةالحدود   - التدريسية  الكفايات  وه   التدريس  هيإة  لع ل  التزمة  الكفايات 

 والتقليمية والإاسااية. 
 : مصطلحات الدراسة
الطلوة  درجة توافر : وتقاس بالدرمة الت  يحصل عليها ع ل هيإة التدريس من ختل استجابات 

 على مجاست اسستوااة. 
المهنية:   الت   الكفايات  واستجاهات  والمهارات  المعار   من  عنها  يسفر  وما  القدرات  مجملعة 

ويةيمها  ويتحظها  ومسؤولياتت،  وأدواره  عملت  أداء  من  وتمكنت  التدريس  هيإة  ع ل  ويمارسها  يمتلكها 
 (. 10، 2004كلبتت، ويمكن أن يكلن لها تأثير مواشر أو غير مواشر ف  العملية التعليمية )الحكم ، 

الت    واستجاهات   والمهارات  والمعار   القدرات  مجملعة  بأاها  إمرائيا  المهنية  الكفاية  تعر   كما 
التدريس بجامعة غزة، وتمكنت من أداء عملت وأدواره ومسؤولياتت، ويتحظها ويةيمها يمتلكها ع ل هيإة  
 التدريسية والكفايات التكنلللمية والكفايات التقليمية والكفايات الإاسااية.   كلبتت، وتشمل الكفايات

هم من حملة درمة المامستير والدكتلراه والأساتذة، الذين يتم تعيينهم من  أعضاء هيئة التدريس:  
 (. https://www.mohe.pna.psختل التعاقد معهم من قبل الجامعة )وزارة التربية والتعليم العال ، 

ويعر  أع اء هيإة التدريس إمرائيا بأاهم الذين تم تعيينهم من قبل مامعة غزة، من حملة درمة 
 ة. الساع  بنظام ويعمللن محاضرين مثبتين أو المامستير والدكتلراه والأساتذة،

أسست ف  مدينة  جامعة غزة:       وه  مرخصة ومعتمدة     ،غزة ه  مامعة فلسطينية اظامية خا ة 
وف    الفلسطينية،  العال   والتعليم  التربية  وزارة  الترخيص    18/7/2007من  على  غزة  مامعة  حصلت 

العال ، وف    التربية والتعليم  لتصوح مؤسسة تعليم عال  مديدة معتمدة لد  وزارة   27/1/2008المبدئ  
حصلت الجامعة من اللزارة على اسعتماد العام لتصوح مؤسسة تعليم عال  مديدة، بدءا من العام الدراس   

، ثم تلال  بعد ذلك حصللها على اسعتماد الخاص لكلياتها وبرامجها المعلنة، وه : كلية  2008/2009
عللم الحاسلب وتكنلللميا المعللمات، وكلية التربية، وكلية الحقلق، و كلية العللم الإدارية والمالية، وكلية  

 .(http://gu.edu.ps,.hvmمامعة غزة، عللم استصال واللغات، وبراامج الدبللم )

https://www.mohe.pna.ps/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%BA%D8%B2%D8%A9
http://gu.edu.ps,.hvm/
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 الإطار النظري والدراسات السابقة: 

تعلمية قادرة  يؤكد التربليلن أن القرن الحادي والعشرين يتطلب تحركا سريعا احل إيجاد بيإة تعليمية
تحقيق   التعليمعلى  ف   الكفاءة  واسستجابةمتطلوات  تحليل   ،  ختل  من  ومستجداتت،  العصر  لمتطلوات 
بعيدة المؤسسات إبداةية،  مؤسسات  إلى  الجامعية  من ختل   التعليمية وخا ة  التقليدية،  الأساليب  عن 

كما يتطلب هذا القرن مجملعة من الكفايات، وتتمثل ف    التعليم. اعتماد أساليب وكرق مديدة وحديثة ف 
كفاية حل المشكلة وكفاية التفكير الناقد واستخدام التكنلللميات الحديثة ف  مجال  المعللمات واستصال،  
وكفاية   الغير،  مع  التلا ل  وكفاية  مناسوة  واستراتيجيات  عمل  كرائق  استخدام  وكفاية  الإبداع،  وكفاية 
)ابن  إمكاااتها وحدودها  الذات وعلى  التعر  على  وكفاية  الحياة،  التعلم مد   التعاون والتشار ، وكفاية 

وت عر  الكفايات بأاها: "قدرات اعبر عنه ا بعب ارات س للكية ت شمل مجملعة مهام:  (.16:  2013فاكمة،  
الفاعلية،   إاج ازه بمستل  معين مر  من ااحية  المتلق ع  النه ائ   تكلن الأداء  معر ية ومهارية وومدااية 

 ).29، 2003والت  يمكن متحظتها وتقليمها بلس ائل المتحظة المختلفة )الفتتوي،
( فتر  أن "الكفايات ه  الأهدا  السللكية المحددة تحديداً دتيقاً،  Patricia M.Kayأما باتريسيا )
المعار  والمهارات واستجاهات الت  يعتقد أاها ضرورية للمعلم إذا أراد أن يعلم تعليماً   والت  تصف كل

فعاسً، أو أاها الأهدا  العامة الت  تعكس اللتائف المختلفة الت  على المعلم أن يكلن قادرا  على أدائها" 
 (. 23: 1983)مرع ، 

والكفايات المهنية: ه  الممارسات وأاماط السلل  والأاشطة الت  يفتر  أن يقلم بها ع ل هيإة  
وإتقان،   بفعالية  المنشلدة  لتربلية  الأهدا   لتحقيق  أربعة  التدريس  إلى  المطللبة  المهنية  الكفايات  وتنقسم 

 أقسام ه :
: وه  المهارات والقدرات الت  يجب أن يمتلكها ع ل هيإة التدريس لإتمام عملية الكفايات التدريسية-1

 (. 40: 2013التدريس بفعالية وإتقان وبمستل  معين من الأداء )بلاب، 
وتشمل المهارات والمعللمات والسللكيات والصفات، الت  يمتلكها ع ل هيإة التدريس لتعينت على  
الأداء، واستخدام   ف   الطلوة والتحمس  الدراسية والقدرة على تشليق  المادة  التمكن من  مثل  مهامت،  أداء 
التدريسية   الكفايات  أن  ويتحأ  المناسوة،  الأمثلة  واستخدام  الشرح  ف   واللضلح  الحديثة،  التدريس  كرق 
الذي يظهره كما ترتوط بالمعللمات   التدريس وبالأداء السللك  والمهاري  ترتوط بأدوار ومهام ع ل هيإة 

وكذلك للتدريس،  التزمة  واستجاهات  لتحةيقها والمهارات  يسعى  الت   والأهدا   بالنتائج   ترتوط 
 (. 105: 2013)بلاب،
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المادة  وعر   الأهدا ،  وتحديد  التفسير  على  القدرة  التالية:  القدرات  التدريسية  الكفايات  تت من  كما 
وتنظيم   الشرح  ف   تقليدية  غير  أساليب  واستخدام  والإقناع  الحلار  إدارة  على  والقدرة  منطق ،  بتسلسل 
اتجاهات  وتلليد  الذات ،  التعلم  على  الطلوة  وتشجيع  التعزيز  أساليب  واستخدام  بدقة،  والحقائق  الأفكار 
التدريسية  المفردات  وإعداد  الص ية  واللقاءات  النقاش  حلقات  وإدارة  التعلم،  احل                 إيجابية 

 (.12: 2011)محملد، 
الوحث   المحاضرات، وامتت  مهارات  الفعال داخل قاعة  الهادفة، والحلار  المناقشة  وكذلك تشجيع 
وتشجيع   المختلفة،  الملضلعات  قراءة  إلى  وتلميههم  والتقص ،  الوحث  مهارات  كلبتت  وإكساب  العلم ، 
العمل   الغير وعدم تسفيهها، وحث الطلوة على  كلبتت على تقبل ومهة اظر الآخرين، وكذلك تقدير جراء 

 داخل المحاضرات، وتوادل الأفكار مع كلبتت والآخرين. 
الإبداع من ختل   الطلوة على  أدلة وبراهين، وتشجيع  أحكامهم على  بناء  كما يساعد كلبتت على 
تنمية تفكيرهم العلم ، والتركيز على حل المشكتت، وتنمية روح الوحث والنقد، واستثارة الدافعية، والقدرة  
 على التنلع والتجديد أثناء إلقاء المحاضرات، والتعر  على الفروق الفردية، والتمكن من التخطيط والتنفيذ. 

: وه  مجملعة المعار  والخبرات التكنلللمية ف  الحاسلب ووسائل استصال  الكفايات التكنولوجية-2
 (.357: 2017الت  يجب أن يمتلكها ويمارسها ع ل هيإة التدريس بكفاءة وفاعلية )الغزو وعليمات، 

الت  يمتلكها بأاها:   التعليمية تعر  التكنلللمية والكفايات القدرات والمهارات واستجاهات  مجملعة 
الملاد   وإاتاج  المختلفة، وخا ة ف  مجال تصميم  التعليم  تكنلللميا  ممارستها ف  مجاست  المعلم ويتقن 

 .(254، 2010التعليمية، واستخدامها وتقليمها، وف  مجال تشغيل الأمهزة التعليمية المختلفة )دوم ، 
تعنى  بل  التعليم والتعلم   ف   الأمهزة والأدوات  امتت  وإدخال  ليست مجرد  التكنلللمية  والكفايات 
بيإة   وتعديل  المحاضرة،  أهدا   تحقيق  على  قادرة  تعليمية  ملاقف  وتقليم  وتصميم  تخطيط  على  القدرة 
التعلم، مما ينتج عنت رفع كفاءة عملية التعليم والتعلم، وتلفير فرص التعلم الذات ، وتقديم أساليب متنلعة 
 لمراعاة الفروق الفردية، وتنليع التعزيز سكتساب المهارات وتنليع الخبرات وزيادة كفاءة العملية التعليمية. 

ه   ما  بقدر  ومتطلرة  مديدة  وأدوات  أمهزة  استخدام  الأمر  واقع  ف   تعن   س  التكنلللميا  أن  كما 
الذي  المنظلمات  أسللب  كامتً على  اعتماداً  تعتمد  أاها  أي  تعليمية،  منظلمة  للضع  التفكير  ف   كريقة 
وعبد  هرمة  وأبل  )زغللل  المعالم  واضح  تسلسل  ف   تسير  للعمل  وكريقة  وأسللب  منهج  إتواع  يعن  

 (.17: 2001المنعم،
اللسائل المناسوة، واسستخدام اللتيف  لها، وتصميم التدريس   التكنلللمية اختيار  وتشمل الكفايات 
التعليمية،  الملاد والبرامج  التعليمية، وإاتاج  اللسائل  وتقييم  الأمهزة و يااتها،  التعليمية، وتشغيل    والملاد 
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وتشغيل الحاسلب، وإدارة الملفات ومعالجة النصلص، واستخدام شوكة الإاترات والصلر الرقمية، والبريد  
 الإلكتروا  وأدوات الوحث وإعداد  فحات الليب. 

المهارات والقدرات الت  تساعد ع ل هيإة التدريس على تقليم كلبتت بشكل  الكفايات التقويمية: هي  -3
 حيح وفعال، والهد  من ذلك معرفة ملاكن القلة عند الطالب وتعزيزها، ومعرفة ملاكن ال عف عنده 

 (. 42: 2013وت ييقها بشكل يسهم ف  رفع مستل  الطالب وتحقيق أهدا  التدريس )بلاب، 
التدريسية، من يتجزأ  س مزءا  التقليم ويعد التدريس عن مؤشرات يقدم حيث العملية   لع ل هيإة 
 الت   الجلااب إل   تلمهت أن  يمكن فنتائج اسختوارات  اظر  لإعادة تحتاج  الت   والجلااب  تدريست فاعلية
 تعديل أو التطبيقات  تنليع معينة، أو لمفاهيم التلضيحية الأمثلة من مزيد بتقديم وذلك تحسين إل  تحتاج

وفق أسللب  المسبق أن كما الطلوة، احتيامات التدريس  وف  لأساليب  الإعداد  تصحيح   التقليم، 
 من يمكن ع ل هيإة التدريس  سل  الطلوة، يؤديها الت  المتنلعة الأخر   المهام تقدير  اسختوارات، أو

المادة إعادة أو تنظيم القرن   أن  كما .فاعلية أكثر التدريس  يجعل   مما التعليمية  تنظيم  متطلوات  من 
اللاقع  التقليم  إلى  التحلل  والعشرين  تلمه ات Assessment Authentic) الحادي  يراع    ال ذي    )

 يهد  إلى: التقليم الحديثة، وهل التقليم الذي يعكس إاجازات الطالب ويةيسها ف  ملاقف حةيةية و 
الختقة    الأفكار واسستجابات  العليا، وتنمية  العقلية  المهارات  الحةيةية، وتنمية  الحياتية  المهارات  تطلير 

والجديدة، والتركيز على العمليات والمنتج ف  عملية التعلم، وتنمية مهارات متعددة ضمن مشروع متكامل، 
وتعزيز قدرة الطالب على التقليم الذات ، وممع البيااات الت  تبين درمة تحقيق المتعلمين لنتامات التعلم 

 (. 9: 2004)مديرية اسختوارات،
لذلك ينوغ  أن يكلن التقليم الجامع  امتدادا لهذا المفهلم، وتأكيدا لت، وتحةيقا لمفرداتت بما يسمح 

التعليم ،   الملقف  من بت  كبيرة  درمة  على  التعليم  ف   التقليم  لتفعيل  التدريس  هيإة  أع اء  إدرا   وإن 
مدرس،   أي  ف  عمل  ومهم  أساس  فالتقليم مزء  بعد الأهمية،  التدريس  لعملية  الثالث  الوعد  هل    والتقليم 

مما يتطلب منت أن يكلن على درمة عالية من الكفاءة، وعلى معرفة بأساليب التقليم  التخطيط والتنفيذ،  
 المناسوة، وكي ية الإفادة منت ومن اتائجت  لتحسين أداء الطلوة ومستل  اكتسابهم للمعرفة التدريسية. 

 على تدهلر كالما عملت وأع اء هيإة التدريس  الطلوة بين التسلطية العتقة إنالكفايات الإنسانية:  -4
 الأساتذة عتقة الأوامرية ف  تسلد مكبرة  حيث ثااليات يشوت ما إلى عملما، وحللتها العربية الجامعات
إن مهارة التعامل مع الطلوة فن من الفنلن، وه  أهم س مة لعتقة اامحة    .(36،  1990)الفل،   والطلوة

ينجح   لن  الطلوة   مع  الإيج اب   التعامل  على  القدرة  فدون  والطلوة،  التدريس  هيإة  بين ع ل  و حيحة 
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على   تقلم  الإاسااية  فالعتقات  بينهم ا،  العتق ة  ست  عف  بل  أهدافت،  تحقيق  ف   التدريس  هيإة  ع ل 
لت ذلك )الأشقر والللح   تلبيته ا بقدر ما يتسنى  العمل عل ى  المختلفة، مع  الطلوة وحاماتهم  معرفة قدرات 

 (. 415: 2012وملاس، 

اسحترام    وتتمثل ف   الإاسااية  بين وتقديم العتقات  والتقارب  وأع اء المساعدة،   هيإة الطلوة 
 تحفز  ,الراحة والطمأاينة على  توعث فينوغ  أن تكلن العتقة  المؤسسة التعليمية، أهدا   لتحقيق التدريس  

 الطالب ومساعدة الأفهام، الدراسية من المادة وتقريب  التعلم، على  دافعية الطلوة  وزيادة على التخصص 
وكذلك احترام    وتقبل أعذارهم، المكاتب ف  واستةوالهم الطلوة، لمشاكل ومراعاة أحلالت، والتعاون والإ غاء

 الدراسية  مما يعزز الحياة وتقدم ف  تطلر ذلك فف  المحاضرة، ف  بالمشاركة لهم رأي الطلوة ، والسماح
 (. 352: 2016والوحث )كتلل،  ف  الدراسة  يحببهم معنلياتهم بما للمساق، ورفع واستيعابهم الطلوة تفاؤل

 الدراسات السابقة:  

قام الواحث باستعرا  مجملعة من الدراسات السابقة العربية والأمنبية الت  استطاع العثلر عليها،  
 والمتعلقة بملضلع الدراسة من الأحدع إلى الأقدم كما يل :

، )الصويركي  لد    (:2018دراسة  التدريسية  الكفايات  امتت   درمة  تعر   إلى  الدراسة  هدفت 
اظرهم،  ومهة  من  بالسعلدية  العزيز  عبد  الملك  مامعة  ف   العربية  اللغة  بقسم  التدريس  هيإة  أع اء 

( من  الدراسة  عينة  الل ف   40وتكلات  المنهج  الدراسة  واتوعت  التدريس،  هيإة  أع اء  من  ع لا   )
( كفاية ملزعة على  ثتثة مجاست )التخطيط،  50المسح ، واستخدمت الدراسة اسستوااة، وتكلات من )

التدريسية ف  مميع  للكفايات  التدريس  هيإة  أع اء  امتت   أن  الدراسة  اتائج  التقليم(، وأتهرت  التنفيذ، 
 ( سنة فأكثر. 20المجاست كاات بدرمة عالية، وكاات لصالح رتوة الأستاذ ، ولصالح من خبرتهم )

هدفت الدراسة إلى تقليم الكفايات التدريسية لأع اء هيإة التدريس بكلية  (:  2018دراسة )الضو،  
الدراسة ) ( كالوا وكالوة، وقد  164التربية مامعة بخت الرضا من ومهة اظر الطلوة،  وبل  حجم عينة 

استخدم فيها المنهج الل ف ، كما قام الواحث باعتماد استوااة إبراهيم الحسن الحكم  "الكفاءات المهنية  
المتطلوة ل ستاذ الجامع  من ومهة اظر كتبت وه  ملزعة على ستة مجاست رئيسة ه : الشخصية،  
العلم  والمهن ، والتعزيز   الإاسااية، والتمكن  وتنفيذها، والتقليم والأاشطة، والعتقات  للمحاضرة  الإعداد 

الدراسة  ( مع75والحفأ(، ويتكلن كل منها من مجملعة من المعايير الفرةية بسممال  ) يارا، وتل لت  
  إلى عدة اتائج من أهمها: أن الكفايات التدريسية لأع اء هيإة التدريس بكلية التربية مامعة بخت الرضا 
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من ومهة اظر الطلوة كاات كبيرة، وأات س تلمد فروق بين المتلسطات الحسابية سستجابات الطلوة تعز   
 إلى الجنس، ووملد  فروق بين متلسطات استجابات الطلوة ف  هذا المجال تعز  إلى التخصص.

: هدفت الدراسة إلى تعر  درمة ممارسة أع اء هيإة التدريس    ( 2016دراسة )الغزو وعليمات،  
استخدام   وتم  اظرهم،  ومهة  من  اللتيف   الأداء  ومستل   التكنلللمية  للكفايات  الأرداية  الجامعات  ف  

( ع ل هيإة  563المنهج الل ف  التحليل  من ختل إعداد استوااة تم تلزيعها على عينة مكلاة من )
تدريس ف  الجامعات الأرداية الحكلمية والخا ة، وتل لت الدراسة إلى أن درمة ممارسة أع اء هيإة 
اللتيف    الأداء  مستل   وأن  كبيرة،  بدرمة  كاات  التكنلللمية  للكفايات  الأرداية  الجامعات  ف   التدريس 
لأع اء هيإة التدريس ف  الجامعات الأرداية من ومهة اظرهم ماء بدرمة كبيرة. وأتهرت الدراسة وملد  
التكنلللمية والأداء   الكفايات  الرتوة الأكاديمية ف  مميع مجاست  فروق ذات دسلة إحصائية تعز  لأثر 
والع   التخصص  لأثر  تعز   إحصائية  دسلة  ذات  فروق  وملد  عدم  الدراسة  أتهرت  وكذلك  اللتيف ، 
دالة   إيجابية  ارتواكية  عتقة  ووملد  اللتيف ،  والأداء  التكنلللمية  الكفايات  مجاست  مميع  ف   الجامعة 
الجامعات  ف   التدريس  هيإة  أع اء  لد   اللتيف   والأداء  التكنلللمية  الكفايات  مجاست  بين  إحصائياً 

 الأرداية. 
: هدفت الدراسة إلى إعداد مةياس للكفاءات المهنية والتدريسية المتطلوة  ( 2016دراسة )القريشي،  

ل ستاذ الجامع  من ومهة اظر الطلوة ، ومن التخصصات المختلفة، وتم تطبيق هذا المةياس الخاص  
مدرسيهم،  لد   الكفاءات  لهذه  تف يلهم  مد   لمعرفة  الطلوة  على  المعدة  والتدريسية  المهنية  بالكفاءات 

الوحث فقد حدد بطلوة الل ف ، وأما مجتمع  المنهج  الدراسة  التخصصات     مامعة بغداد واستخدمت  ف  
( من  الدراسة  عينة  تكلات  وقد   ، الجنس،  460كافة  حسب  بالتساوي  تلزيعها  وتم  وكالوة،  كالوًا   )

( فقرة ملزعة على أربعة مجاست وه : 46والتخصص بنلةيت العلم  والإاساا ، وتكلات اسستوااة من )
الجامع  مع  ل ستاذ  الإاسااية  الجامع ، والعتقات  ل ستاذ  العلم   الجامع ، والتمكن  الأستاذ  شخصية 
الكفاءات   من  كا   بقدر  يتمتعلن  الأساتذة  أن  الدراسة  اتائج  وأتهرت  الجامع ،  الأستاذ  وتقليم  الطلوة، 

 والقدرات العلمية والمهنية . 
وأبو جعب،   والعمد  لأداء   (: 2015دراسة )دويكات  اللتي ية  الكفايات  إلى تعر   الدراسة  هدفت 

أع اء الهيإة التدريسية ف  كليات التربية الرياضية بالجامعات الفلسطينية، ولتحقيق ذلك أمريت الدراسة  
( من أع اء الهيإة التدريسية بكليات التربية الرياضية ف  ال فة الغربية،  43على عينة عمدية قلامها )

 واستخدم الواحثلن المنهج الل ف  ، ولتحقيق ذلك استخدمت قائمة من الكفايات اللتي ية لأداء أع اء

http://www.uobaghdad.edu.iq/
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الهيإة التدريسية، وأسفرت اتائج الدراسة عن أن الكفايات اللتي ية لأع اء الهيإة التدريسية كاات عالية  
على مجاست )الكفايات المعر ية والإدارية والتدريسية والشخصية واسمتماةية(، بينما كاات متلسطة على   
مجال الكفايات التكنلللمية، أما الدرمة الكلية للكفايات اللتي ية فكاات عالية  حيث بلغت النسوة المإلية  

اللتي ية  73لتستجابة عليها حلال  ) الكفايات  ف   إحصائياً  دالة  فروق  النتائج وملد  أتهرت  كما   ،)%
توعاً لمتغير الجنس، ولصالح المدرسين الذكلر، وأي اً وملد فروق دالة إحصائيا ف  الكفايات اللتي ية  

 سنلات.  5توعاً لمتغير الخبرة ولصالح الخبرة الأكثر من 
)السعايدة،   ينوغ  (2015دراسة  الت   الجامع   التدريس  مهارات  استقصاء  إلى  الدراسة  هدفت   :

التطبيةية من ومهة اظر الطلوة،  ولتحقيق أهدا    البلقاء  التدريس ف  مامعة  تلافرها لد  أع اء هيإة 
( فقرة ملزعة على أربعة  59الدراسة استخدمت  الدراسة المنهج الل ف ، واستخدمت استوااة مكلاة من )

( الدراسة  عينة  وبلغت  والتلا ل(،  استصال  التقليم،  التنفيذ،  )التخطيط،  وكالوة  368مجاست  كالوا   )
كليات ، وكشفت اتائج الدراسة أن مهارات التدريس الجامع  المتلافرة لد  أع اء هيإة    3ملزعين على  

من  الذكلر  لصالح  إحصائية  دسلة  ذات  فروق  وملد  الدراسة  أتهرت  كما  متلسطة،  كاات   التدريس 
فروق  وتلمد  التدريس،   هيإة  أع اء  إليها  ينتم   الت   العلمية  الكليات  لصالح  فروق  وتلمد  المدرسين، 

 لصالح مستل  كلوة السنة الثالثة. 
    ( وجونوردينا  ولين  باربارا  هدفت (Barbera, Layne & Gunawardena, 2014دراسة   :

الهيإات   لأع اء  المتخصصة  الكفايات  لرفع  الإاترات،  عبر  والتلا ل  التفاعل  تصميم  إلى  الدراسة 
اللسيات   دول:  ثتثة  ف   الدراسة  وأمريت  الجامعية.  للكليات  المستقبلية  بالتطلعات  مقاراة  التدريسية، 
الأعمال،   الهندسة، والتربية، وإدارة  أكاديمية: تخصص  المتحدة وفنزويت وإسواايا، ف  ثتثة تخصصات 
الدراسية عبر الهلاء،   للمساقات  التدريب   التدريس على تصميم التفاعل  لفحص كي ية عمل أع اء هيإة 
المعرفة   بأن  النتائج،  أتهرت  وقد   ، معمقة  ومقابتت  لقاءات  إمراء  تم  وقد  الإاترات.  شوكة  وعبر 
الت  يجب تطليرها، ف   الكلية الكفاءات  التخصصية، تتخذ مقام الأوللية عندما تحدد هيإة التدريس ف  
من   كافة  الأكرا   واتفقت  اللتي ية،  اسحتيامات  لتلبية  الإاترات  شوكة  عبر  الدراسية  المساقات 
وه    التخصص:  ميدان  ف   الآتية  الكفاءات  وملد  أهمية  على  ثتثة،  ودول  وتخصصات  متخصصين 
واقل   للمشكتت،  الحللل  وتقديم  الفكري،  والتحليل  الناقد،  التفكير  مثل:  المعرفة  عملية  من  عالية  درمة 
وتحليل المعرفة، وتعزيز المهارات الكتابية والشفهية ف  استصال، والعمل كفريق، و نع القرار الةيادي،  

  .والمهارات الإدارية 
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)مخامرة،   هيإة    (: 2014دراسة  أع اء  لد   المتلفرة  التدريسية  الكفايات  تعر   إلى  الدراسة  هدفت 
الكفايات   هذه  اختت   مد   وبيان  الطلوة،  اظر  ومهة  من  الخليل  بجامعة  التربية  كلية  ف   التدريس 
وكلر   الل ف ،  المنهج  الواحث  استخدم  وقد  الدراس ،  والمستل   الجنس،  الدراسة:  متغيرات  باختت  
الحفز(   الإاسااية،  التقليمية،   ، )التدريسية  :الكفايات  الدراسة  مجاست  وكاات  البيااات،  لجمع  استوااة 

( من الطتب والطالوات، وتم  1410وتكلن مجتمع الدراسة من مميع كلوة كلية التربية والوال  عددهم )
التدريسية  113اختيار عينة عشلائية كوةية بلغت ) الكفايات  الدراسة أن  ( كالوا وكالوة، وأتهرت اتائج 

ماءت بدرمة متلسطة ، كما أتهرت النتائج عدم وملد فروق ذات دسلة إحصائية بين تقديرات أفراد عينة  
والمستل    الجنس  لمتغير  تعز   الخليل  بجامعة  التربية  كلية  ف   التدريسية  الكفايات  تلفر  لدرمة  الدراسة 

 الدراس . 
لد    (:2013دراسة )سلام،            الإلكتروا   التعلم  كفايات  تلافر  إلى تعر  درمة  الدراسة  هدفت 

أع اء هيإة التدريس ف  مامعة إب بالجمهلرية اليمنية ، واستخدمت الدراسة المنهج الل ف  المسح  ،  
( من  مكلاة  من)64واستوااة  الدراسة  عينة  وتكلات  محاور  أربعة  على  ملزعة  فقرة  هيإة  77(  ع ل   )

استخدام   الحاسلب وملحقاتت، ومحلر  الإلكتروا  ف  محلر  التعلم  كفايات  تلافر  الدراسة  وبينت  تدريس، 
الإلكتروا    التعلم  وإدارة  وتصميم  الإلكتروا   التعلم  ثقافة  كفايات  وأن  عالية،  بدرمة  والإاترات  الشوكات 
كاات بدرمة متلسطة، وس تلمد فروق تعز  للدرمة الأكاديمية وسنلات الخبرة، وتلمد فروق ف  محلري 
استخدام الحاسلب وملحقاتت ، واستخدام الشوكات والإاترات تعز  لمتغير الكلية لصالح الكليات العلمية،  
من  لصالح  الإلكتروا   التعلم  ف   التدريبية   الدورات  لعدد  تعز    الأداة  محاور  ف  مميع  فروق  وتلمد 

 . ح روا ثتع دورات فأكثر
  ( وآخرون  ألكسندر  تعر   (:  Alexander & et. al., 2012دراسة  إلى  الدراسة  هدفت 

الكفايات التعليمية الت  ينوغ  تلافرها ف  الكليات الجامعية المتلسطة، وأشار ألكسندر إلى أن الكثير من  
الواحثين تناوللا خصائص معلم  كليات المجتمع المؤثرين ف  الميدان، ومع ذلك فسن مجملعات المهارة 
المعلمين ف  كليات   لم يتم تعريفهم حسب مستل  محدد من التخصص، وكذلك فسن  المهارات  وأ حاب 
المجتمع يمتلكلن ترو  عمل متميزة ، وتحديات قد تؤثر ف  كي ية التعليم، وقد تم التركيز على مجملعة 

امتتك التدريسية  الهيإة  لأع اء  ينوغ   الت   الأخر    المهارات  من  لتلق   متعددة  مهمة  تعد  والت   ها، 
وأساليب   م اعفة،  تدريبية  واماذج  أاشطة  الطلوة  باستخدام  تتعلق  المهارات  وهذه  اافعاً،  علماً  الطلوة 
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متعددة لةياس قدرة الطلوة على التعلم والمهارات ال رورية  الت  يحتامها الطلوة خارج غرفة الصف ف   
 سياق أدوارهم التعليمية، ويركز المشاركلن أي اً على تلفير شخصية فاعلة لإحداع تعليم فعال.

إلى معرفة كفايات القرن    (: Hyatt & Williams, 2011دراسة حياة ووليمز ) هدفت الدراسة 
الحادي والعشرين للكليات الرائدة والقائدة، ومعرفة الكفايات الت  ينوغ  تلافرها ف  أع اء هيإة التدريس،  
برامج   تطلير  تم  لذا  الدكتلراه،  برامج  ختل  من  والمهارات  الكفايات  هذه  إلى  الل لل  معرفة  وكي ية 
الجامعية والدراسات العليا بهد  زيادة القدرة المهنية والعلمية ف  تخصص معين، وعلى الرغم   الدراسات 
التخصصات   من  العديد  ف   الدكتلراه  لدرمة  المااحة  الجامعية  الكليات  كفاءة  حلل  الدراسات  تلافر  من 
العلمية والجاهزية لإعداد أع اء هيإة تدريس مهنيا لكليات المستقبل  فسن هنالك قدرات وإاجازات عديدة 
من الأبحاع خا ة بسعداد الكفاءات ال رورية والتزمة لإعداد أع اء الهيإة التدريسية ف  الكلية والت   
تعمل حاليا ف  ميدان البرامج الةيادية لدرمة الدكتلراه، واكتشفت الدراسة كفاءات القرن الحادي والعشرين  
المطللبة للعقد القادم  لإعداد أع اء هيإة تدريس قادرين على ممارسة مهنة التعليم، ف  ميدان البرامج  

 الةيادية للدراسات العليا والدكتلراه، الململدة ف  الجامعات الأمريكية. 
)جان،     التربية    (:2010دراسة  بكلية  العليا  الدراسات  كالوات  تقدير  تعر   إلى  الدراسة  هدفت 

بجامعة أم القر  للمهارات التدريسية، والمهارات التقليمية، ومهارة السلل  الإاساا  لع ل هيإة التدريس،  
الدراسة   عينة  اسستوااة، وتكلات  الدراسة ه   أداة  التحليل ، وكاات  الل ف   المنهج  الدراسة  واستخدمت 

، والتت   2009 -2008( كالوة من كالوات أقسام الدراسات العليا: المامستير والدكتلراه للعام 133من )
أم ين ف  الدراسة عاما دراسيا واحدا، وكان من اتائج الدراسة أن كالوات الدراسات العليا غير راضيات  
الدراسة عدم وملد فروق ذات  إاسااية، وبينت  التدريس، والتقليم، والتعامل فه  تقليدية وغير  عن كرق 

 دسلة إحصائية بين استجابات أفراد العينة باختت  التخصص.  
هدفت الدراسة إلى تقصى المهام ال رورية والمهارات الخا ة    (: Smith, 2010سميث ) دراسة

أن   تبين  المتلسطة، حيث  الجامعية  المجتمع  كليات  ف   التدريس  هيإة  أع اء  لد   تلافرها  ينوغ   الت  
وقد   التطلر،  قيد  ه   المتلسطة  الجامعية  المجتمع  بكلية  الخا ة  والمهارات  واللتائف  الرئيس  الدور 
و ف الواحث العنا ر المؤثرة ف  مجملعة المهارات التزمة للتلا ل عبر شوكة اساترات، وعبر الهلاء  
تدريس مؤهلين   هيإة  أع اء  إس بلملد  ذلك  يتحقق  أن  يمكن  النجاح، وس  إلى  الل لل  بغية  الكلية  مع 
ومتدربين على المهارات التدريسية )التخطيط والتنفيذ والتقليم والتطلير(، وهذا يتطلب تلفير برامج تدريبية 

 متخصصة يخ ع لها أع اء هيإة التدريس الجدد.
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: هدفت الدراسة  إلى تقليم الكفاءات المهنية الت  يمتلكها أع اء (2009دراسة )عيسى والناقة،  
 هيإة التدريس ف  كلية التربية بالجامعة الإستمية من ومهة اظر الطلوة وفق معايير الجلدة، وتم تطبيق
الدراسة على عينة عشلائية من كلوة كلية التربية بالجامعة الإستمية ف  فرعيها غزة وخاايلاس بفلسطين،  

( معيارا من 61( كالوا وكالوة، ولتحقيق أهدا  الدراسة تم تصميم استوااة مكلاة من )426وبل  عددهم )
معايير الجلدة, وقد أسفرت النتائج عن أن بعد الشخصية والعتقات الإاسااية حصل على المرتوة الأولى،  
وحصل بعد التمكن العلم  والمهن  على المرتوة الثااية، ومن ختل دراسة متغيرات الدراسة، ات ح أات س  

للطالب بالنسوة  التلافر  ودرمة  والتخصص  الجنس  لمتغير  تعلد   فروق  المتعلق  ،  تلمد  الفر   أما 
تفعيل   ومجال  الإاسااية،  والعتقات  الشخصية،  مجال  ف   فروق  تلمد  أات  فتبين  المحاضر  بتخصص 
بالجامعة   التربية  بكلية  التدريس  وكرق  المناهج  قسم  ف   المحاضر  لصالح  التقليم  وأساليب  الأاشطة، 

 الإستمية. 
هدفت الدراسة إلى تقليم الكفاءة والفاعلية التدريسية ، ل ساتذة   (:Simon, 2003دراسة سيمون)

التربلية العليا، واستخدمت الدراسة استوااة مكلاة من ثمااية   المؤسسات  الجامعيين من ومهة اظر كلوة 
ف    المختلفين  الأساتذة  من  لسوعة   ، التدريسية  الفاعلية  حلل  الطلوة  من  عينة  جراء  إلى  للتعر   أسإلة، 
المعللمات على مدار   إدارة اظم  الذين يدر سلن مقرر  أدائهم ،  لتقاريرهم ومستل   الكفاءة والفاعلية، وفقا 
ثتثة فصلل دراسية متتالية، وت منت أسإلة اسستوااة ملااب الأداء الآتية: القدرة على التلا ل، استجاه  
العدل ، والملضلةية، والمرواة،   التدريسية،  المهارات  العلمية،  المادة  المادة، كفاءة  الدارسين، غزارة  احل 

 وأتهرت الدراسة عدم وملد فروق دالة بين استجابات الطلوة على أسإلة اسستوااة . 
 التعقيب على الدراسات السابقة: 

 أكدت الدراسات السابقة أهمية تلافر الكفايات التدريسية لد  ع ل هيإة التدريس وأهمية تطليره.    -
إعداد  - إلى  وبع ها هد   التدريسية  الكفايات  إلى تحديد  السابقة هدفت  الدراسات  أن بعض  يتحأ 

تناول   وبع ها  الممارسة،  درمة  وتقليم  تقليمها  إلى  هد   وبع ها  المتطلوة  بالكفاءات  مةياس 
 الكفايات التكنلللمية وبع ها الإاسااية وبع ها التدريسية. 

واستخدام  - التحليل   الل ف   المنهج  اتواع  ف   السابقة  العربية  الدراسات  مع  الحالية  الدراسة  اتفقت 
 اسستوااة كأداة.

التدريس بجامعة غزة  - تتميز هذه الدراسة بأاها تتناول درمة تلافر الكفايات المهنية لد  ع ل هيإة 
التقليمية،  والكفايات  التكنلللمية،  والكفايات  التدريسية،  الكفايات  ه :  أربعة  مجاست  ختل    من 
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وعر   اسستوااة،  فقرات  إعداد  ف   السابقة  الدراسات  من  الواحث  أفاد  وقد  الإاسااية،  والكفايات 
 . الإكار النظري وتفسير النتائج

 . تعد هذه الدراسة الأولى الت  تتناول الكفايات المهنية لأع اء هيإة التدريس بجامعة غزة -
 إجراءات الدراسة: 

 يتناول هذا الجزء و فا مفصت لهمراءات الت  اتوعها الواحث ف  تنفيذ الدراسة من ختل ما يل : 
 منهج الدراسة: 

اتوع الواحث المنهج الل ف  التحليل  ف  إمراء الدراسة اظرا لمناسوة هذا المنهج لطبيعة وأهدا   
 الدراسة من ومهة من اظر الواحث. 

 مجتمع وعينة الدراسة: 

وتكنلللميا  الحاسلب  عللم  كافة:  الكليات  من  غزة  مامعة  كلوة  من  الدراسة  مجتمع  يتكلن 
الطلوة   عدد  وبل   والتربية،  والقاالن،  والمالية،  الإدارية  والعللم  واللغات،  استصال  وعللم  المعللمات، 

الثاا    الدراس   الفصل  ف   العال ،    609:  2018/2019المسجلين  التربية والتعليم  كالوا وكالوة )وزارة 
% من مجتمع 16كالب وكالوة، تمثل    100وقد تم استهدا  عينة عشلائية كوةية تكلات من    (.2018

المستهد  وزعت عليهم اسستوااات، وتم استرداد   أي ما اسبتت    97الدراسة  اختيار  97استوااة  %، وتم 
(  10000-500) اسوة العينة ف  ضلء خريطة النسب المإلية للعينات العشلائية الطوةية من مجتمع بين

 (. 2012)الغامدي، 
 خصائص وسمات عينة الدراسة: 

 (:1مدول )تت ح خصائص وسمات العينة ف  
 ات عينة الدراسة سمخصائص و  (1جدول )

 النسوة المإلية %  العدد الفإة  السمة

 الجنس 
 %39 38 ذكر
 %61 59 أاثى 
 %100 97 المجملع 

 الكلية 

 %6 6 عللم الحاسلب وتكنلللميا المعللمات 
 %26 25 عللم استصال واللغات 

 %23 22 العللم الإدارية والمالية  
 %25 24 القاالن 
 %21 20 التربية 
 %100 97 المجملع 
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 داة الدراسة: أ
الصلة،    ذات  السابقة  والدراسات  الدراسة،  بملضلع  المتصل  التربلي  الأدب  على  اسكتع  بعد 

تكلات اسستوااة ف   و  والكتب والمؤتمرات والندوات  تم تحديد المجاست الرئيسة، وتحديد فقرات كل مجال،
  لرتها النهائية مما يل : 

 فقرات(.  3أوس: بيااات عامة: البيااات الشخصية )
 فقرة(.  58ثاايا: مجاست اسستوااة: وتمثل مجاست الدراسة )إممال  

 فقرة(.  17المجال الأول: تلافر الكفايات التدريسية ) -
 فقرة(.  12المجال الثاا : تلافر الكفايات التكنلللمية ) -
 فقرة(.  13المجال الثالث: تلافر الكفايات التقليمية ) -
 فقرة(. 16المجال الرابع: تلافر الكفايات الإاسااية ) -

(  5الخماس  باعتواره الأاسب لهذه الدراسة، وتم إعطاء ترميز من )  وقد تم استخدام مةياس ليكرت
 (.  3( معار  بشدة، ودرمة الحياد )1( ملافق بشدة و) 5( ف  التحليل، حيث )1إلى )

 (: Validityصدق الأداة )الاستبانة( )

 قام الواحث بالتأكد من  دق اسستوااة بطريقتين: 
 (:Experts Validityأوس:  دق المحكمين )

( الأولية  ف   يغتها  اسستوااة  )  62عرضت  من  تألفت  المحكمين   من  مجملعة  على  ( 7فقرة( 
الإدارة(، يعمللن  -علم النفس -المناهج وكرق التدريس –محكمين متخصصين ف  مجاست: )أ لل التربية 

ف  الجامعات الفلسطينية بغزة، وذلك لإبداء متحظاتهم من حيث مد  تمثيل الفقرات لمجاست الدراسة،  
ومد  وضلح الفقرات، ومد  دقة  ياغة وستمة الفقرات، واقتراح أية إضافات أو تعديتت، حيث حذفت 

 فقرة(.  60فقرتان وتم تعديل بعض العوارات وبذلك خرمت اسستوااة ف   لرتها الأولى )
 ثاايا:  دق المةياس: 

( كالوا وكالوة من خارج عينة 30حيث قام الواحث بتلزيع اسستوااة على عينة استطتةية من )
   الدراسة، وقام بفحص  دق المةياس كما يل :

الداخلي  • الاتساق  ختل  صدق  من  وذلك  لتستوااة  الداخل   استساق  بحساب  الواحث  قام  وقد   :
 حساب معامتت اسرتواط بين كل فقرة من فقرات مجاست اسستوااة والدرمة الكلية للمجال افست. 
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: ويبين مدي ارتواط كل مجال من مجاست الدراسة بالدرمة الكلية لفقرات  صدق الاتساق البنائي  •
   اسستوااة.

  (:Internal Consistency Validityنتائج صدق الاتساق الداخلي )
ويتحأ  ( معامل اسرتواط بين كل فقرة من فقرات كل مجال والدرمة الكلية للمجال افست،2مدول )يلضح 

( معنلية  مستل   عند  ومجالها  فقرة  كل  بين  كردي  ارتواط  فرضية  تدعم  أدلة  حيث α≤0.05وملد   ،)  
(0.011≥Sig.  ≥0.000( سبيرمان  ارتواط  ومعامل   ).882≥ ρ ≥.460)  ، على  دق يدلل  مما 

 ( فقرة.58استساق الداخل  لأداة الدراسة، عدا فقرتين تم حذفهما وبالتال  خرمت اسستوااة بعدد )
 بين كل مجال من مجالات الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة )صدق الاتساق البنائي( معامل ارتباط سبيرمان  (2جدول )

 ( 30)عينة استطلاعية= 
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1 0.751 0.000 
2 0.638 0.000 2 0.761 0.000 2 0.714 0.000 2 0.694 0.000 
3 0.564 0.001 3 0.848 0.000 3 0.678 0.000 3 0.742 0.000 
4 0.670 0.000 4 0.734 0.000 4 0.584 0.001 4 0.767 0.000 
5 0.203 0.283 5 0.796 0.000 5 0.767 0.000 5 0.790 0.000 
6 0.485 0.007 6 0.585 0.001 6 0.666 0.000 6 0.807 0.000 
7 0.584 0.001 7 0.624 0.000 7 0.862 0.000 7 0.764 0.000 
8 0.814 0.000 8 0.722 0.000 8 0.840 0.000 8 0.713 0.000 
9 0.671 0.000 9 0.772 0.000 9 0.553 0.002 9 0.694 0.000 
10 0.555 0.001 10 0.818 0.000 10 0.587 0.001 10 0.672 0.000 
11 0.667 0.000 11 0.789 0.000 11 0.327 0.077 11 0.555 0.001 
12 0.723 0.000 12 0.767 0.000 12 0.747 0.000 12 0.830 0.000 
13 0.764 0.000 13 0.758 0.000 13 0.590 0.001 
14 0.620 0.000 14 0.875 0.000 14 0.882 0.000 
15 0.739 0.000 15 0.764 0.000 
16 0.736 0.000 16 0.802 0.000 
17 0.596 0.001 
18 0.625 0.000 

 . α > 0.01  ≤ 0.05اسرتواط دال إحصائياً عند مستل  دسلة   *
 عد اسرتواط قليا.ُ  ، وي α≤ 0.01* اسرتواط دال إحصائياً عند مستل  دسلة  *

   (:Structure Consistency Validityنتائج صدق الاتساق البنائي )
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( معامل اسرتواط بين كل مجال من مجاست اسستوااة والدرمة الكلية لتس  توااة، ويتح  أ 3مدول )يلضح  
 وم  لد أدل  ة ت  دعم ف  ر  ارتو  اط ك  ردي ب  ين ك  ل مج  ال م  ع الدرم  ة الكلي  ة لتس  توااة عن  د مس  تل  معنلي  ة

(0.05≥α( حي  ث ،)0.000≥Sig.( ومعام  ل ارتو  اط س  بيرمان ).913≥ ρ ≥.865 مم  ا ي  دلل عل  ى ،)
  دق استساق البنائ  لأداة الدراسة.

 بين كل مجال من مجالات الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة )صدق الاتساق البنائي(  معامل ارتباط سبيرمان  (3جدول )
 ( 30)عينة استطلاعية=

 المجال  الرقم 
معامل ارتواط سبيرمان  

(Spearman's rho CC ) 
الةيمة 
 .( Sigاسحتمالية)

 0.000 **0.913 فقرة(  17المجال الأول: تلافر الكفايات التدريسية ) 1
 0.000 **0.877 فقرة(  12المجال الثاا : تلافر الكفايات التكنلللمية ) 2
 0.000 **0.865 فقرة(  13المجال الثالث: تلافر الكفايات التقليمية ) 3
 0.000 **0.912 فقرة(   16المجال الرابع: تلافر الكفايات الإاسااية ) 4

 . α > 0.01  ≤ 0.05اسرتواط دال إحصائياً عند مستل  دسلة   *
 عد اسرتواط قليا.ُ  ، وي α≤ 0.01* اسرتواط دال إحصائياً عند مستل  دسلة  *

 (:Reliabilityثبات الأداة )الاستبانة( )

( Internal Consistencyوقد تحقق الواحث من ثوات اسستوااة بطريقة ثوات استساق الداخل  )
 كما يل : 

 :  Cronbach's Alpha Coefficientأوس: معامل ألفا كرواوا  
مدول  استخدم الواحث كريقة ألفا كرواوا  لةياس ثوات اسستوااة، وكاات النتائج كما ه  مبينة ف   

(،  971.،  898.يت ح أن تيمة معامل ألفا كرواوا  لكل مجال كاات مرتفعة، وتراوحت بين )حيث  (،  4)
حيث كاات المجاست كافة ذات ثوات ممتاز، عدا المجال الأول: الكفايات التدريسية والذي كان ذا ثوات  

( والت  تعد تيمة ممتازة، وهذا يدلل  971.)معا  ميد، وكذلك كاات تيمة معامل ألفا لجميع فقرات اسستوااة 
 على ثوات أداة الدراسة المستخدمة. 

 ( 30لقياس ثبات الاستبانة )الاتساق الداخلي( )عينة استطلاعية=  معامل ألفا كرونباخ (4جدول )

 المجال  الرقم 
معامل ألفا كرواوا  

(Cronbach's Alpha ) 
 0.898 فقرة(  18المجال الأول: تلافر الكفايات التدريسية ) 1
 0.940 فقرة(  12المجال الثاا : تلافر الكفايات التكنلللمية ) 2
 0.906 فقرة(  14المجال الثالث: تلافر الكفايات التقليمية ) 3
 0.931 فقرة(   16المجال الرابع: تلافر الكفايات الإاسااية ) 4
 0.971 فقرة(  60المجال العام: تلافر الكفايات المهنية لد  أع اء هيإة التدريس )  -
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 :Split Half Methodثاايا: كريقة التجزئة النص ية 
تم الزومية، وبعد ذلك  الأسإلة  الفردية ودرمات  الأسإلة  اسرتواط بين درمات  تصحيح    تم حساب معامل 

 ، وتم الحصلل على النتائج الملضحة  (Spearman Brownبروان) -معامل اسرتواط بمعادلة سبيرمان
المعدل لكل فقرات مجال كان مرتفعا، 5مدول )ف      ( حيث يت ح من النتائج أن تيمة معامل اسرتواط 

( بين  معا  981.،  980.وتراوح  اسستوااة  فقرات  لجميع  المعدل  اسرتواط  معامل  تيمة  كاات  وكذلك   ،)
 (، وهذا يدلل على ثوات مرتفع لأداة الدراسة المستخدمة. 9.)

براون لقياس ثبات الاستبانة  – طريقة التجزئة النصفية ومعامل الارتباط المصحح بمعادلة سبيرمان  (5جدول )
 ( 30)الاتساق الداخلي( )عينة استطلاعية=

معامل ارتواط   المجال  الرقم 
 سبيرمان

معامل اسرتواط المصحح بمعادلة 
 براون*  –سبيرمان 

 0.945 0.896 فقرة(  17المجال الأول: تلافر الكفايات التدريسية ) 1
 0.980 0.961 فقرة(  12المجال الثاا : تلافر الكفايات التكنلللمية ) 2
 0.985 0.970 فقرة(  13المجال الثالث: تلافر الكفايات التقليمية ) 3
 0.981 0.963 فقرة(   16المجال الرابع: تلافر الكفايات الإاسااية ) 4

- 
المجال العام: تلافر الكفايات المهنية لد  أع اء هيإة التدريس  

 0.988 0.976 فقرة(  58)

‌نتائج الدراسة وتفسيرها: 

الرزمة   براامج  باستخدام  للبيااات  الإحصائية  المعالجات  أمريت  الدراسة  اتائج  على  وللحصلل 
للدراسات اسمتماةية   المعيارية،  (SPSSالإحصائية  الحسابية، واساحرافات  المتلسطات  (، وتم استخدام 

اختوار   استخدام  تم  فروق  وملد  ولمعرفة  الفقرات،  وترتيب  النسبية،  مستقلتين    Tوالأوزان  لعينتين 
(Independent Samples T test و )( اختوار التواين الأحاديOne Way ANOVA  واسختوارات )

( بت لأكثر من ثتع مجملعات مستقلة.   (Post Hoc Testsالوعدية  لتفسير    المتعلقة  المحك  ولتحديد 
درمة الملافقة  تم تحديد كلل الختيا ف  مةياس ليكرت الخماس  من ختل حساب المد  بين درمات 

( )4=1-5المةياس  المةياس  ف   تيمة  أكبر  على  تقسيمت  ثم  ومن  الخلية  5(،  كلل  على  للحصلل   )
(، وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه 1(، وبعد ذلك تم إضافة هذه الةيمة إلى أقل تيمة ف  المةياس )0.8)

   (..Error! Reference source not foundالخلية، وهكذا أ وح كلل الختيا كما هل ملضح ف 
 محك تفسير درجة الموافقة   (6جدول )

 عالية مدا  عالية  متلسطة  منخف ة  منخف ة مدا  مستل  الملافقة

إلى أقل من   1من  اللسط الحساب  
1.8 

إلى أقل من   1.8من 
2.6 

إلى أقل من   2.6من 
3.4 

إلى أقل من   3.4من 
4.2 

 5إلى   4.2من 

 النسوة المإلية 
% إلى أقل  20من 

 %36من 
% إلى أقل  36من 

 %52من 
% إلى أقل  52من 

 %68من 
% إلى أقل  68من 

 %84من 
% إلى  84من 

100 % 
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 إجابة السؤال الفرعي الأول:
يل :   ما  الأول على  الفرع   السؤال  التدريسية لدل أعضاء هيئة اص  الكفايات  توافر  درجة  "ما 
 (. 7مدول )يلضحها "، والنتائج التدريس بجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم؟

 (97نتائج استجابات أفراد العينة حول المجال الأول: درجة توافر الكفايات التدريسية )كامل العينة= (7جدول )

رقم 
 الفقرة  الفقرة 

اللسط 
الحساب   

(mean ) 

اساحرا  المعياري  
(Standard 

Deviation ) 

اللزن النسب   
% 

درمة 
 الترتيب  الملافقة

 1 عالية  % 81.03 0.83 4.05 متمكن من المساق الت  يدرست 1

يعر  الطلوة بالأهدا  التعليمية للمحاضرة شفليا أو   2
 كتابيا. 

 2 عالية  % 78.97 0.74 3.95

 6 عالية  % 75.46 0.74 3.77 يدير اللقاء التعليم  بكفاءة داخل القاعة التدريسية.  3

4 
يستخدم أساليب التدريس الحديثة غير التقليدية )التعلم 
 13 عالية  % 72.37 0.96 3.62 التعاوا ، حل المشكتت، العصف الذهن .......  

 16 متلسطة  % 65.57 1.10 3.28 يستخدم مرامع أخر  غير المقرر للمحاضرة.  5
 3 عالية  % 76.08 0.92 3.80 يبدأ المحاضرة بتذكير الطلوة بالمحاضرة السابقة.  6
 14 عالية  % 72.16 1.03 3.61 متحمس ف  تقديم الإمابة عن  تساؤست الطلوة.   7

يلتف خبرا تت ودراساتت ف  زيادة الحصيلة المعر ية   8
 لطلبتت. 

 3 عالية  % 76.08 0.85 3.80

 8 عالية  % 73.81 0.91 3.69 يشجع كلبتت على الوحث ف  مصادر التعلم.  9
 7 عالية  % 74.23 0.84 3.71 يشجع الطلوة على كرح الأسإلة. 10

يشرح المادة التعليمية بشكل يسهل استيعاب الطلوة   11
 لها.

 5 عالية  % 75.88 0.80 3.79

12 
يلمت كلبتت إلى الأدبيات الخا ة بملضلع دراستهم  

 11 عالية  % 72.78 0.90 3.64 وكرق اسقتواس والتلثيق. 

 9 عالية  % 73.61 0.87 3.68 يشر  ويتابع أعمال كلبتت أثناء تنفيذهم لوحلثهم. 13
 10 عالية  % 72.99 0.85 3.65 يكسب كلبتت مهارات الوحث العلم  والقدرات الوحثية.  14
 12 عالية  % 72.58 0.96 3.63 ينم  لد  كلبتت مهارات التفكير.  15

يناقش اتائج الوحلع الحديثة مع الطلوة المتعلقة   16
 15 عالية  % 69.69 0.96 3.48 بالمحاضرة. 

يست يف مختصا أو أكثر للحديث ف  ملضلع  17
 المحاضرة. 

 17 متلسطة  % 64.54 1.11 3.23

المجال  
 - عالية  % 73.40 0.64 3.67 فقرة(  17المجال الأول: تلافر الكفايات التدريسية ) الأول 

العينة لدرمة ت الكفايات التدريسية تميل  وباستقراء إمابات عينة الدراسة كاات استجابات أفراد  لافر 
 (.µ=3.67, SD=0.64%(، )73.40ملافقة بدرمة عالية بلزن اسب  )احل ال 

فقرة حازت على استجابة ملافقة بدرمة عالية، وأن فقرتين حازتا على  ( 15ويتحأ من الجدول أن )
 استجابة ملافقة بدرمة متلسطة. 
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الطلوة   (: "يعر 2( والفقرة )%81.03(: "متمكن من المساق الت  يدرست" بلزن اسب  )1وماءت الفقرة ) 
( اسب   بلزن  كتابيا"  أو  شفليا  للمحاضرة  التعليمية  درمة   تعكسان  فقرتين  كأعلى(  %78.97بالأهدا  

الكفايات   المتقدمين  والمقابتت    التدريسية تلافر  اللامب تلافرها ف   الشروط  إلى  الواحث  ذلك  ، ويعزو 
الت  ت جر  عند اختيار المدرسين، وتعتمد الجامعة تعيين ذوي الكفاءات والخبرات اللاسعة من المدرسين،  
ف   ريادية  منا ب  شغللا  ممن  المدرسين  فمعظم  وتستقطبها،  التمعة  والأسماء  الشابة  الكفاءات  ومن 
الجامعات الأخر ، ومن المدرسين المميزين ف  مامعاتهم  سلاء بنظام الساعة أو التثبيت، ويعز  كذلك 
الجيد لأع اء  المدرسلن عبر قلة برامجها ومقرراتها ف  الإعداد  الت  تخرج منها  الجامعات  إسهام  إلى 
هيإة التدريس ختل سنلات إعدادهم،  واهتمام أع اء هيإة التدريس باسافتاح على التكنلللميا ف  مختلف  
هيإة   ع ل  مدار   يلسع  مما  العلمية  بالأساليب  والتزود  العالمية،  الجامعات  على  واسافتاح   ، البرامج 

 التدريس ويزيد من تمكنت.

%( والفقرة  65.57(: "يستخدم مرامع أخر  غير المقرر للمحاضرة" بلزن اسب  )5وماءت الفقرة )
(17( اسب   بلزن  المحاضرة"  ملضلع  ف   للحديث  أكثر  أو  مختصا  "يست يف   كأداى%(  64.54(: 

الكفايات   الكتب والمذكرات المقررة،  التدريسية فقرتين تعكسان درمة تلافر  التركيز على  إلى  ، ويعز  ذلك 
وعدم است افة الكثير لمختصين لأن ذلك يتطلب تنسيقا مع الكلية، مع اعتقادهم أن ذلك ليس ضروريا  
وإن كان تجديدا، وسيكلن ذلك على حساب وقت المحاضرة وهل تلمت غير معتاد ربما ينظر لت ويشير  

 من كر  خف  إلى اقص ف  خبرات ع ل هيإة التدريس وهل  احب خبرة. 
الصليرك ) دراسة  مع  الأول  المجال  اتيجة  وقرشي )2018وتلافقت  دويكات 2016(  ودراسة   )

( معب  وأبل  السعايدة 2015والعمد  دراسة  مع  واختلفت  عالية،  التدريسية  الكفايات  درمة  كاات  فقد   ،)
مخامرة2015) دراسة  كذلك  متلسطة  المهارات  فكاات  دراسة 2014)  (  مع  واختلفت  متلسطة  فكاات   )

 ( فقد كاات الطالوات غير راضيات عن أساليب التدريس. 2010مان)
 إجابة السؤال الفرعي الثاني: 

"ما درجة توافر الكفايات التكنولوجية لدل أعضاء هيئة اص السؤال الفرع  الثاا  على ما يل :  
  (.8مدول )يلضحها "، والنتائج التدريس بجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم؟



 مصطفى منصلر... بجامعة غزة درمة تلافر الكفايات المهنية لد  أع اء هيإة التدريس
‌

92                                                                                                                        المجلد السابع

 ( 97نتائج استجابات أفراد العينة حول المجال الثاني: درجة توافر الكفايات التكنولوجية )كامل العينة= (8جدول )

اللسط الحساب    الفقرة  رقم الفقرة 
(mean ) 

اساحرا   
المعياري  

(Standard 
Deviation ) 

اللزن النسب   
% 

درمة 
 الترتيب  الملافقة

 8 عالية  % 69.28 1.05 3.46 يلتف التعليم الإلكتروا  ف  العملية التعليمية.  1

2 
يغرس ف  افلس كلبتت استجاهات الإيجابية احل 

 2 عالية  % 70.72 1.01 3.54 التعليم الإلكتروا .  

 6 عالية  % 69.69 1.05 3.48 يلتف الحاسلب كلسيلة تعليمية. 3

يلمت كلبتت إلى استخدام الإاترات كلسيلة للوحث   4
 العلم  وكمصدر للمعرفة ف  مادة التخصص. 

 1 عالية  % 71.96 1.02 3.60

 Powerيستخدم برمجيات الحاسلب المختلفة ) 5
Point، Excel Word .ف  عر  المحاضرة ) 

 10 متلسطة  % 67.01 1.16 3.35

 12 متلسطة  % 57.94 1.22 2.90 ي ع محاضراتت إلكتروايا على ملقع الجامعة. 6

يشجع الطلوة على الثقافة الحاسلبية للل لل إلى    7
 المعار . 

 11 متلسطة  % 66.19 1.01 3.31

يلمت الطلوة إلى الكتب والمرامع الإلكترواية ف   8
 التخصص. 

 5 عالية  % 69.90 1.04 3.49

9 
يدرب الطلوة على استخدام التكنلللميا لتهيإة بيإة 

 3 عالية  % 70.52 1.02 3.53 تعليمية ميدة  

10 
يختار الأاشطة المناسوة والمتئمة لللسائل  

 6 عالية  % 69.69 0.99 3.48 التكنلللمية المتلفرة 

يستخدم عنا ر الإاترات والبريد الإلكتروا    11
 للتلا ل مع الطلوة. 

 4 عالية  % 70.31 1.09 3.52

يلفر للطلوة مصادر تعلم تكنلللمية متنلعة لتحقيق   12
 الأهدا  التعليمية.

 9 عالية  % 68.87 0.96 3.44

المجال  
 الثاا  

  12المجال الثاا : تلافر الكفايات التكنلللمية )
 - عالية  % 68.51 0.79 3.43 فقرة( 

لافر الكفايات التكنلللمية تميل وباستقراء إمابات عينة الدراسة كاات استجابات أفراد العينة لدرمة ت
 (.µ=3.43, SD=0.79%(، )68.51ملافقة بدرمة عالية بلزن اسب  )احل ال 

فقرات حازت على استجابة ملافقة بدرمة عالية، وهنا  فقرتان حازتا  (  9ويتحأ من الجدول  أن )
 ( حازت على استجابة محايدة. 6على استجابة ملافقة بدرمة متلسطة، وفقرة واحدة )فقرة رقم 

الفقرة ) للمعرفة 4وماءت  العلم  وكمصدر  للوحث  الإاترات كلسيلة  استخدام  إلى  "يلمت كلبتت   :)
(: "يغرس ف  افلس كلبتت استجاهات الإيجابية  2%( والفقرة )71.96ف  مادة التخصص" بلزن اسب  )

( اسب   بلزن  الإلكتروا "  التعليم  الكفايات    كأعلى%(  70.72احل  تلافر  درمة  تعكسان  فقرتين 
الجامعة تح ير  وكذلك  للجميع،  الجامعة  ف   الإاترات  إتاحة  إلى  ذلك  الواحث  ويعزو   التكنلللمية، 



 مصطفى منصلر... بجامعة غزة درمة تلافر الكفايات المهنية لد  أع اء هيإة التدريس
‌

93                                                                                                                        المجلد السابع

ملقع  على  المحلسوة  المحاضرات  وإتاحة  الإلكتروا   التعليم  احل  للتلمت  اشراتها  عبر  واستعداداتها 
 الجامعة. 

( الفقرة  اسب   7وماءت  بلزن  المعار "  إلى  للل لل  الحاسلبية  الثقافة  على  الطلوة  يشجع   "  :)
(66.19( والفقرة   ،)%6( اسب   بلزن  الجامعة"  ملقع  على  إلكتروايا  محاضراتت  "ي ع   :)57.94 )%

لنظام   كأداى الجامعة  تطبيق  عدم  إلى  ذلك  ويعز    ، التكنلللمية  الكفايات  تلافر  درمة  تعكسان  فقرتين 
التحتية والتكنلللمية ، وأن   البنية  النقص ف   اللحظة، فهل يتطلب استكمال  المحلسوة حتى  المحاضرات 
قسم   مسإللية  الحاسلب  يعرفت عن  أن  أو  الحاسلب  مع  للتعامل  يحتامت  ما  كل  الحاسلبية وه   الثقافة 
الغزو   دراسة  مع  الثاا   المجال  اتيجة  وتلافقت  يدرسلاها،  التخصص  وكلوة  مسإلليتت  وليست  الحاسلب 

( كبيرة    ،(2016وعليمات  بدرمة  التكنلللمية  الكفايات  والعمد ،  فقد ماءت  دويكات  دراسة  مع  واختلفت 
 (، فقد كاات درمة الكفايات التدريسية متلسطة. 2015وأبل معب )

 إجابة السؤال الفرعي الثالث: 
يل :   ما  الثالث على  الفرع   السؤال  هيئة اص  التقويمية لدل أعضاء  الكفايات  توافر  "ما درجة 
 (. 9مدول )يلضحها "، والنتائج التدريس بجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم؟

 (97نتائج استجابات أفراد العينة حول المجال الثالث: درجة توافر الكفايات التقويمية )كامل العينة= (9جدول )

اللسط الحساب    الفقرة  رقم الفقرة 
(mean ) 

اساحرا   
المعياري  

(Standard 
Deviation ) 

اللزن النسب   
% 

درمة 
 الملافقة

 الترتيب 

يراع  ف  أسإلة اسختوار الفروق الفردية بين   1
 الطلوة. 

 2 عالية  % 78.56 0.89 3.93

2 
يستخدم التقليم التكلين  أثناء تقديم المادة  

 12 عالية  % 70.93 0.84 3.55 الدراسية. 

 5 عالية  % 75.46 0.91 3.77 . يطرح أسإلة شفلية ملمهة احل أهدا  المحاضرة 3
 7 عالية  % 73.81 1.03 3.69 يهيت الطلوة افسيا ومعر يا لتختوار.  4

5 
يتحر  الدقة ف  تصحيح أوراق اسختوار ووضع 

 3 عالية  % 76.49 1.05 3.82 العتمات.

6 
يسلم أوراق اسختوارات واتائجها لطلبتت ف  اللقت  

 4 عالية  % 75.88 1.02 3.79 المناسب.

 8 عالية  % 73.20 0.84 3.66 يقلم بعمليات التقليم بصفة دورية ومستمرة. 7
 1 عالية  % 78.97 0.85 3.95 يستخدم الأسإلة الملضلةية والمقالية ف  اختواراتت.  8
 9 عالية  % 72.37 1.10 3.62 يعيد أوراق اسختوار المصححة ف  اللقت المحدد  9

يكتب تعليقات على ورقة اسختوار بطريقة تحسن   10
 الأداء.

 13 عالية  % 69.07 1.11 3.45
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اللسط الحساب    الفقرة  رقم الفقرة 
(mean ) 

اساحرا   
المعياري  

(Standard 
Deviation ) 

اللزن النسب   
% 

درمة 
 الملافقة

 الترتيب 

يتابع اللاموات والأاشطة ويجعل لها وزاا ف    11
 التقليم. 

 6 عالية  % 74.43 1.03 3.72

 11 عالية  % 71.55 1.09 3.58 يشر  الطلوة ف  واموات مماةية تعاواية.  12

يحرص على تقديم تغذية رامعة ف  ضلء اتائج   13
 9 عالية  % 72.37 1.09 3.62 التقليم. 

المجال  
 الثالث

 - عالية  % 74.08 0.73 3.70 فقرة(  13المجال الثالث: تلافر الكفايات التقليمية )

ت لدرمة  العينة  أفراد  استجابات  كاات  الدراسة  عينة  إمابات  احل وباستقراء  تميل  التقليمية  الكفايات  لافر 
 (.µ=3.70, SD=0.73%(، )74.08ملافقة بدرمة عالية بلزن اسب  )ال 

 فقرة( حازت على استجابة ملافقة بدرمة عالية.  13ويتحأ من الجدول أن كامل الفقرات )
اختواراتت" بلزن اسب  )8وماءت الفقرة ) %( 78.97(: "يستخدم الأسإلة الملضلةية والمقالية ف  

فقرتين    كأعلى%(  78.56(: "يراع  ف  أسإلة اسختوار الفروق الفردية بين الطلوة" بلزن اسب  )1والفقرة )
تعكسان درمة تلافر الكفايات، ويعز  ذلك إلى تلق  أع اء هيإة التدريس اشرات ولقاءات تلضح فنيات 
كاالا كتبا،   عندما  والتقليم  الةياس  ف   مساقات  تلقلا  قد  التدريس  هيإة  أع اء  أن  كما  الأسإلة،  وضع 

 . وتدربلا على كي ية إعداد الأسإلة حسب مدول الملا فات، وحسب مستليات بللم
%( والفقرة  70.93(: "يستخدم التقليم التكلين  أثناء تقديم المادة الدراسية" بلزن اسب  )2وماءت الفقرة )

%( كأداى فقرتين  69.07(: "يكتب تعليقات على ورقة اسختوار بطريقة تحسن الأداء" بلزن اسب  )10)
تعكسان درمة تلافر الكفايات التقليمية، ويعز  ذلك إلى ضعف اسهتمام بتقديم التغذية الرامعة وإلى أن  
على   التركيز  فيتم   التكلين   للتقليم  وبالنسوة  زائدا،  ومهدا  عبإا  يشكل  قد  اللرقة  على  التعليقات  كتابة 
أن   وخصل ا  المقرر،  من  كبير  كم  قطع  حساب  على  سيكلن  تكلين   تقليم  إعطاء  وأن  المحاضرة 
يتأخر عن   أن  المدرس  يريد  المختلفين، وس  افست  المساق  مدرس   بين  اللاحدة  للمساق  ملحدة  المقررات 
زميلت، فيتم تجاوزه غالوا عند بعض المدرسين، وليس ف  كل المحاضرات، ويتفق مع اتائج دراسة مخامرة 

وتوافقت‌نتائج‌المجال‌الثالث‌‌  ( الت  أتهرت عدم استخدام أع اء هيإة التدريس للتقليم التكلين .2014)

( قريشي‌ دراسة‌ )‌2016مع‌ جان‌ دراسة‌ مع‌ واختلفت‌ طرق‌‌2010(‌ عن‌ راضيات‌ غير‌ فالطالبات‌ ‌،)

   التقويم.
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"ما درجة توافر الكفايات الإنسانية  اص السؤال الفرع  الرابع على ما يل :    إجابة السؤال الفرعي الرابع:
 (.10مدول ) "، والنتائج يلضحها لدل أعضاء هيئة التدريس بجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم؟

 (97نتائج استجابات أفراد العينة حول المجال الرابع: درجة توافر الكفايات الإنسانية )كامل العينة= (10جدول )

 الفقرة  رقم الفقرة 
اللسط الحساب   

(mean ) 

اساحرا   
المعياري  

(Standard 
Deviation ) 

اللزن النسب   
% 

درمة 
 الترتيب  الملافقة

1 
يشيع الجل الديمقراك  ف  المحاضرة بالحلار  

 5 عالية  % 74.85 0.96 3.74 والمناقشة.

 12 عالية  % 73.40 0.92 3.67 يتقبل برحابة  در جراء الطلوة المخالفة لرأيت.  2

يقلم بدور المستشار والمعالج لأخطاء ومشكتت   3
 الطلوة. 

 14 عالية  % 72.78 1.01 3.64

 13 عالية  % 73.20 1.05 3.66 يتجنب السخرية واسستهزاء بالطلوة وجرائهم.  4
 10 عالية  % 73.81 0.98 3.69 يرغب ويعزز إاجازات كلبتت.  5
 15 عالية  % 72.58 1.00 3.63 ينم  الثقة بالنفس لد  كلبتت.  6
 6 عالية  % 74.64 1.03 3.73 يبث روح اساتماء بين كلبتت.  7

8 
يلفر البيإة اسمتماةية والنفسية المناسوة للعملية  
التعليمية. القائمة على التفاعل الجيد واسحترام 

 المتوادل. 
 16 عالية  % 72.16 1.05 3.61

 6 عالية  % 74.64 1.04 3.73 يتمتع بالتلاضع ف  التعامل مع الطلوة.  9
 9 عالية  % 74.23 1.00 3.71 يتمتع بالقدرة على التصر  بكفاءة واتزان مع الطلوة. 10

يظهر احتراما لشخصيات الطلوة بغض النظر عن   11
 ااتمائهم السياس .

 3 عالية  % 75.46 1.03 3.77

بشلش ومحب وعطل  مع كلبتت وواسع الصدر   12
 ومتسامح.

 2 عالية  % 77.32 0.95 3.87

13 
ينم  الةيم واستجاهات والأختتيات للتعايش  

 11 عالية  % 73.61 1.03 3.68 الإيجاب . 

 1 عالية  % 77.73 0.92 3.89 يتمتع بعتقات إاسااية وودية مع كلبتت. 14
 4 عالية  % 75.05 0.88 3.75 يعط  القدوة من افست  لطلبتت ف  سللكت وحديثت. 15

16 
يبدي استعدادا لقبلل اعتذار الطالب عن التأخير  

 8 عالية  % 74.43 1.08 3.72 والغياب. 

المجال  
 الرابع 

 - عالية  % 74.37 0.75 3.72 فقرة(   16المجال الرابع: تلافر الكفايات الإاسااية )

لدرمة ت العينة  أفراد  الدراسة كاات استجابات  الكفايات الإاسااية تميل وباستقراء إمابات عينة  لافر 
 (.µ=3.72, SD=0.75%(، )74.37ملافقة بدرمة عالية بلزن اسب  )احل ال 

 فقرة( قد حازت على استجابة ملافقة بدرمة عالية.  16ويتحأ من الجدول أن كامل الفقرات )
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الفقرة ) "14وماءت  اسب  )  (:  إاسااية وودية مع كلبتت" بلزن  بعتقات  %( والفقرة  77.73يتمتع 
(12( اسب   بلزن  ومتسامح"  الصدر  وواسع  كلبتت  مع  وعطل   ومحب  "بشلش    كأعلى %(  77.32(: 

التدريس بأن  الواحث ذلك إلى قناعة ع ل هيإة  الكفايات الإاسااية، ويعزو    فقرتين تعكسان درمة تلافر 
جثار عتقة الطالب الحسنة بت س تقتصر على المجال الإاساا  بل تتعداه إلى الجااب الأكاديم   فالقرب  
فهل   لذلك  يتغيبلن عن محاضرتت   يجعلهم س  لمدرسهم  الطلوة  منت يشجعت على سؤالت ومشلرتت، وحب 

 حريص على هذه العتقة والمهارة. 
يلفر    (: "8%( والفقرة )72.58(: "ينم  الثقة بالنفس لد  كلبتت" بلزن اسب  )6وماءت الفقرة )

المتوادل" بلزن  الجيد واسحترام  التفاعل  التعليمية القائمة على  البيإة اسمتماةية والنفسية المناسوة للعملية 
فقرتين تعكسان درمة تلافر الكفايات الإاسااية، واسبتا الفقرتين عالية وإن كااتا   كأداى%(  72.16اسب  )

أقل فقرتين وربما يعز  ذلك إلى سيطرة الأاماط التقليدية ف  التلا ل الصف  الت  تحد من التفاعل  لأن  
من  أو  المحدودة  أو  المغلقة  س  المفتلحة  وقنلاتت  المحاضرة  ف   التلا ل  امط  إلى  يستند  الجيد  التفاعل 

(، ودراسة ةيسى  2015واتفقت اتيجة المجال الرابع مع دراسة دويكات والعمد وأبل معب )  كر  واحد. 
دراسة مان ) 2009)  والناقة اسمتماةية عالية: واختلفت مع  العتقات  كاات درمة  فقد  الت   2010(،   )

 أشارت إلى عدم رضا الطالوات عن الكفايات الإاسااية والتعامل غير الإاساا  والتعصب ف  الرأي. 
 إجابة السؤال الرئيس: 

الرئيس على ما يل :   "ما درجة توافر الكفايات المهنية لدل أعضاء هيئة التدريس اص السؤال 
 (.  11مدول )يلضحها "، والنتائج بجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم؟

 (97: درجة توافر الكفايات المهنية )كامل العينة=العامنتائج استجابات أفراد العينة حول المجال  (11جدول )

رقم 
 المجال 

اللسط الحساب    المجال 
(mean ) 

اساحرا  المعياري  
(Standard 

Deviation ) 

اللزن النسب   
% 

درمة 
 الملافقة

 الترتيب 

 المجال الأول: تلافر الكفايات التدريسية  1
 فقرة(  17)

 3 عالية  73.40% 0.636 3.670

 المجال الثاا : تلافر الكفايات التكنلللمية  2
 فقرة(  12)

 4 عالية  68.51% 0.788 3.425

3 
 المجال الثالث: تلافر الكفايات التقليمية 

 2 عالية  %74.08 0.731 3.704 فقرة(  13)

4 
 المجال الرابع: تلافر الكفايات الإاسااية  

 1 عالية  %74.37 0.751 3.718 فقرة(  16)

المجال العام: تلافر الكفايات المهنية لد   -
 فقرة(  58أع اء هيإة التدريس )

 - عالية  72.56% 0.66 3.63



 مصطفى منصلر... بجامعة غزة درمة تلافر الكفايات المهنية لد  أع اء هيإة التدريس
‌

97                                                                                                                        المجلد السابع

لافر الكفايات المهنية تميل احل  وباستقراء إمابات عينة الدراسة كاات استجابات أفراد العينة لدرمة ت
 (.µ=3.63, SD=0.66%(، )72.56ملافقة بدرمة عالية بلزن اسب  )ال 

 مجاست( حازت على استجابة ملافقة بدرمة عالية. 4ويتحأ من الجدول أن كامل المجاست )
للتميز، مما  إثوات مكااتها  كجامعة منافسة تسعى  الجامعة على  والنتيجة قد تكلن إشارة لحرص 
يحتم عليها م اعفة الجهلد، والتحقق دائما من كفاءاتها وكفايات العاملين بها، و لس للجلدة، واقتحام  

 خريجيها لسلق العمل بثوات. 
" الرابع:  المجال  الإاسااية  وماء  الكفايات  )تلافر  اسب   بلزن  الثالث:  74.37"  والمجال   )%

( اسب   بلزن   " التقليمية  المهنية،    كأعلى%(  74.08"الكفايات  الكفايات  تلافر  درمة  تعكسان  مجالين 
الطلوة   تحصيل  على  وتأثيرها  الإاسااية  العتقات  بجدو   التدريس  هيإة  أع اء  إيمان  إلى  ذلك  ويرمع 

 وكذلك الكفايات التقليمية وأهميتها ف  التحقق من إاجاز الأهدا .  
%( والمجال الثاا : "تلافر الكفايات  73.40وماء المجال الأول: "تلافر الكفايات التدريسية " بلزن اسب  )

%( كأداى مجالين يعكسان درمة تلافر الكفايات المهنية ، ويتحأ أن 68.51التكنلللمية " بلزن اسب  )
اسبتت) أن  إس  أقل  مرتوة  ف   يأت   أات  من  الرغم  على  التدريسية  الكفايات  ليس  73.40مجال  %(، وهل 

يكلن  أن  لذلك يجب  المعرفة   الطلوة هل مصدر من مصادر  يراه  كما  التدريس  هيإة  بمنخفض، فع ل 
على مستل  عال من الكفاءة ف  التدريس وأساليوت، وهذا ما يلكن عليت المدرسلن أافسهم ، وذلك يعلد 
من   يحدع  يت  وما  بتدريست،  يقلم  الذي  بالمساق  المعرفة  امتت   إلى  التدريس  هيإة  ع ل  سع   إلى 
التدريس،   عملية  أساس  فه   الحديثة    التدريس  وكرائق  التعلم   اظريات  من  وتمكنت  وتجديد،  تطلير 
بالإضافة إلى السع  إلى التمكن من الكفايات التكنلللمية فه  من ضرورات التدريس وسيكلن تفاوت ف   

 امتتكها.
 اختبار الفرضية الأولى:  

 α"لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستول دلالة )تنص الفرضية الأولى على ما يل :  
( بين استجابات عينة الدراسة حول درجة توافر الكفايات المهنية لدل أعضاء هيئة التدريس  0.05≥

"، وسختوار هذه الفرضية تم استخدام اختوار  الجنسبجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم تعزل إلى متغير:  
t  ( مستقلتين  دسلة  Independent Samples t testلعينتين  ذات  فروق  هنا   كان  إذا  ما  لمعرفة   )

 (.  12مدول )، والنتائج يلضحها إحصائية بين متلسط  مجملعتين من البيااات 
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لعينتين مستقلتين للتعرف على الفروق الإحصائية ذات المعنوية بين متوسطات استجابات أفراد   tاختبار  (12جدول )
 (97العينة حول توافر الكفايات المهنية لدل أعضاء هيئة التدريس تبعا لمتغير: الجنس )كامل العينة=

 الفإة  المجال  م.
اللسط 
الحساب   

(Mean ) 

اساحرا   
المعياري  

(Standard 
Deviation ) 

تيمة  
 tاختوار 
لعينتين  
 مستقلتين 

مستل  الدسلة 
(Sig.) 

تفسير 
اتيجة  
 اسختوار 

اتجاه  
الفروق  
 لصالح: 

المجال الأول: تلافر الكفايات  1
 فقرة(  17التدريسية )

 0.51 3.83 الذكلر 
2.00 0.024 

تلمد فروق 
ذات 
 معنلية

 الذكلر 
 0.69 3.57 الإااع 

المجال الثاا : تلافر الكفايات  2
 فقرة(  12التكنلللمية )

 0.61 3.72 الذكلر 
3.26 0.001 

تلمد فروق 
ذات 
 معنلية

 الذكلر 
 0.84 3.24 الإااع 

3 
المجال الثالث: تلافر  

 فقرة(  13الكفايات التقليمية )

 0.58 3.86 الذكلر 
1.80 0.038 

تلمد فروق 
ذات 
 معنلية

 الذكلر 
 0.80 3.61 الإااع 

4 
المجال الرابع: تلافر الكفايات 

 فقرة(   16الإاسااية )

 0.57 3.90 الذكلر 
2.11 0.019 

تلمد فروق 
ذات 
 معنلية

 الذكلر 
 0.83 3.60 الإااع 

- 
المجال العام: تلافر الكفايات  
المهنية لد  أع اء هيإة 

 فقرة(   58التدريس )

 0.50 3.83 الذكلر 
2.44 0.008 

تلمد فروق 
ذات 
 معنلية

 الذكلر 
 0.72 3.50 الإااع 

( كاات أعلى  µ=3.83, SD=0.50وبدراسة استجابات أفراد العينة، فسن استجابات الطلوة الذكلر )
( الإااع  الطلوة  استجابات  من  الكفايات  µ=3.5, SD=0.72معنليا  تلافر  درمة  العام:"  المجال  على   )

  (. α ≤0.05( ،)t[95]= 2.44, Sig.=0.008المهنية لد  أع اء هيإة التدريس" عند مستل  دسلة )
لمتغير  تعز   الأربع  الدراسة  مجاست  على  الطلوة  سستجابات  إحصائية  دسلة  ذات  فروق  و مدت  حيث 
لعدم تجااس  للمجاست: )الثاا  والثالث والرابع(  الذكلر بعد تعديل درمة الحرية  )الجنس( لصالح الطلوة 

(، وير  الواحث أن هذه النتيجة تعز  ربما لأن الذكلر لديهم  Levene's testالتواين وفقا سختوار ليفين )
عليهن  تسيطر  الللات   الإااع،  من  أكثر  بحرية  رأيهم  وإبداء  التدريس  هيإة  أع اء  تقييم  على  القدرة 

الجامعية. الظرو   تشابت  رغم  الجنسين  بين  فردية  فروق  للملد  وأي ا  دراسة   العاكفة،  مع  يتفق  وهذا 
لمتغير الجنس لصالح الذكلر، وتختلف مع دراسة ال ل  فقد أشارت للملد فروق ترمع    (2015السعايدة )

 س تلمد فروق تعلد للجنس. ( فقد أشارت إلى أات  2009(، وةيسى والناقة )2018)
 اختبار الفرضية الثانية:  

 α"لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستول دلالة )تنص الفرضية الثااية على ما يل :  
( بين استجابات عينة الدراسة حول درجة توافر الكفايات المهنية لدل أعضاء هيئة التدريس  0.05≥
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وسختوار هذه الفرضية تم استخدام اختوار  ،  الكلية"بجامعة غزة من وجهة نظر طلبتهم تعزل إلى متغير:  
( للتعر  على الفروق الإحصائية ذات المعنلية بين متلسطات One Way ANOVAالتواين الأحادي )

 (. 13مدول )، والنتائج يلضحها مجملعات فأكثر من البيااات 3
 للتعرف على الفروق الإحصائية ذات المعنوية بين متوسطات استجابات أفراد العينة اختبار التباين الأحادي (13جدول )

 (97)كامل العينة= الكليةحول توافر الكفايات المهنية لدل أعضاء هيئة التدريس تبعا لمتغير: 

 الفإة  المجال  م.
اللسط 
الحساب   

(Mean ) 

اساحرا   
المعياري  

(Standard 
Deviation ) 

تيمة  
اختوار  

F 

مستل  الدسلة 
(Sig.) 

تفسير 
اتيجة  
 اسختوار 

المجال الأول: تلافر الكفايات  1
 فقرة(  17التدريسية )

عللم الحاسلب وتكنلللميا 
 0.25 4.40 المعللمات

5.603 0.000 
تلمد 

فروق ذات 
 معنلية

 0.55 3.53 عللم استصال واللغات 
 0.40 3.95 العللم الإدارية والمالية  

 0.84 3.37 القاالن 
 0.47 3.68 التربية 

المجال الثاا : تلافر الكفايات  2
 فقرة(  12التكنلللمية )

عللم الحاسلب وتكنلللميا 
 المعللمات

4.31 0.19 

5.402 0.001 
تلمد 

فروق ذات 
 معنلية

 0.75 3.18 عللم استصال واللغات 
 0.52 3.83 العللم الإدارية والمالية 

 0.95 3.20 القاالن 
 0.65 3.30 التربية 

المجال الثالث: تلافر الكفايات   3
 فقرة(   13التقليمية )

عللم الحاسلب وتكنلللميا 
 المعللمات

4.40 0.19 

7.106 0.000 
تلمد 

فروق ذات 
 معنلية

 0.78 3.49 عللم استصال واللغات 
 0.43 4.10 العللم الإدارية والمالية  

 0.90 3.28 القاالن 
 0.32 3.84 التربية 

4 
المجال الرابع: تلافر الكفايات 

 فقرة(   16الإاسااية )

عللم الحاسلب وتكنلللميا 
 المعللمات

4.27 0.10 

3.012 0.022 
تلمد 

فروق ذات 
 معنلية

 0.83 3.53 عللم استصال واللغات 
 0.51 3.95 العللم الإدارية والمالية 

 1.00 3.43 القاالن 
 037 3087 التربية 

6.379 0.000 
تلمد 

فروق ذات 
 - معنلية

المجال العام: تلافر الكفايات  
المهنية لد  أع اء هيإة 

 فقرة(   58التدريس )

عللم الحاسلب وتكنلللميا 
 0.16 4.35 المعللمات

 0.68 3.43 عللم استصال واللغات 
 0.37 3.96 العللم الإدارية والمالية 

 0.84 3.31 القاالن 
 0.35 3.67 التربية 
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عينة   الطلوة  استجابات  بين  إحصائية  دسلة  ذات  فروق  تلمد  أات  تبي ن  العينة،  أفراد  استجابات  وبدراسة 
الدراسة من الكليات المختلفة على المجال العام:" درمة تلافر الكفايات المهنية لد  أع اء هيإة التدريس  

( دسلة  مستل   )α ≤0.05عند   ،)F[4,92]=6.379, Sig.=0.000  دسلة ذات  فروق  تلمد  حيث   ،)
 إحصائية بين استجابات الطلوة على مجاست الدراسة الأربع تعز  لمتغير الكلية. 

( أحد اسختوارات الو عدية Tamhaneولمعرفة مصدر الفروق واتجاهها تم استخدام اختوار تامهان )
(Post Hoc Tests معنليتت تبين  الذي  المجملعات  بين  التواين  تجااس  عدم  حال  ف   ت ستخدم  الت    )

( ليفين  اختوار  )Levene's testعبر  ثنائية  مقاراات  عقد  على  اسختوار  ويعمل   ،)Pairwaise 
Comparisons يلضحها والنتائج  الأزواج،  هذه  بين  الجلهرية  الفروق  وتياس  المجملعات  بين   )        

 (. 14مدول )
( 14جدول )  

( للتعرف على مصدر الفروق واتجاهها حال عدم تجانس التباين بين متوسطات استجابات  Tamhaneاختبار تامهان )
 (97)كامل العينة =  الكليةالطلبة حول توافر الكفايات المهنية لدل أعضاء هيئة التدريس تبعا لمتغير: 

م
 المجال  .

 Pairwiseالمقاراات الثنائية )
comparisons ) 

فرق 
المتلسطات 

(Mean 
Differenc

e) 

الخطأ  
المعياري  

Std. 
Error 

الةيمة 
اسحتمال 
ية 
(Sig) 

تفسير اتيجة 
 اسختوار 

اتجاه  
الفروق  
 لصالح: 

1 

المجال  
الأول: تلافر  
الكفايات 
التدريسية 

 فقرة  17)

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 واللغات

تلمد فروق ذات  0.000 0.15 0.87
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

العللم الإدارية 
 والمالية

تلمد فروق ذات  0.043 0.13 0.45
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

 0.000 0.20 1.03 القاالن 
تلمد فروق ذات 

 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

 0.001 0.15 0.73 التربية 
تلمد فروق ذات 

 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 واللغات

العللم الإدارية 
 0.038 0.14 0.42- والمالية

تلمد فروق ذات 
 معنلية

العللم  
الإدارية  
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 والمالية
عللم استصال  
 0.998 0.20 0.15 القاالن  واللغات

س تلمد فروق 
 - معنلية

عللم استصال  
س تلمد فروق  0.983 0.15 0.15- التربية  واللغات

 - معنلية

العللم الإدارية 
 0.044 0.19 0.58 القاالن  والمالية

تلمد فروق ذات 
 معنلية

العللم  
الإدارية  
 والمالية

العللم الإدارية 
 والمالية

س تلمد فروق  0.391 0.13 0.28 التربية 
 معنلية

- 

 0.772 0.20 0.30- التربية  القاالن 
س تلمد فروق 
 - معنلية

2 

المجال  
الثاا : تلافر  
الكفايات 
التكنلللمية  

 فقرة(  12)

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 0.000 0.15 0.87 واللغات

تلمد فروق ذات 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

العللم الإدارية 
 0.043 0.13 0.45 والمالية

تلمد فروق ذات 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

 0.000 0.20 1.03 القاالن 
تلمد فروق ذات 

 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

تلمد فروق ذات  0.001 0.15 0.73 التربية 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 واللغات

العللم الإدارية 
 0.038 0.14 0.42- والمالية

تلمد فروق ذات 
 معنلية

العللم  
الإدارية  
 والمالية

عللم استصال  
 واللغات

س تلمد فروق  0.998 0.20 0.15 القاالن 
 معنلية

- 

عللم استصال  
 0.983 0.15 0.15- التربية  واللغات

س تلمد فروق 
 - معنلية

العللم الإدارية 
 والمالية

تلمد فروق ذات  0.044 0.19 0.58 القاالن 
 معنلية

العللم  
الإدارية  
 والمالية
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العللم الإدارية 
 والمالية

س تلمد فروق  0.391 0.13 0.28 التربية 
 معنلية

- 

 0.772 0.20 0.30- التربية  القاالن 
س تلمد فروق 
 - معنلية

3 

المجال  
الثالث: تلافر  
الكفايات 
التقليمية  

 فقرة(  13)

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 0.000 0.17 1.13 واللغات

تلمد فروق ذات 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

العللم الإدارية 
 0.020 0.14 0.48 والمالية

تلمد فروق ذات 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

 0.000 0.21 1.11 القاالن 
تلمد فروق ذات 

 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

 0.000 0.17 1.01 التربية 
تلمد فروق ذات 

 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 واللغات

العللم الإدارية 
 والمالية

تلمد فروق ذات  0.011 0.19 0.65-
 معنلية

العللم  
الإدارية  
 والمالية

عللم استصال  
 واللغات

س تلمد فروق  1.000 0.25 0.02- القاالن 
 معنلية

- 

عللم استصال  
 واللغات

س تلمد فروق  1.000 0.21 0.12- التربية 
 معنلية

- 

العللم الإدارية 
 - النتيجة غير حاسمة 0.074 0.22 0.63 القاالن  والمالية

العللم الإدارية 
 - النتيجة غير حاسمة 0.063 0.18 0.53 التربية  والمالية

س تلمد فروق  1.000 0.24 0.10- التربية  القاالن 
 معنلية

- 

4 

المجال  
الرابع: تلافر  
الكفايات 
الإاسااية  

 فقرة(  16)

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 واللغات

تلمد فروق ذات  0.000 0.17 0.91
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

العللم الإدارية 
س تلمد فروق  0.201 0.12 0.30 والمالية

 - معنلية
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عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

تلمد فروق ذات  0.000 0.20 1.12 القاالن 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

تلمد فروق ذات  0.001 0.11 0.56 التربية 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 واللغات

العللم الإدارية 
 0.019 0.18 0.61- والمالية

تلمد فروق ذات 
 معنلية

العللم  
الإدارية  
 والمالية

عللم استصال  
 0.992 0.24 0.21 القاالن  واللغات

س تلمد فروق 
 - معنلية

عللم استصال  
 0.416 0.17 0.35- التربية  واللغات

س تلمد فروق 
 - معنلية

العللم الإدارية 
 0.003 0.20 0.82 القاالن  والمالية

تلمد فروق ذات 
 معنلية

العللم  
الإدارية  
 والمالية

العللم الإدارية 
 والمالية

س تلمد فروق  0.275 0.12 0.26 التربية 
 معنلية

- 

 - النتيجة غير حاسمة 0.076 0.20 0.56- التربية  القاالن 

- 

المجال  
العام: تلافر  
الكفايات 
المهنية لد  
أع اء هيإة 
 التدريس  

 فقرة(  58)

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 0.002 0.17 0.74 واللغات

تلمد فروق ذات 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

العللم الإدارية 
 والمالية

س تلمد فروق  0.099 0.12 0.32
 معنلية

- 

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

تلمد فروق ذات  0.005 0.21 0.84 القاالن 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

تلمد فروق ذات  0.002 0.09 0.40 التربية 
 معنلية

عللم 
الحاسلب 
وتكنلللميا  
 المعللمات

عللم استصال  
 واللغات

العللم الإدارية 
 والمالية

س تلمد فروق  0.353 0.20 0.42-
 معنلية

- 

عللم استصال  
 واللغات

س تلمد فروق  1.000 0.26 0.10 القاالن 
 معنلية

- 
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عللم استصال  
 واللغات

س تلمد فروق  0.549 0.19 0.34- التربية 
 معنلية

- 

العللم الإدارية 
 0.286 0.23 0.51 القاالن  والمالية

س تلمد فروق 
 - معنلية

العللم الإدارية 
 1.000 0.14 0.08 التربية  والمالية

س تلمد فروق 
 - معنلية

س تلمد فروق  0.442 0.22 0.44- التربية  القاالن 
 معنلية

- 

ويت ح من ختل المقاراة الثنائية، أن مصدر الفروق بين استجابات الطلوة من الكليات المختلفة  
على المجال العام: "تلافر الكفايات المهنية لد  أع اء هيإة التدريس" يعز  إلى أن استجابات كلوة كلية  
استصال   "عللم  كليات:  كلوة  استجابات  من  معنليا  أكبر  كاات  المعللمات"  وتكنلللميا  الحاسلب  "عللم 

( )Sig.=0.002واللغات"  و"القاالن"   ،)Sig.=0.005( و"التربية"   ،)Sig.=0.002   تلمد س  بينما   ،)
"العللم   قسم  وكلوة  المعللمات"  وتكنلللميا  الحاسلب  "عللم  كلية  كلوة  استجابات  بين  ملهرية  فروق 

( والمالية"  "عللم Sig.=0.099الإدارية  كليات:  كلوة  استجابات  بين  ملهرية  فروق  تلمد  س  وكذلك   ،)
 (، على المجال العام. Sig.>0.05استصال واللغات"، و"العللم الإدارية والمالية"، و"القاالن"، و"التربية"، )

وتكنلللميا   الحاسلب  "عللم  كلية  استجابات  أن  عملما  ومد  فقد  الفرةية  المجاست  وبدراسة 
 المعللمات" كاات أعلى من باق  الكليات تلتها استجابات كلية "العللم الإدارية والمالية". 

بمجال  التصاقا  أكثر  فهل  والتخصص  الكلية  كبيعة  إلى:  تعز   النتيجة  هذه  أن  الواحث  وير  
يفر    تخصصهم  فطبيعة  والمساقات   البراامج  التدريس وخصل ية  هيإة  لع ل  التكنلللمية  الكفايات 

 عليهم امتت  هذه الكفايات ويتلقع امتتكهم لها أكثر من غيرهم.
الدراسة لدرمة  أفراد عينة  إحصائية بين تقديرات  النتائج عدم وملد فروق ذات دسلة  كما أتهرت 
تلفر الكفايات التدريسية تعز  لمتغير الكلية، ويعزو الواحث ذلك إلى تشابت أساليب التدريس المتوعة ف   
الكليات المختلفة لأاها تركز على الجااب المعرف  مما يعن  تركيزها على المحاضرة أكثر من الأساليب  

 الأخر   لقطع كم أكبر من المقررات. 
 التوصيات: 

 اسهتمام بتطلير الكفايات المهنية لأع اء هيإة التدريس والل لل بها لدرمات كملحة ومتميزة. .1
 تشجيع أع اء هيإة التدريس على اسبتكار والتجديد ف  عمليات التعلم والتعليم واستصال والتلا ل.  .2
مشاركتها  .3 إلى  المعرفة  اقل  التحلل من  الت  تساعد على  التطليرية  التدريبية والدورات  البرامج  إتاحة 

وتطليرها.
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التلا ل   .4 وأاماط  والتقليم  التدريس  أساليب  ف   التدريس  هيإة  لأع اء  الةية  تدريبية  ورش  تنظيم 
 الفعالة لزيادة فاعليتهم.

 تلميت اللع  إلى التطلير المستمر للكفايات المهنية مما يسهم ف  تعزيز الممارسات والأداء.   .5
والوحثية   .6 التعليمية  الأغرا   ف   واستخدامها  والأمهزة  الأدوات  بتشغيل  تتعلق  ودورات  ادوات  عقد 

 وتلفيرها. 
 تزويد أع اء هيإة التدريس بقائمة الكفايات المهنية لإمادتها وممارستها. .7
استخدام قائمة الكفايات التدريسية، والتكنلللمية، والتقليمية، والإاسااية كقائمة كفايات مهنية لأع اء  .8

 الهيإة التدريسية بالجامعات الفلسطينية لتنمية وتطلير كفايتهم المهنية. 
 اعتوار قائمة الكفايات المهنية بمكااة محددات لتقليم أع اء الهيإة التدريسية بالجامعات الفلسطينية.  .9

 مقترحات الدراسة:  
التربية  .1 كلية  كلوة  لد   المهنية  الكفايات  لتنمية  مقترح  تدريب   براامج  أثر  حلل  دراسة          إمراء 

 بجامعة غزة.
 إمراء دراسة حلل معلقات تنمية الكفايات المهنية ف  الجامعات المختلفة.  .2
من  .3 الجامعة  ف   التدريس  هيإة  لع ل  التدريس   الأداء  كتقليم  والدراسات،  الوحلع  من  عدد  إمراء 

 ومهة اظر الطلوة. 
 

 المراجع 
 : باللغة العربية المراجع: أولاا 

ابن فاكمة، محمد، وحدة تدريبية تكلينية ف  مجال كفايات القرن الحادي والعشرين. البراامج العرب    .1
العربية   المنظمة  والتعلم،  التعليم  ف   واستصال  المعللمات  تقنيات  وتلتيف  التدريس  مناهج  لتطلير 

 (. 2013للتربية والثقافة والعللم، تلاس، )
وملاس خالد، درمة ممارسة ع ل هيإة التدريس بالجامعات الفلسطينية  الأشقر، ياسر والللح عصام   .2

للعتقات الإاسااية من ومهة اظر كتبت. مجلة الجامعة الإستمية للدراسات التربلية والنفسية، مجلد  
 (.2012(، )435-405) ،1، عدد20

بلاب، رضلان، الكفايات المهنية التزمة لأع اء هيإة التدريس الجامع  من ومهة اظر الطلوة، كلوة   .3
 (. 2013مامعة ميجل أاملذما، رسالة دكتلراه غير منشلرة، مامعة سطيف، الجزائر، )

4.  ( التدريس،  هيإة  أع اء  كفاءات  تطلير  المفتلحة،  القدس   (،2018مامعة 

https://www.qou.edu/resources/attachedFiles/att/60275.pdf تم اسسترماع ، 

https://www.qou.edu/resources/attachedFiles/att/60275.pdf
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 . 2018-12-3بتاريخ 
الجامعة،   .5 -1تم اسسترماع بتاريخ    ،http://gu.edu.ps/Page.aspx?ID=12مامعة غزة، عن 

12-2018 . 
مان، خديجة، الكفايات التدريسية لأع اء الهيإة التعليمية ف  الأقسام التربلية بجامعة أم القر  بمكة  .6

عدد التربية،  كلية  مجلة  العليا.  الدراسات  كالوات  اظر  ومهة  من  )155المكرمة   ،15-37 ،)
(2010.) 

دراسة   .7 المصرية  التربية  بكليات  الجامع   التدريس  هيإة  لع ل  المهن   النمل  الستم،  عبد  حامد، 
تقليمية. بحث قدم لمؤتمر كلية التربية ف  اللكن العرب  ف  عالم متغير، الجمعية المصرية، مامعة  

 (. 1993عين شمس، )
الحكم ، إبراهيم الحسن، الكفاءات المهنية المتطلوة ل ستاذ الجامع  من ومهة اظر كتبت وعتقتها  .8
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